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os Articulos 9 y 24 del Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 2001,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
Administracién del Estado;, en la Ley N* 20.314, Ley de
Presupuestos para el sector publico para el afio 2009; en los
Articuios 8 y 9 de la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios; en la
Resolucion N° 1.600 de 30 de octubre de 2008 de la Contraloria
General de la Repablica; en el Decreto Supremo N° 683, de
interior, de 1890, que cred el Consejo Nacional para el Control
de Estupefacientes, como un dependiente del
Ministerio del interior y en la Resolucién Exenta N°-5.862, de la
Subsecretaria del Interior, de 18 de Agosto de 2009, que
aprob6 las bases administrativas y técnicas de propuesta
plblica para la contratacién del servicio de capacitacion,
consistente en un “Taller en Intervencion en crisis, para los
consejercs del fonodrogas®, del Consejo Nacional para el
Control de Estupefacientes, CONACE, proceso de propuesta
plblica convocado a través del portal www.mercadopublico.cl
ID N° 5274-36-L109 y teniendo presente que la totalidad de las
siendo el Hamado y convocatoria restringido Unicamente a
personas naturales, por lo cual la totalidad de elios no
cumplieron un requisito establecido en las Bases
Administrativas y Técnicas antes indicadas, por lo que $e hace
necesario declarar inadmisibles sus ofertas y convocar a nuevo
proceso de Propuesta Publica, lo cual se debe formalizar con la
expedicion del comrespondiente acto administrativo que le
sancione, vengo en dictar Ia siguients,

RESOLUCION

ARTICULO PRIMERQ: Decldranse inadmisibles,
todas las ofertas presentadas en la propuesta publica
convocada a través del portal www.mercadopublico.cl, ID N°®
5274-36-L109, para la contratacion del servicio de capacitacion,
consistente en un “Taller en intervencin en crisis, para ks
consejeros del fonodrogas®, del Consejo Nacional para el
Control de Hgwpefacientes, CONACE, cuyas Bases
Administrativas y Técnicas fueron aprobadas por la Resolucion
Exenta N° 5962, de la Subsecretaria del Interior, de 18 de
Agosto de 2009, por no haber cumplido todos los proponentes,
con uno de los requisitos exigidos en las Bases antes
indicadas, a saber el de sef los oferentes Gnicamente personas
naturales, de conformidad con lo preceptuado en el articulo
primero de las mismas.
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ARTICULO SEGUNDO: La inadmisibilidad declarada en el
articulo anterior se fundamenta en lo dispuesto en el articulo 9° de la ley 19.886 sobre
Compras Publicas. )

Se deja constancia que presentaron ofertas en la presente
licitacién publica los siguientes proponentes: -

"Anstituto Politécnico de la Universidad de Chile, R.U.T. N®65.223.4704;

-Balmaceda, Jarufe, Voigt Compafiia Limitada, R.U.T. N®76.013.248-9y
—Soctedad de Capacitacion Alquimia Limitada, R.U.T. N°® 76.048.887-9.

ARTICULO TERCERO: Comoc consecuencia de o
precedentemente expuesto y en conformidad a lo previsto en el articulo 5° y siguientes de
la ley 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, apruébanse las Bases Administrativas y Técnicas fijadas por el Ministerio del
Interior, en virtud de las cuales esta Cartera convoca a personas naturales , a postular a un
nuevo proceso de propuesta plblica para contratar el servicio de capacntacnbn consistente
en un “Taller en Intervencitn en crisis, para los consejeros del fonodrogas®, del Consejo
Nacional para el Control de Estupefacientes, CONACE.

ARTICULO CUARTO: Apruébanse las Bases

-Administrativas y Técnicas fijadas por el Ministerio del Interior, en virtud de las cuales esta

Cartera de Estado, convoca a personas naturales a participar en un proceso de propuesta

publica, para la contratacién del servicio de capacitacion, consistente en un “Taller en

intervencion en crisis, para los consejeros det fonodrogas®, del Consejo Nacional para el
Control de Estupefacientes, CONACE.

ARTICULO QUINTO: Las bases que se aprueban por la
presente Resolucion son del tenor siguiente:
1. De los servicios requeridos
El Ministerio de! Interior, a través de la Secretaria Ejecutiva de CONACE, llama a licitacion

publica para contratar el servicio de capacitacién, consistente en un “Taller en

Intervencién en crisis para los consejeros del fonodrogas®, para el Consejo Nacional para
el Control de Estupefacientes, CONACE.
‘

La Secretarfa Ejecutiva de CONACE, cuenta desde el afio 2000 con el Servicio de
Informacién y Orientacion Telefonica denominado "*FONODROGAS". Sus principales
funciones consisten en acoger, orientar de manera refiexiva, intervenir “en situaciones de
crisis” y referir (de ameritario el caso en particular) hacia las distintas instituciones de
tratamiento, todo ello en el marco del consumo de drogas y otras teméticas derivadas.

Los consejeros que componen el equipo de trabajd son profesionales del ambito de las
ciencias sociales, con promedio de 4 afios de trabajo en el servicio, lo que les permite una
experticia que se traduce en una atencion especializada y de calidad para los usuarios.

Durante el afio 2008 y lo que va transcurrido del presente afio 2009, fos consejeros del
*FONODROGAS", se han visto expuestos con alta frecuencia a casos en que las personas
concimen ya no telefonicamente, sino fisicamente a las dependencias donde ellos
desempefian sus funciches, encontrandose expuestos a enfrentar situaciones limites —
incluidas ideaciones suicidas — a consecuencia del consumoc problematico de drogas de
quienes concurren a sus dependencias, situaciones que han aumentado en cuanto a su
periodicidad.

En atenciobn a lo expuesto, se hace necesario capacitar a los consejeros del
*FONODROGAS" de modo de entrenarios en algunas habilidades para la contencion de
situaciones criticas a objeto de establecer un procedimiento y una rutina que les permita
ahordarlas exitosamente.




Las personas naturales que postulen, deberan presentar una deciaracion jurada simple,
firmada por éste, de no estar afecto a ninguna de las inhabilidades indicadas en el articulo
4° inciso primero y sexto, de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacion de Servicios, la cual estara disponible como archivo adjunto en
el portal www.mercadopublico.cl, en el ID que identifica la presente licitacion publica.

La referida declaracién jurada, constituye el Gnico requisito administrativo que los distintos
oferentes deben cumplir para participar en la presente licitacién. Por consiguiente, al
verificarse ia apertura administrativa, se procedera a examinar su cumplimiento.

Con todo, en el casc que la totalidad de los oferentes no cumplan con acompafiar el
antecedente administrativo exigido, el Ministerio del interior podra otorgar a todos ellos por
igual, un plazo adicional, el cual sera informado a través del portal www.mercadopublico.cl.

3. Presentacién de la declaracion jurada

La Declaracién Jurada a que se refiere el nimero 2 precedente, deberd ser ingresada
como antecedente administrativo, digitalizada en formato pdf al portal
www.mercadopublico.cl en el ID que identifica esta licitacion.

4.- Falta u omisién de la declaracion jurada

El proponente que no cumpla con presentar la declaracién jurada exigida en el niimero 2.
en ia forma sefialada en el niimero 3. precedente, quedara por ése solo hecho fuera de la
presente Licitacion Piblica.

5. Disponibllidad de bases

Las Bases Administrativas y Técnicas de la presente Licitacion Piblica, estaran a
disposicion de los interesados desde su publicacion y hasta el cierme de ésta, en el sitio
web www.mercadopublico.cl.

El encargado del presente proceso de licitacién es el sefior Claudio Mufioz Abraham, cuya
direccién de correo electronico es cmunoza@conace.gov.cl.

6. Consultas, aclaraciones y respuestas a las bases administrativas y técnicas.
8.1. Recepcion de consultas y aclaraciones

Las consultas y aclaraciones se formularén a la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional
para el Control de Estupefacientes, CONACE, del Ministerio del Interior, dentro de los dos
primeros dias cormidos contados desde el dia de ia publicacién de las presentes Bases y
s6lo a través de! Sistema de Informacién del portal www.mercadopublico.cl. Dichas
consultas y aclaraciones serdn puestas en conocimiento de todos los proveedores
interesados a través del mismo portal, sin indicar el autor de las mismas.

6.2. Respuestas a las consultas y solicitudes de aclaracién

La respuesta a todas las consultas se realizard a través del Sistema de Informacién del
portal www.mercadopublico.cl dentro de los dos dfas siguientes del vencimiento del plazo
sefialado en el punto 6.1.

Las respuestas sefialadas seran parte integrante de las presentes Bases.

7. Modificaciones a las bases

El Ministerio podra modificar las presentes Bases, ya sea por iniciativa propia o en
atencién a una aclaracién solicitada por alguno de los oferentes, durante el proceso de la

propuesta, otorgando un plazo prudencial para que los oferentes puedan adecuar sus
ofertas a los nuevos requerimientos.




Las propuestas técnicas y econdmicas deberan ser ingresadas al portal
www.mercadopublico.ci, en et ID que identifica esta licitacion.

9. Fecha de clerre de recepcion de las ofertas.

La fecha de ciere de recepcion de las ofertas es la que se indica en el portal
www.mercadopublico.cl, en el ID que identifica a la presente licitacién, una vez publicadas
las presentes bases en el referido portal.

10. Ndmero de propuestas

Cada parlicipante solo podra presentar una propuesta.

11. Plazo de validez de la propuesta

La oferta tendra validez por un perfodo de 30 dias corridos. Dicho plazo se contara a partir
de la fecha de cierre de esta licitacién. La oferta cuyo periodo de validez sea menor que el
requerido sera rechazada por el Ministerio.

12. Contenido de la Propuesta

La propuesta respectiva estara formada por una propuesta técnica y econémica.

La Propuesta Técnica tendrd una ponderacién de un 60% y la econdémica tendra una
ponderacion de un 40%.

Para los efectos de la evaluacién de la propuesta, estese a lo preceptuado en el namero
17 de las presentes bases.

13. Propuesta técnica

La Propuesta Técnica debera contener lo siguiente:

a).- El programa del Taller que se dictara;

b).- La metodologla a utilizar; y

c).- La pertinencia y especificidad del contenido de {a propuesta
13.1. Objetivos Generales :

1.- Profundizar en los conocimientos y técnicas de atencién, acogida y orientacion para
personas que vivencian situaciones limites por consumo problematico de drogas.

2 -Contribuir a la calidad de la atencidn que entregan los consejeros por medio del
fortalecimiento de habilidades y destrezas en la materia.

13.2.- Objetivos Especificos:

1- Actualizar conocimientos a nivel te6rico de modelos y estrategias para la atencién
telefGnica y presencial de personas con consumo problematico de drogas que enfrentan
situaciones limites.

2.-Conocer las principales situaciones de crisis que se presentan y formas de abordarlas.
3.- Entregar herramientas de abordaje practico para intervenir en situaciones de crisis.

13.3.- Destinatarios:

Consejeros/as del Fonodrogas., en un nimero aproximado de 6 a 7 personas.



T - Taller de 8 horas de duracion en el que se debera destinar un nimero determinado de
= ./ horas para el trabajo practico en Intervencion en Crisis, lo que debera quedar explicitado

en la metodologia.
13.5.- Perfll del proponente:

Para el desamolic del Taller se requiere de un profesional, preferentemente del Ambito de
la salud —medico psiquiatra- aunque no se excluyen profesionales del ambito de las
ciencias scciales- con solida formacion en la materia y que posea experiencia en
tratamiento de personas afectadas por consumo problematico de drogas.

13.6.- Metodologia del taller:

En consideracion a que el taller se debera realizar en una sola jornada de 8 horas, es
especialmente relevante que los proponentes sefialen en su propuesta técnica, Ia
metodologia con que se desarrollard para los efectos de cumplir con los objetivos y
completar los contenidos propuestos.

13.7. Propuesta econémica

Esta se presentara a través del portal www.mercadopublico.¢l, debiendo estar expresada
en Unidades de Fomento.(UF).

Para la ejecucidn del servicio que por medio de las presentes bases se licita, el Ministerio
del Interior, a través de la Secretarfa Ejecutiva de CONACE, ha dispuesto de un monto
maximo total de UF 20, impuestos incluidos, para el total del Taller.

13.8. Aclaraciones a la propuesta

El Ministerio del Interior, a través de la Secretaria Ejecutiva de CONACE, podra pedir a los
oferentes, después de la presentacion de las propuestas, las aclaraciones que sean
necesarias para una mejor comprensién y acreditaciéon de los antecedentes presentados,
siempre y cuando no se vulnere el principio de igualdad de los participantes. Las
aclaraciones que formulen los oferentes pasarin a formar parte de los antecedentes del
contrato respectivo.

13.9. Falta u omisién de propuesta

La propuesta, es para todos los efectos de caracter indivisible. Por consiguiente y no
obstante que para los efectos de su presentacibn a ftravés del portal
www.mercadopublico.cl se ha separado en una propuesta técnica y otra econdmica, la
falta de una u otra importard indistintamente |z falta o no presentacion de la propuesta en
su totalidad.

14. Falta v omisién de propuesta técnica y de los elementos exigidos que ésta debe
contener.

Los proponentes que no presenten propuesta técnica, o que bien presentiandola, no
cumpian con acompafiar uno cualquiera de los elementos exigidos en el nimero 13.
letras a), b), y c). de las presentes bases, quedaran fuera del presente procesoc de
lickacion y por consiguiente sus propuestas no seran objeto de evaluacion.

14.1. Faita u omlisién de propuesta econdimica

Los proponentes que no presenten propuesta econdmica, o bien presentandola, esta no
cumpla con lo que expresamente se sefiala en el nimero 13.7.de las presentes bases,
quedaran fuera de la presente licitacién y no seran por consiguiente objeto de evaluacion,
aun cuando hubieren presentado su propuesta técnica.




El taller debera desarrollarse antes del 30 de noviembre del presente afio.

16. Muitas y Sanciones

El incumplimiento del plazo estipulado, se multara con una suma de $ 5.000.- por cada dia
\ habit de atraso. Este porcentaje aumentard al doble, por cada dla de atraso, si el
‘ incumplimiento supera una semana.

El Ministerio del interior, a través de la Secretaria Ejecutiva del CONACE, llevara un
registro de los atrasos en la ejecucion del taller, imputables al adjudicatario y procedera a
notificar en forma escrita tal situacion al mismo, indicando la cantidad acumulada de

sanciones hasta a fecha.

Si el atraso no excediere de una semana, el adjudicatario podra pagar directamente la
muita. Si asl no lo hiciere, el Ministerio podra deducir el monto de la multa def valor de la

factura o boleta correspondiente.
Con todo, el atraso no podrd exceder de una semana, en cuyo caso el Ministerio del
Interior podrd poner término anticipado a la prestacion de servicios que se licita,

reservandose el ejercicio de las acciones legales que fueren procedentes.
17. Evaluacion y Adjudicacion

El proceso de evaluacion de las propuestas sera interno y se efectuard en dos etapas,
aplicAndose en ambas una escalade notade 1a 7.

En la primera etapa se evaluara la propuesta técnica, con una ponderacién del 60% y en
la segunda etapa se evaluara la propuesta econdmica con una ponderacion dei 40%

a) Propuesta Técnica:

Para la evaluacién de la propuesta técnica se consideraran los siguientes criterios:

a).- Experiencia del proponente: (30%). Los proponentes deberan acreditar experiencia
académica y laboral en la materia, la que se evaluara de conformidad con 1a aplicacién de
la siguiente tabia:

El consulior ha desamollado durante los Gitimos 5 afios gogencia o
proyectos gue abordan el tratamiento de drogas.
= El consulior ha desamollado durante los Gitimos 3 aflos docencia o [
proyectos que abordan el tratamiento de drogas.
El consuttor tiene una experiencia menor de 3 afios de docencia o en 5
proyectos que abordan el tratamianto de drogas.
» _El consultor no cuenta con experiencia en_tratamiento de drogas 1

b).- Metodologia del taller: (30%)

En consideracion a que el taller se debera realizar en una sola jomada de 8 horas, es
especialmente relevante que las propuestas sefialen la metodologia con que se
desarrollara para los efectos de cumplir con los objetivos y completar los contenidos
propuestos, lo que se evaluaré en base a los siguientes criterios, los cuales se contienen
en la siguiente tabla:

»= La metodologia que ufilizard el consultor es muy adecuada para 7
desamollar e! Taller y cumplir con sus objetivos

+* La metodologia que utilizara ef consultor es adecuada para desamoliar el []
Taller y cumplir con sus objetivos.

* La metodologia que utilizard el consultor es suficientements adecuada 5
para desarrollar el Taller, pero se tienen dudas sobre su pertinencia para
lograr los objetivos.

+ La metodologfa que utilizaré ef consultor es poco o nada adecuada para 1
dasarrollar el Taller.




c).- Especificidad y pertinencia de los contenidos de la propuesta: (20%)

Principaimente se evaluard si los contenidos presentados tienen relacion y si son
pertinentes con la teméatica de intervencién en crisis y consumo problematico de drogas,
especificamente con los objetivos de la capacitacion, lo que se evaluard de conformidad a
la aplicacion de la siguiente tabla:

* Los contenidos se presentan muy adecuados a la temética del Taller

ool

* Los contenidos se presentan como adecuados a |a temética del Taler.

+ Los contenidos se presentan suficlentements adecuados a la temética
del Taller.

malh

» Los contenidos son poco o nada adecuados a la temética del Taller.

d}.- Coherencia de la Propuesta: (20%)

Seevaluérélacoherendadeiapropuestaentérmhosdebsobjeﬁvosgenemles,
objetivos especlficos, metodologia y contenidos, mediante la aplicacién de la siguiente
tabia:

* La propuesta es muy coherente considerando los diferentes elementos
que la componen.

* La propuesta es coherente considerando los diferentes elementos que la
companan.

an o -

* La propuesta es suficisntemente coherents considerando los diferentes
elementos gque la componen.

+ E! proyecto es poco o nada coherénte considerando los diferentes 1
elementos que ia componan.

La suma de las cuatro notas resultantes, promediadas por el porcentaje a cada una de
ellas asignado, seran promediadas obteniendo asi la nota de la propuesta técnica. A su
turno, la referida nota, serd ponderada por el 60% asignado a la propuesta técnica,
obteniendo ia nota final de la propuesta técnica.

Todas las propuestas pasardn a segunda etapa de evaluacién.
b) Propuesta Econémica:

La propuesta econdmica se evaluard por aplicacién de una regla aritmética de tres,
asignando la nota mas alta a la propuesta méas econdmica.

La suma de las dos notas obtenidas en ambas etapas, previamente ponderadas y
promediadas, seré la nota final de la evaluacioén.

La evaluacion sera realizada por una comision interna de a lo menos tres miembros.

La adjudicacion de la propuesta se informara en un plazo no mayor a 25 dias habiles,
contados de la fecha del cierre de la Licitacion Puablica en el sistema. El resultado se
publicara en el sitio www.mercadopublico.cl, en el ID que identifica a esta licitacién.

Con todo y en caso que el proponente favorecido con la adjudicacion no se encuentre
inscrito en el Registro Electrénico Oficial de Contratistas de la Administracion,
ChileProveedores, debera solicitar su inscripcion en él, denfro de los § dias hébiles
siguientes, de informada la adjudicacion en el portal. En caso que el adjudicatario no
cumpla con dicha obligacion, el Ministerio dejara sin efecto la adjudicacién, mediante la
dictacién del correspondiente acto administrativo, procediendo a adjudicar la propuesta al
segundo proponente mejor calificado, si asi lo estimase conveniente para sus intereses.




48:Modalldad de pago

El servicio encomendado se pagara contra la recepcion conforme del mismo y la entrega
de la correspondiente boleta o factura al Ministerio del Interior a través de la Secretaria
Ejecutiva de CONACE, debidamaente visada por ef Departamento de Servicios Generales y
una vez que el acto administrativo carrespondiente se encuentre totaimente tramitado.

19. Suscripcion de Contrato

El Ministerioc del Interior podra suscribir, si lo estima necesario, un contrato con el
adjudicatario, el cual debera ser aprobado a traves del commespondiente acto administrativo.

Si el adjudicatario no quisiera celebrar el comrespondiente contrato, el Ministerio del
Interior esta facultado para proceder a adjudicar al segundo proveedor mejor evaluado,
en el proceso de evaluacidn y adjudicacion descrito en el punto anterior.

Asimismo, si el proveedor adjudicado o contratante incumple gravemente las obligaciones
contractuales contraldas, queda facultado el Ministerio del Interior a dar término anticipado
al contrato, procediendo a realizar una contratacion directa a través de la correspondiente
resolucion fundada, en virtud de los articulos 8 letra b) y 13 de la Ley 19.886.

20. Cesidn de contrato

Bajo ninguna circunstancia la entidad adjudicataria podra ceder parcial o totaimente las
obligaciones que emanan del contrato a un tercero.

21. Errores u omisiones

Una vez realizada la aperiura de las ofertas, el Ministerio del Interior a través de la
Secretaria Ejecutiva de CONACE, podra solicitar a los oferentes que salven efrores u
omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios no les confieran
una situacion de privilegio respecto de los demas proponentes, esto es, en tanto no se
afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y se
informe de dicha solicitud al resto de los oferentes si comespendiere a través del portal

www.mercadopublico.ci.

ARTICULD SEXTO: Los recursos necesarios ara el
financiamiento de los servicios referidos se imputaran al ltem 05.01.04.22.11.002.002, del
“Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes® del presupuesto vigente de la
Secretarfa y Administracion General del Ministerio del Interior.

ARTICULO SEPTIMQ: Procédase a  efectuar la
comrespondiente  convocatoria, mediante la publicacibn en el portal
www.mercadopublica.cl.

-

MARIANA ]I L ECHF}VERRIA
Jefe Pantfs y Archivo



