METROPOLITANA DE SANTIAGO

RESOLUCION EXENTA N° 2 6 1 5

SANTIAGO, 12 de diciembre de 2019

VISTOS: Lo establecido en el DFL 1/19.653 de 2000 que
aprueba el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley 18.575 de Bases Generales de la
Administracién del Estado; la ley 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; El Decreto Ley N°369 de 1974, del
Ministerio del Interior, que crea la Oficina Nacional de Emergencia dependiente del Ministerio del
Interior; el Decreto Supremo N°509 de 1983, del Ministerio del Interior, que aprueba el Reglamento Para
la Aplicacidn del Decreto Ley N°369 de 1974, del Ministerio del Interior; el Decreto Supremo N°156 de
2002, del Ministerio del Interior, que aprueba el Plan Nacional de Proteccion Civil; el Decreto Supremo
N° 38 de 2011, del Ministerio del Interior, que modifica el Decreto N°156 de 2002, y determina la
constitucién de los Comités de Operaciones de Emergencia; el Decreto Supremo N° 1512 de 2016, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que aprueba la Politica Nacional Para la Gestién Del Riesgo de
Desastres; el Decreto Exento N°1434 de 2017, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que
aprueba el Plan Nacional de Emergencia; y la Resolucion N° 7 del afio 2019 de la Contraloria General de
la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo al Plan Nacional de
Emergencia, se contempla la facultad del Intendente de adoptar todas las medidas necesarias para
prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o catdstrofe, en conformidad a Ley 19.175 Orgénica
Constitucional Sobre Gobierno y Administracion Regional.

2. Que, la Oficina Nacional de Emergencia del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, ONEMI, es el érgano técnico del Estado de Chile que tiene
por misién asesorar, guiar, coordinar, evaluar y controlar el ejercicio eficiente y eficaz de la gestion
permanente del Estado de Chile en la planificacién y coordinacién de los recursos publicos y privados
destinados a la prevencion y atencién de emergencias, desastres y catastrofes.

3. Que, ante la necesidad de contar con un
instrumento del Sistema Regional de Proteccién Civil que establezca, con enfoque en las etapas de Alerta
y Respuesta, ante la amenaza de Erupciones Volcénicas la atencidn adecuada conforme al principio de
ayuda mutua y uso escalonado de los recursos.

APRUEBA PLAN REGIONAL ESPECIFICO DE
EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO
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RESUELVO:

1. APRUEBESE, el “PLAN REGIONAL ESPECIFICO
DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO ERUPCIONES VOLCANICAS DE LA REGION METROPOLITANA
DE SANTIAGO”, elaborado por la Direccién Regional de ONEMI en coordinacién con el Servicio Nacional
de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN), Organismo Técnico responsable de la materia, cuyo texto se
transcribe a continuacion.

2. El “PLAN REGIONAL ESPECIFICO DE
EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO ERUPCIONES VOLCANICAS DE LA REGION METROPOLITANA DE
SANTIAGOQ”, entrard en vigencia a contar de la fecha de la presente resolucion.

ANOTES MUNIQUESE Y PUBLIQUESE

FELIPE GUEVARA STEPHENS
_INTENDENTE
REGION METROPOLITANA /7

2

1. Intendencia Region Metropolitana

2. Direccién Nacional ONEMI

3. Subdireccidn de Gestidn del Riesgo ONEMI RM
4. Oficina de Partes
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1. Introduccién

1.1. Antecedentes
En Chile, se consideran geclégicamente activos 92 volcanes’, de los cuales 45 se mantienen bajo
vigilancia por parte del Observatorio Volcanoldgico de los Andes del Sur (OVDAS), dependiente del

Servicio Nacional de Mineria (SERNAGEOMIN).

En la Regién Metropolitana estén ubicados dos de los volcanes monitoreados® 2 nivel Pafs,

correspondientes a:

Volcan Tupungatito

Volcan San José

Provincia(s):

Cordillera

Provincia(s):

Cordillera

Comuna(s):

San José de Maipo

Comuna(s):

San José de Maipo

Coordenadas:

33°23'S-69°50'0

Coordenadas:

33°47'S-69°54'0

Centros poblados
mas cercanos:

El Alfalfal, Los Maitenes

Centros poblados
mas cercanos:

Bafios Morales, Termas Valle
de Colina, Lo Valdés

Tipo de volcdn:

Estratovolcén

Tipo de volcan:

Estratovolcan

especifico:

Altura: 5603 ms.n.m. Altura: 5856 m s.n.m.
” 3 ,
Area basal: 45 km Area basal: 82 km?

" . 3
Volumen estimado: |30 km? Volumen estimado: | 69 km
Erupciones Erupciones
relevantes de los 1958-1560 relevantes de los -
ultimos afios ultimos afios
Ranking de riesgo - Ranking de riesgo ,
: = o 29 (alto) A = 32 (intermedio)

especifico:

En el contexto de la estandarizacidn de los procesos de plzanificacion, en base a los procedimientos
establecidos por la NCh ISO 22320, ONEMI ha definido la elaboracién de planes de emergencia
especificos por variable de riegos, por lo que la Direccion Regional de ONEMI de la Regidn
Metropolitana de Santiage ha convocado 2 las instituciones pertinentes para la elaboracién del
presente documento, el que es validado mediante resolucién exenta de la Intendencia Regional,
con el fin de evaluar la amenaza, sus potenciales impactos y establecer medidas que permitan
resguardar a la poblacion potencialmente expuesta.

1.2. Objetivos

1.2.1.

Objetivo General

El presente Plan establece las actividades que deberan cumplir los organismos del
Sistema Regional de Proteccidn Civil (SRPC) en las distintas fases operativas, ante una
potencial emergencia, desastre y/o catastrofe por erupcién volcénica en la Regidn
Metropolitana de Santiago, a través de la coordinacién de organismos técnicos y de
respuesta, con el fin de alertar preventivamente y brindar proteccién oportuna a las
personas, sus bienes y medio ambiente.

! Segtin documento interno SERNAGEOMIN: Ranking de riesgo especifico 2019.
2 Fuente: https://www.sernageomin.cl/red-nacional-de-vigilancia-volcanica/
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Objetivos Especificos

e Relacionar los mecanismos del Alertamiento técnico y alerta al Sistema de
Proteccion Civil con lz activacion del presente plan.

e Establecer el procedimiento para la coordinacion de la respuesta ante una amenaza
de Erupcidn Volcanica a nivel Comunal, Provincial y Regional.

e Establecer roles y funciones de los integrantes del Sistema Regional de Proteccién
Civil ante una amenaza de erupcién volcanica a nivel comunal, provincial y regional.

e Educar, informar, difundir y practicar el Plan Especifico de Emergencia por Variable
de Riesgo Volcénico.

1.3. Cobertura, Amplitud y Alcance
Cobertura: todo el territorio de la Regién Metropolitana de Santiago.

Amplitud: Contempla los organismos del Comité Regional de Operaciones de Emergencia
(D.S. 38, 2011), incluyendo posteriormente a Policia de Investigaciones (Resolucidn Exenta
N°1275 de la Oficina Nacional de Emergencia y Seguridad Publica, 2013) y al Consejo
Regional Metropolitano de Bomberos, en concordancia al Plan Regional de Emergencis,
ademds de organismos técnicos vinculados en eventos de Erupciones Volcdnicas, segin el
siguiente detzlle:

Comité Regional de Operaciones de Emergencia
*  Intendente Regional
Seremi de Salud
Seremi de Transporte y Telecomunicaciones
- Seremi de Obras Publicas
- Seremi de Energia
- Fuerzas Armadas (Ejército, Fuerza Aérea y Armada de Chile)
«  Carabineros de Chile
Policiz de Investigaciones
+  Consejo Regional Metropolitano de Bomberos
Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
representada por su Direccidn Regional Metropolitana.

Organismos Técnicos vinculados a eventos por erupciones volcanicas
- Servicio Nacional de Geologia y Mineria - Sernageomin
- Direccidn Meteoroldgica de Chile (DMC)
- Direccién General de Aguas (DGA) — MQP
- Superintendencia de Electricidad y Combustibles
+  Superintendencia de Servicios Sanitarios
Seremi de Agricultura
Seremi del Medio Ambiente
+  Seremi de Educacion
Seremi de Vivienda
- Gobernacion de Cordillera
- Municipio de San José de Maipo

El resto de las instituciones integrantes del Sistema Regional de Proteccion Civil, deberén
ejecutar sus acciones de acuerdo a lo establecido por el Plan Regional de Emergencia y lo
definido en sus correspondientes planes de emergencia sectoriales.
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Alcance: El Plan Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo Volcénica define su
ejecucion para todas aquellas emergencias ocasionadas por la ocurrencia de una erupcion
volcdnica que produzca afectacion o dzfios a las personas, sus bienes y medio ambiente en
la Regién Metropolitana de Santiago vy requiera una accion oportuna para resguardar la
integridad de estos.

1.4. Activacion del Plan

Ante una amenaza volcanica de cardcter Regional se activard el presente Plan a partir

del Nivel Il1.
Descripcion Coordinacion Clasificacion
. Situacion atendida con recursos locales del . .
Nivel | . . . . Nivel Local Emergencia
organismo habitualmente disponibles.
Situacién que es atendida con recursos
. locales adicionales dispuestos para ; 8
Nivel Il s i p Nivel Comunal | Emergencia Mayor
emergencias, sin exceder su capacidad de
respuesta.

Nivel lll - se " e ; . o "
acfin Plan_;e Situacion que excede la capacidad local y/o | Nivel Provincial Emergencia
e comunal de respuesta. ional j

=p—— espue y/o Regiona Compleja

Nivel IV - se

. — Situacion que sobrepasa la capacidad ; 5
| activa Plan de q. P p Nivel Nacional Desastre
R e regional de respuesta.
| Emergencia
e Hitos:

o Activacién del Sistema Nacional de Alertas, a partir de la activacidon de una Alerta
Amearilla o Roja, regional, provincial y/o comunal.

o Erupcion Volcanica en |z Regidn Metropolitana de Santiago.

o Erupciones volcanicas fuera del territorio regional, cuya proyeccion de cenizas u
otro fenémeno, amenacen zonas pobladas o agricolas de la Regién Metropolitana
de Santiago.

1.5. Relacién con Otros Plznes

e Plan Nacional de Emergencia: el presente plan (Plan Especificc de Emergencia por
Variable de riesgo volcédnica) corresponde a la expresién territorial regional, de la
planificacién para la respuesta a erupciones volcanicas y sus efectos. Corresponde a un
plan complementario del Plan Nacional de Emergencia, a través de determinaciones, de la
coordinacion del Sistema Regional de Proteccidn Civil, la definicidn de roles y funciones de
los organismos involucrados, el establecimiento del sistema de alertamiento, la evaluacién
de dafios y necesidades, el proceso de evacuacién y flujos de comunicacién e informacion.

e Plan de Emergencia Sectorial: El presente plan se complementa con la planificacion de
emergencia sectorial, a partir de la determinacidn de las acciones de respuesta de manera
interna e interinstitucional, frente a una situacién de emergencia, desastre o catastrofe,
por parte del sector respectivo en funcién de los recursos que dispone.

e Plan Nacional de Emergencia por Variable de Erupcion Volcdnica: El presente plan se
vincula con la planificacién nacional, y corresponde a la expresion regional de las acciones
de respuesta frente a eventos de erupciones volcanicas, estableciendo la coordinacién del
Comité Regional de Operaciones de Emergencia y acciones de respuesta en niveles locales
(provincias y comunas).

e Plan Regional de Emergencia: el presente plan se vinculza con el Plan Regional de
Emergencia, a través de la activacion del Comité Regional de Operaciones de Emergencia
(COE Regional), el sistema de alertamiento regional, los flujos de comunicacion e
informacion y la evaluacidn de dafios y necesidades.
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e Planes locales de emergencia: tanto a nivel provincial como comunal deben disponerse
planes de emergencia y se deben desarrollar planes especificos para la variable de riesgo
volcédnica, que permitan concretar acciones de proteccion a la poblacién en dreas de
riesgo.

2. Descripcion de la Variable de Riesgo

Chile es parte del llamado Circulo de Fuego del Pacifico, una de las regiones dindmicamente
mas inestables y activas de la Tierra. Existen unos S0 volcanes potencialmente actives en
nuestro pais, de los cuales un tercio tienen registro historico de su actividad.

Un volcan activo® es un punto de la superficie terrestre por donde extruye material fundido o
magma generado en el interior de la tierra. Este material se acumula alrededor del centro
emisor, dando lugar a relieves positivos con morfologias diversas.

La actividad eruptiva se clasifica segin el indice de Explosividad Volcdnica (IEV), que
corresponde a un dato estandarizado para estimar la magnitud de una erupcidn volcanica
(Newhall y Self, 1982) definido por factores tales como altura de la columna eruptiva y volumen
total emitido. Se estructura sobre la base de una escala semi empirica de 8 grados en la que el
volumen eyectado crece exponencialmente desde <10° m® (IEV 0) a > 10* m® (IEV 8).

Durante una erupcién se expulsan gases volcénicos, lava o roca fundida a entre 700 y 1200°
Celsius y material pirocldstico (ceniza, lapilli y bombas voicdnicas).

Otro fendmeno que provocan los volcanes son los lahares. Corresponde a flujos de detritos
formado por una gran descarga de fragmentos volcanicos frescos, cuyo agente de transporte es
el agua. Se pueden formar por fusién repentina de hielo y/o nieve durante una erupcién o por
el arrastre de material no consolidade en las laderas de un volcén durante lluvias torrenciales
(en este Gltimo caso se denomina lahar secundario). Estos flujos se desplazan principalmente
por los cauces que descienden de un edificio volcénico, a velocidades que pueden superar los
100 km/h vy son altamente destructivos. La proporcion de agua y sedimentos en el flujo tiene
relevancia ya que define su dinamica.

Adicionalmente, los volcanes se manifiestan a través de fumarolas, las que corresponde 2 la
emanacién de gases volcanicos, situada normalmente en el crater o los flancos de un volcén.

3. Rolesy Funciones

ORGANISMO ROL FUNCIONES

e El Intendente(a) presidird el COE Regional. Asumira la
voceria o delegara en el integrante del COE que estime
conveniente.

e Declarar y/o Cancelar Alertas Amarillas o Rojas, en
coordinacion con ONEMI RM, en base a los
antecedentes técnicos de SERNAGEOMIN.

. e Efectuar la toma de decisiones politicas con los insumos
Intendencia . L. .. 2
X Autoridad técnicos de los servicios, dentro de los cuales estan los
Regional . h -
recursos financieros o Estados de Excepcion
Constitucional decretados, de acuerdo a definiciones
del Ministerio del Interior.

e Coordinar el plan de comunicaciones (plan de medios)
en situaciones de emergencias.

e Velar por la seguridad, orden publico y por el
funcionamiento de fronteras y limites.

Direccid e Coordinar la activacién del Sistema Regional de
n 2 i .
|leccqo : Proteccién Civil ante emergencias causadas por
Regional de Coordinar i i s
actividad volcanica.
ONEMI : ; ;
e Segun lo establecido en el Protocolo entre Sernageomin

® hitps://www.sernageomin.cl/red-nacional-de-vigilancia-volcanica/
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y ONEMI del afio 2019, este Gltimo es responsable de
recopilar la informacion en relacion a las alertas |
volcanicas enviadas por el OVDAS, activar los |
correspondientes Planes de Proteccion Civil y convocar!
los Comités de Operaciones de Emergencia. J
Deberé declarar o cancelar los correspondientes niveles
de alerta del Sistema de Proteccidn Civil, conforme a los
antecedentes técnicos proporcionados por
Sernageomin v la necesidad de disponer recursos en
funcion del resguardo de la poblacidn.

Deberd informar al Sistema Regional de Proteccidn Civil
con el fin de alertar a2 la poblacién y coordinar las
evacuaciones pertinentes en las zonas afectadas
derivadas de la severidad de la alerta técnica entregada
por el SERNAGEOMIN.

Coordinar recursos, en conformidad a principios de
ayuda mutua y uso escalonado de los medios.
Mantener actualizada informacién de procesos de
evaluacidn de dafios y necesidades.

Despliegue a terreno para coordinar el SRPC.

Servicio Nacional
de Geologiay
Mineria
(Red Nacional de
Vigilancia Volcanica
-RNVV)

Mando Técnico

Realizar estudios geoldgicos de los volcanes activos de
Chile y evaluar sus peligros.

Elaborar y difundir mapas de peligros volcanicos.
Monitoreo permanente de los volcanes actives del pais
y evaluacion del peligro de estos.

Elaborar y difundir reportes de la actividad volcanica
Establecer niveles de alerta técnica volcanica ‘
Definir escenarios eruptivos esperables para el periodo
de la emergencia en curso.

Evaluar y zonificar el peligro para los distintos procesos
volcanicos contemplados en los escenarios eruptivos.
Participar en el Comité Regional de Operaciones de
Emergencia, para informar técnicamente sobre la
variable.

Direccion
Meteorologica de
Chile - DMC

QOrganismo
Técnico
Colaborador

Proporcionar prongésticos, avisos e informacién de
tiempo vy clima para fines aeronduticos y de otras
actividades.

Proporcionar informacién técnica en lo concerniente a
la condicidn vy evolucién meteoroldgica de la zona de la
emergencia, desastres o catastrofe.

Lo establecido en el Protocolo de Informacion vy |
Comunicacién 2012, ONEMI-DMC, indica gque la DlVIC]
informara a ONEMI sobre prondsticos meteorologicos,
avisos, alertas o alarmas gue se derivan de las
condiciones meteorologicas previstas, como por |
ejemplo precipitaciones, olas de calor, altura de
isoterma cero, intensidad de los vientos, y toda otra
informacion que se estime como relevante e inherente
a eventos meteoroldgicos significativos, para las
diferentes zonas del territorio nacional.

Lo establecido en Carta Acuerdo Operacional 2015,
SERNAGEOMIN -DGAC. con la finalidad de contribuir
con la eficiencia y seguridad operacional de Ia
navegacion aérea y cumplir con los compromisos
adquiridos por Chile a través de la DGAC, por
recomendaciones de la Organizacién Internacional de
Aviacién Civil (OACI), con el objeto de garantizar una
coordinacion rapida y eficiente para optimizar los
procedimientos ante erupciones y/o cenizas volcénicas
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en la atmosfera. ’

|

\ e Intercambio de informacién entre SERNAGEOMIN-DMC, |
i en el flujo de informacidn de interés meteorolégico!
[ sobre eventos de actividad volcdnica vy entrega de |
\ resultados sobre proyeccidon de nube de ceniza|
‘ volcénica por parte de la DMC, arrojados por el modelo
1 experimental Full 3D.

‘ e Lo establecido en Convenio Marco de Intercambio yi
{ Cooperacidon Mutua entre MINAGRI-DGAC, DMC 2003y |
i protocolo de Acuerdo Complementario 2014, gue |
establece aportes e informacidn a intercambiar.

Coordinarla evacuacién hacia los puntos de encuentro.

Direccién Comunal e Disponer de los medios de transporte necesarios para
de Proteccion Civily |  Cocrdinador trasladar a los evacuados hasta los lugares habilitados
Emergencia como albergues.

! e Habilitar el o los albergues en atencidn a la necesidad.

' | e Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes
que permitan el resguardo de las personas y sus bienes
en el drea del evento, como también ante la necesidad
de evacuar sectores habitados o instalaciones como
consecuencias del evento.

e FEfectuar cortes de transito en carreteras o vias
secundarias con el propdsito de permitir el desarrollo
de acciones de respuesta y/o rescate y evacuacién de
personas.

e A solicitud dispuesta por la Fiscalia competente,
constituirse y coordinar las acciones de investigacion,
tendientes a establecer el origen, causalidad vy
antecedentes relacionados con el evento o incidente e
informarlos a |a Fiscalia respectiva.

[ e Disponer, conforme a la autorizacidn de la Prefectura

Aérea de Carabineros de Chile, medios aéreos con el

objetivo de realizar labores tales como: vuelos de

observacién, traslado de autoridades, fijaciones

Colaberador fotogréficas, filmaciones u otras actividades evaluadas

técnicamente por personal técnico de la institucion. (de

manera especifica los helicépteros institucionales no
cuentan con equipamiento para realizar trabajos de
respuesta a2 incidentes; ni evacuaciones aeromédicas,"
ya gue no posee tripulantes que puedan prestar auxilio

a heridos).

[ e Designar un delegado gue se traslade y participe en el
“Mando Conjunto” constituido en terreno, cuando la |
autoridad de Gobierno Interior (Subsecretario de
Interior, Intendente o Gobernador Provincial) lo
requiera.

e Disponer los refuerzos necesarios, con el propésito de
permitir condiciones seguras de trabajo para el
personal y recursos que participan directamente en el
control del evento.

e Informar, al Mando Conjunto en Terreno, sobre las
operaciones en terreno que se estan realizando tras la
emergencia.

e Iniciar el proceso de evacuacién de zonas vulnerables.

e Alistar sus medios, para concurrir a reforzar con

Bomberos Colaborador voluntarios las localidades potencialmente afectadas.

e Disponer de medios regionales y nacionales para
operaciones complejas, especificamente en el @mbito

Carabinercs de
Chile
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[ | de la bUsqueda y rescate.

[ e Apoyar la atencidn y coordinacion en el area logistica
de los albergues habilitados.

e  Apoyar en el catastro de las personas albergadas.

e Establecer puesto de comunicaciones en albergues para 1
enlazar con el Centro de Alerta Temprana de ONEMI |
Regidon Metropolitana. |

e Garantizar la continuidad de la atencidn de salud,-‘
mediante el traslado de pacientes, readecuacién de
dependencias, reorganizacion de la red de atencion y
fortalecimiento de los equipos de atencidén de

[ urgencias, pre hospitalario y atencién primaria.

e Coordinar el despliegue de equipos de respuesta
rapida.

e  Fortalecer la vigilancia epidemioldgica. la vigilancia y
control de los riesgos ambientales.

e  Conformar comités operativos de emergencia (COE) en
los distintos niveles de la red.

e Elaborar y ejecutar protocolos y planes de emergencias
en todos los Servicios de Salud y en los
establecimientos de la red.

e Tener catastro actuzlizado de establecimientos de salud
y capacidad de respuesta (infraestructura, personal)
ante una emergencia.

e Tener un catastro de la disposicién de ambulancias y/o
equipos médicos maviles en el drea del evento para la
atencién y evacuacién de lesionados.

e Saneamiento bdsico de albergues, escuelas, locales de
alimentos y establecimientos de salud.

e Fortalecer la vigilancia epidemioldgica. la vigilancia y
control de los riesgos ambientales. (Control vectorial,
gestidn sanitaria de residuos sélidos en desastres).

[ e Monitoreo de la calidad del agua y aire.

e Educacién sanitaria y entrega de orientaciones a la
comunidad.

e  Evaluacién sanitaria de cementerios

e Conformar equipos de respuesta rapida en el ambito de

. la salud mental. Reconstruccidn psicesocial.

[ e Mantener la coordinacién con el resto del sector Salud

! a nivel Nacional, v conocer como interactlan a nivel
regional y comunal.

e Informar al coordinador de emergencia la cuantificacion
e identificacién, tipo de lesion y gravedad de las
personas atendidas en el lugar de ocurrencia del |
evento, como también de las derivadas a centros
asistenciales, los que igualmente deberdn ser |

[ identificados.

e Coordinar la atencidén en el drea del evente con los
recursos propios del drea de salud, como con los otros |
organismos gue participan en estas acciones. 1

e Establecer recomendaciones de salud para las personas
y para las autoridades, tendientes a la oportuna toma
de decisiones.

e |Integrar el COE Regional.

e Disponer de maquinaria y personal técnico, para el

SEREMI de Obras R —— monitoreo y habilitacién oportuna de rutas, caminos y
Publicas puentes que se requiera emplear durante el proceso de

evacuacion.

1 e Generar y actualizar un catastro de la infraestructura

Cruz Roja, Defensa
Civil y Voluntariado
Radioaficionados

I
|
|
|
|
|
|
|

SEREMI de Salud Colaborador
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| publica, en especial infraestructura critica en cuanto a I

i conectividad. 5

[ e Preparar planes, medios y personal para la activacion |

de sus recursos en caso de emergencias, para la

L evaluacion de la situacidn y el restablecimiento de las

obras y servicios criticos.

e (Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadasl
de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial.

e  Proporcionar datos hidrometeoroldgicos. 1

e Proporcionar informacién sobre deshielos y nivel deJ
embalses.

Monitoreo de cauces y caudales.

e Apoyar en estudios e investigaciones para definir los
grados de peligrosidad en areas determinadas.

: e Monitorear el comportamiento de los caudales y |

Organismo . : :

Técrico niveles de embalse en tiempo real, siempre y cuando, la
de Aguas (DGA) Colaborador estacion posean sefial satelital y/o GPRS.

e Proveer de informacidn de caudales histdricos, a fin de
conocer si tal evento ha sido un hecho puntual o
reiterativo en el tiempo.

o Facilitar base de datos de sedimentos, precipitaciones
y caudales, a fin de general estudios de investigacidn
gue den cuenta de la susceptibilidad en cuencas y
microcuencas con respecto a remocién en masa.

| e Ante la eventualidad de afectacién a la produccion de

agua potable de Ila Regidén Metropolitana, por

consecuencia de la actividad volcdnica, velardn en
. coordinacidon con ONEMI RM y la Intendencia Regional,

SISS vy Aguas O_rrgéi:if:o por la  activacidon de los procedimientos

Andinas colabarsdir correspondientes de abastecimiento alternative de

agua potable, en las 33 comunas que dependen del rio
Mzaipo en este sentido.

e Integrar COE Regional, seglin requerimiento de la
autoridad regional.

e A requerimiento de la Autoridad Regional, integrard el
COE Regional.

e Entregar informacién relativa las capacidades
institucionales y concernientes a:

- Condiciones de base de calidad de aire;

- Condiciones de base de calidad ambiental de cuerpos
de agua (aquellos que cuenten con estudios y/o Norma
Secundaria);

- |dentificacién de Sitios con Potencial Presencia de

Contaminantes y Riesgo Ambiental;

Identificacién de Instrumentos de Planificacion

Territorial (IPT) e Instrumentos de Ordenamiento

Territorial (I0T), que haya sido sometidos a Evaluacién

Ambiental Estratégica;

- Informacion relativa a la evaluaciéon ambiental y el

seguimiento ambiental de proyectos gque cuenten con

[ Resolucion de Calificacion Ambiental (RCA) y cuyas

obras o partes puedan verse alteradas y generar riesgos

“ ambientales producto de la emergencia;

Identificacion de Sitios con Valor Ambiental.

e Determinacion de suspension de  actividades
educacionales, segln orientaciones técnicas y de salud.

Colaborador e Disponer de recintos educacionales, emplazados en

dreas seguras y gque dispongan de medios minimos de

! habitabilidad, para la habilitacion de albergues, por

Direccién General

Organismo
Técnico
Colaborador

Seremi de Medio
Ambiente

Seremi de
Educacion
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parte de autoridades comunales, provinciales vy
regionales.

e Establecer alertas y proponer medidas de prevencidn

[ ante la presencia de una amenaza, a través de los
informes agroclimaticos, elaborados con el apoyo
teécnico del INIA.

e Declarar emergencia agricola.

e Elaborar informes de los potencialmente afectados ante
la probable ocurrencia de un desastre (Informe 1). Aqui

! se trabaja con los datos productivos de los agricultores
gue se encuentran almacenados en una plataforma de
datos georeferenciada, llamada IDE-MINAGRI.

e Definir o difundir entre los organismos dependientes

Seremi de . ;
Agricultura Orggm_smo del MINAGR! los perimetros de alcance de los
Técnico desastres.
| Colaborador e levantar datos en terreno para identificar a los

realmente afectados. Aqui se determina total de
afectados y nivel de afectacion (Informe 2). Se trabaja
con la implementacion de una App para el
levantamiento de datos y se apoya a los organismos
técnicos regionales en el anélisis de datos.

e Realizar seguimiento a los recursos entregados para
respuesta y recuperacién por parte de los organismos
dependientes del  MINAGRI  (Plataforma de
Seguimiento).

e Establecer Plan de apoyo y financiamiento para la
atencion de los afectados.

. e Determinar la logistica para el transporte animal y los

Servicio Agricola O;_géacr;lis(:rgc predios donde se establecerd el ganado evacuado

Ganadero Gutsbevadsr desde las zonas afectadas.

| e Control animal.

e \Velar y facilitar el cumplimiento del rol de la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC)
en la fiscalizacion de la respuesta de empresas
concesionadas frente a emergencias.

SEREMI de Energiz Organismo e Velar y facilitar el cumplimiento del rol de la Comisién
Y Técnico Chilena de Energia Nuclear (CCHEN) en la prevencion yﬁ
SEC Colaborador respuesta frente 2 emergencias radioldgicas.

e Conformacién del Comité de Operaciones Sectorial de
Emergencia (COSE).

e Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas
de acuerdo al plan de emergencia sectorial.

e Integrar la red de telecomunicaciones.

e Alistar y organizar sus medios humanos y materiales
designados, para el apoyo terrestre.

e Participar de ejercicios simulados conforme a
instrucciones gue se impartiran oportunamente.

e Movilizar vehiculos y personal para el proceso de

evacuacion.
Fuerzas Armadas, e Concurrir, a solicitud del Director Regional de ONEMI,
bajo coerdinacion Colaborador con brigadas de apoyo y elementos pertinentes, para
de la Guarnicion seguir las indicaciones técnicas del Mando Conjunto en
Militar de Santiage Terreno.

e Considerar la utilizacién de medios aéreos para la
evacuacién de lesionados y heridos que resulten del
evento quimico, como asimismo la evacuacion de
personas del lugar de impacto de la emergencia y/o
desastre, si la situacion asi o amerita.

e Prestar colaboracién en toda labor especial gue le sea
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solicitada por la Autoridad Nacional y/o el Director |
Nacional de ONEMI de acuerdo a la evolucidon vy |
magnitud del evento (Ej. medios de transporte para
evacuacion masiva de poblacidn potencialmente
afectada, transporte aéreo de  Autoridades,
Coordinadores y Jefaturas Técnicas, etc.).

e Alistar sus medios institucionales, para concurrir hacia
las localidades vulnerables y cooperar en la evacuacion.

e Disponer de servicios de orden y seguridad suficientes
que permitan el resguardo de las personas y sus bienes
en el drea del evento o incidente; como también ante la
necesidad de evacuar sectores habitados o©
instalaciones a consecuencia del evento.

e A solicitud dispuesta por la Fiscalia competente,
constituirse y coordinar las acciones de investigacién,
tendientes a establecer el origen, causalidad vy

Policia de antecedentes relacionados con el evento ¢ incidente e
Investigaciones de Colaborador informarlos a la Fiscalia respectiva.
Chile e Disponer, conforme a la autorizacion del Alto Mando

Institucional, medios aéreos con el objetivo de realizar
labores tales como: vuelos de observacion, traslade de
autoridades, fijaciones fotogréaficas, filmaciones u otras |
actividades evaluadas técnicamente por personal

técnico de la institucion. '

e Designar un delegado que se traslade y participe en el
“Mando Conjunto” constituido en terreno, cuando la
autoridad de Gobierno Interior (Subsecretario del
Interior, Intendente o Gobernador Provincial) lo
requiera.

e Mantencién de un Plan de Emergencia del Programa
Nacional de Fiscalizacion, de manera de contar con sus
unidades moviles para levantar estado de situacion y
apoyar en lo que la autoridad indique.

e Mantencién de un Plan de Emergencia del Programa de
Desarrollo logistico, que busca contar de manera
anticipada con todos los contactos y formularios
necesarios para informar a la brevedad y de forma
permanente del estado de situacién y de normalidad
del Sistema de Transporte Publico.

e Desplegar en terreno recursos y capacidades para el
desarrollo de acciones solicitadas por el Ministro de

, Transporte y Telecomunicaciones y la Autoridad
Regional respectiva, para lo cual se moviliza personal
del Programa Nacional de Fiscalizacion, con
atribucicnes para disponer sobre el uso de vehiculos
afectos a la ley del subsidio de transporte y con
personal operativo de Telecomunicaciones.

e Coordinar las acciones y responsabilidades aprobadas
de acuerdo al Plan de Emergencia Sectorial.

SEREMI de
Transporte y Colaborador
Telecomunicaciones

Direccién de e Disponer de buses del transporte publico de la Regién

Transporte Publico WL . Metropolitana, que de manera extraordinaria, puedan

Metropolitano ser utilizados para evacuar a [a poblacion emplazada en
DTPM zonas de riesgo.

4. Coordinacion

4.1. Fase Operativa — Alertamiento
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El alertamiento volcdnico se enmarca principalmente en el protocolo ONEMI -
Sernageomin vigente, el cual indica las acciones a realizar en el proceso de alertamiento
de ambas instituciones. El detalle de las mismas en funcion de los tipos de zlertas se
presentan en la tabla siguiente, la cual ademads presenta las acciones de otras instituciones
gue tienen participacién en estos eventos.

Tipo Alerta Acciones a Realizar Responsable (s)

Meonitoreo con enlaces territoriales Direccion Regional Metropolitana

(provinciales y comunales) y sectoriales de ONEMI

e  SERNAGEOMIN

e  Direccién Regional Metropolitana
de ONEMI

e  QOrganismos de respuesta

Entrega de informacién al Sistema Regional de e  Intendencia RM

Proteccion Civil, a la comunidad y a los medios |e  Direccién Regional Metropolitana

de comunicacion. de ONEMI

Emite reportes RAV (quincenal), REAV (segin

actividad volcdnica), y otros, segin lo

establecido en  protocolo ONEMI ~—|e  SERNAGEOMIN

Sernageomin 2019

Verde — Temprana
Preventiva (Puede
ampliarse segtn

coberturadela Identificacién de brechas y requerimientos
alerta[1 o mas
comunas, 1 0 mds
provincias,
regional])

(< Entrega informacion de avistamiento
[ aeronautico del compeortamiento anémalo |
de los volcanes. '
e Entrega informacién y/c alertamientc de
condiciones meteoroldgicas en el territorio
nacional para la proteccién del trafico

X DGAC
aéreo en ruta.

- . r . r DMC
e Entrega informacién de proyeccién de

nubes de ceniza volcdnica en el territorio
naciona! con fines no aeronauticos.

e Entrega informacién y/o alertamiento de
condiciones metecroldgicas significativas
en el drea de Iz emergencia.

e Convocatoria COE Regional (sujeta a
evaluacién de la Autoridad Regional, con
Amarilla (Puede base en antecedentes técnicos). Sin
ampliarse segin perjuicio, podran estar operativos COE
cobertura de la comunal y COE provincial, segin
alerta) :jzz‘r’?;;r;acmn de la correspondiente e Intendencia RM |

e Evalla y modifica de ser necesario el nivel *  Direccion Regional Metropolitana
de Alerta. de ONEMI

e Activa plan nacional especificoc por
Erupciones Volcanicas.

e Difunde la Alerta al Sistema de Proteccién
Civil.

e Coordina al Sistema de Proteccién Civil.

e  Autoridad comunal

5 - e  Director Comunal de Emergencia
e Preparacion proceso de evacuacién (zonas .. .
e  Gobernacion Provincial

seguras, vias de evacuacion y puntos de .
encuentro, zonas de evacuacién aérea QrEanismo> e repussts
’ ‘|  SERNAGEOMIN

ceniras dentENIb, Albertin v e  Direccion Regional Metropolitana
de ONEMI

e Direccion Regional Metrepolitana
de ONEMI
SERNAGEOMIN
Organismos de respuesta
Fuerzas Armadas

e  SEREMI MOP

e  SEREMISALUD

Alistamiento general de los recursos
requeridos
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e SEREMI MEDIO AMBIENTE
® SISS
Aguas Andinas
Voluntariado

Cuenta con estimaciones aproximadas de
exposicion y vulnerabilidad en materia del
sector agricultura.

Seremi de Agricultura

Monitoreo de los caudales.

DGA

Entrega de informacion a la comunidad vy
medios de comunicacion

e Intendencia RM

e  Direccién Regional Metropolitana
de ONEMI

e  Autoridad Provincial

e  Autoridad Comunal

Roja (Puede
ampliarse segin
cobertura de la

alerta)

e Reportz a2 ONEMI la Alerta técnica Naranja
o Roja.

¢ Emite reporte RAV (diario), segun
Protocolo ONEMI — Sernageomin, en
sUbitos aumentos de actividad volcénica da
aviso inmediato a ONEMI.

e  SERNAGEOMIN

e Entrega informacion de avistamiento
aeronautico del comportamiento anomale
de los volcanes.

e Entrega informacién y/o alertamiento de
condiciones meteorologicas en el territorio
nacional para la proteccion del tréfico
aéreo en ruta.

e Entrega informacién de proyeccion de
nubes de ceniza volcénica en el territorio
nacional con fines no aeronauticos.

e Entrega informacion y/o alertamiento de
condiciones meteorolégicas significativas
en el drea de la emergencia.

DGAC
DMC

| e Cambio nivel de Alerta de proteccién civil.

e Convoca COE Regional.

e Activa plan especifico por
Volcanicas.

e Coordina al Sistema de Proteccion Civil.

Erupciones

e Intendencia RM
e  Direccién Regional Metropolitana
de ONEMI

Ejecucion proceso de evacuacion (de acuerdo
2 analisis técnico, segin planes regionales o
comunales de emergencia.

| e Autoridades comunal y provincial

e [ntendencia RM

e  Direccion Regional Metropolitana
de ONEMI

° SERNAGECMIN
técnica)

(orientacidn

e  Organismos de respuesta
e  Fuerzas Armadas

° SEREMI MOP

° SEREMI SALUD

° Voluntariado

Suspension de clases y disposicion de recintos
para habilitacidon de albergues si se requieren.

e  Seremi de Educacidn

Movilizacion de recursos requeridos

e  Direccidn Regional Metropolitana
de ONEMI
e SERNAGEOMIN
e  QOrganismos de respuesta
° Fuerzas Armadas
e  SEREMIMOP
° SEREMI SALUD
° SEREMI MEDIO AMBIENTE
e  SISS
Aguas Andinas
e Voluntariado

e Cuenta con estimaciones aproximadas de

Seremi de Agricultura
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exposicion y vulnerabilidad en materia de |
sector agricultura. Entrega catastro de ;
afectacion de muestreo en terreno. [
|
|
|

e Monitoreo de caudales.
| e Informar sobre anomalias en lugares que DGA
cuenten con estaciones de monitoreo

aledafios a una zona de Erupcién Volcanica

e Intendencia RM

e  Direccion Regional Metropolitana
Entrega de informacion a la comunidad y de ONEMI

medios de comunicacién ° SERNAGEOMIN

e  Autoridad Provincial

e  Autoridad Comunal

4.2,

Fase Operativa: — Respuesta

4.2.1. Levantamiento de Informacidn

La informacidn técnica, sobre la ocurrencia de actividad o una erupcion veolcénica, es
gestionada (elaborada y difundida) por el Observatorio Volcanclogico de los Andes
del Sur (OVDAS), dependiente del Servicio Nacional de Geologia y Mineria
(SERNAGEOMIN). Esta institucion es responsable del monitoreo instrumental, de los
analisis cientificos y técnicos de la actividad volcanica. Se encuentra ubicade en calle
Rudecindo Ortega N° 3850 de la comuna de Temuco, teléfonos: (56) 2 - 2496300 (56)
2 — 24963360. Sin perjuicio de ello, en contexto de COE Regional la informacién
técnica de este servicio sera representada por profesionales del SERNAGEOMIN
disponibles en la RM. Para reforzar la comunicacidn y coordinacién se podra canalizar
por medio de la Oficina de Gestidn de emergencias del Sernageomin al correc
emergencias@sernageomin.cl y/o a los fonos +562 24825500 o +569 42 77 08 57

A nivel territorial el levantamiento de infermacion es el siguiente:

e Nivel Comunal: En forma preliminar las Direcciones Comunales de
Proteccion Civil y Emergencia (en el caso de la Regidn Metropolitana, con
especial énfasis en la comuna de San José de Maipo) en conjunto con los
organismos de primera respuesta realizardn un levantamiento de
informacién de la poblacion e infraestructura comprometida y remitiran
sus reportes por los medios de comunicacion disponibles al Centro de
Alerta Temprana de ONEMI.

e Nivel Provincial: Posteriormente con mayores antecedentes las
Direcciones Provinciales de Emergencia y Proteccién Civil (en el caso de la
Regidon Metropolitana, especialmente la Provincia de Cordillera) deberén
proveer de un informe de estadc de situacion conselidado Provincial, a
partir de la informacion enviada por la(s) comuna(s) afectadas, agregando
los cursos de accién de los organismos comprometidos en la fase
respuesta. Este informe es remitido a la Direccién Regional de ONEMI
para su consolidacién y analisis, como antecedente para la toma de
decisiones y acciones de coordinacién.

e Nivel Regional: La Direccidn Regional Metropolitana de ONEMI elabora un
informe de emergencia en el cual se consolida el Estado de Situacion
Regional, a partir de la informacién enviada por la(s) provincia(s) y la(s)
comuna(s) afectada(s). Este informe es remitido a las Autoridades
Regionales, al Sistema Regional de Proteccion Civil y al Centro Nacional de
Alerta Temprana. Estos Ultimos a su vez ponen a disposicidn la
informacion a las autoridades nacionales, como un insumo para la toma de
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decisiones y la definicién de acciones de coordinacién respectivas vy
subsidizarias 2 la capacidad de respuesta regional.

4.2.2. Activacion y Despliegue de Recursos v Capacidades:

Evaluacién actual de la situacion:

En primera instanciz, se nutre de los antecedentes técnicos (fundamentaimente
instrumentales) del OVDAS-SERNAGEOMIN. Posteriormente, iniciado el proceso de
Alerta/Alarma, serd complementado por la toma de decisiones del COE Regional o
Provincial (segin sea el caso) vy finzlmente, se complementaréd con las acciones de
respuesta que ejecuten los organismos locales bajo la coordinacién del encargado
comunal de emergencia y el COE Comunal.

Incidird también la informacién que pueda desprenderse del proceso de evaluacion
de dafios y necesidzades que provea el nivel local a través de los instrumentos del plan
DEDOS (FIBE, Alfa y Delta)

Priorizacién de requerimientos:

A partir de la evaluacion de los organismos de primera respuesta y las Direcciones
Comunales de Proteccidn Civil y Emergenciz que se desplegaran a las zonas afectadas
por la Erupcién Volcdnica, se procederd a emitir un informe ALFA con solicitud de
elementos o recursos necesarios para atender la emergencia.

Solicitud de recursos y capacidades:

e Director de Protecciédn Civil v Emergencia Comunal: Envia a través de los
medios de Comunicacién disponibles Informe ALFA respaldado y en caso de
ser necesario la respectiva FIBE a la Gobernacion Provincial.

e Director de Proteccién Civil v Emergencia Provincial: consolida las solicitudes
de recursos y capacidades de las comunas de su jurisdiccion, que a su vezy es
remitida a la Direccién Regional de ONEMI.

e Director Regional de ONEMI: Consolida las solicitudes de recursos realizadas
por las Gobernaciones Provinciales. A su vez, es complementada con la
priorizacién de requerimientos realizada por el COE Regional y se procede 2
realizar la tramitacion mediante via FEMER.

Los elementos y/o recursos solicitados serén administrados por las Gobernaciones
Provinciales, quienes a su vez los entregardn a los municipios con los respaldos
administrativos correspondientes, para ser distribuidos entre la poblacién afectada o
de ser necesario a los zlbergues donde estos se encuentren.

Registro y asignacién:

Forma parte de las coordinaciones establecidas entre los organismos que desarrollan
y/o apoyan acciones de respuesta frente a la erupcién volcdnica. Luego del arribo del
recurso y/o capacidad debe ser registrado y posteriormente debe ser asignado, de
acuerdo 2 la definicidon establecida por el responsable comunal del proceso de
evacuacidn, que sera el Director Comunal de Proteccién Civil y Emergencias u otro
funcionario debidamente instruido por la autoridad municipal.

Con base a antecedentes técnicos de los peligros asociados al proceso eruptive, la
asignacion corresponde al desempefio de labores o tareas, considerando al menos los
siguientes aspectos:

e Misidn, ubicacidn del drea de trabajo, descanso y seguridad.

e Periodos operativos o turnos de trabajo.

e Procedimientos de seguridad y equipamiento de seguridad.



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA ST
DIRECCION REGIONAL DE ONEMI VERSHONI0.0
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO e |
PLAN REGIONAL ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE
RIESGO ERUPCIONES VOLCANICAS pagina
18 de 50
Fecha: 26-11-2019

4.2.3.

Coordinaciéon de Acciones de Respuesta

Cabe sefialar que en caso de un rescate a personas, por consecuencia de impactos
derivados de la erupcion volcanica y dentro del drea de exclusion, serdn
coordinadas por ONEMI y tendrd el Mando Técnico el organismo que sea
identificado con las competencias técnicas necesarias y requeridas.

El sistema de coordinacidn frente a una evacuacidn por erupcidn volcdnica contara con los
siguientes componentes:

Estructura de mando y control:

NIVEL DE PLAZOS DESCRIPCION SOPORTE
MANDO MANDO DECISIONES
Intendente Gobiernos Regicnales
Autoridad Mando y Politicas Establecido Gobernador Gobernaciones
Coordinacién por la Alcalde provinciales
Estratégicay Autoridad Seremi Municipios
Politica Seremis
Integrantes de los COE
Regional, provincial vy
Determinado Comités de Crmnuiial
cAutn'nda“d' Mando d? Por % Operaciones de Centrc de Operaciones
oordinacién | coordinacion | Taenicas secciones del E i tmesisnsl ek i (Rl
Téenics vhetios co= mer'gel‘ma( egional, | de .me.rgenaa (Regional,
provincial y comunal) | Provincial y Comunal).
Centro Regional de Alerta
Temprana
Comando cenjunto en
Plazo Servicic Nacional de | terreno.
Mande de inmediato Geologia y Mineria
Coor_din_acién Cocrdina‘cién Operativas determinado (Sernageomin) Recursos Humanos
Técnica Operativa porlas carabineros,
operaciones bomberos, SAMU, Recursos Tecnicos
de respuesta | Director de proteccién
civil y emergencia Recursos Materiales

Niveles de Respuesta: se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta de los niveles
territoriales respectivos. Relaciondndolos a niveles de coordinacién, clasificacién y nivel de mando
y control, asociada a esta estructura.

NIVEL DE MANDO Y

NIVEL DE RESPUESTA DESCRIPCION COORDINACION CLASIFICACION P
Situacion que es [ |
atendida con recursos |
locales adicionales l‘
dispuestos para
1 emergencias volcanicas, Nivel Comunal Emergencia Operativo
sin exceder su |
capacidad de respuesta ;
|
| Situacidén que excede la
capacidad local y/o Nivel Provincial Emergencia(mayer o Operativo y tactico
2 comunal de respuesta. compleja) | |
Situacién gue excede la |
capacidad Provincial de Nivel Regional Emergencia {(mayor o Operativo, tacticoy
3 respuesta compleja) estratégica
Situacion que
4 sobrepasa la capacidad Nivel Nacional Desastre Operativo, tactico y
Regional de respuesta estratégica
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Procesos asociados al mando y control:

PROCESO

Recopilacién e intercambio

de informacion

DESCRIPCION

Conforme a los flujos de
comunicacién e informacién

RESPONSABLE
SERNAGEOMIN

Carabineros
Salud

Direcciones comunales y |
provinciales de Proteccion Civil

y Emergencia

Direccion Regicnal ONEMI COE
(Regional, Provincial y comunal)

SOPORTE

Centrales de comunicacién
(SERNAGEOMIN,
Carabineros, Salud, etc.)
Centro Regional de Alerta
Temprana.

Centrc de Operaciones de
Emergencia

Evaluacion conforme a los niveles
de mando:

Mando de coordinacidn
Estratégica y Politica.

Informes Normalizados vy de
respaldo {ALFA Y DELTA).

Evaluacién de la situacién ° Politicas Mando de Coordinacién Informes Técnicos
° Comunicacionales Operativa.
° Técnicas 1 Informes consclidados
s Operativas ‘ Otros.
° De coordinacion |
i ° SERNAGEOMIN Planes de emergencia
° Carabinercs (Regicnal, Provincial vy
° Salud Comunal).
Se realiza a través de la activacién e  Direccicnes
y ejecucién de la planificacidn de Comunalesy : Planes de Emergencia
Planificacién coordinada respuesta existente, en las zonas Provinciales de | Sectorial.

afectadas.

Proteccion Civil y

Emergencia
° Direccidn

ONEMI

Regional

Protocolos y Procedimientos.

Mando de coordinacion
estratégica y politica.

Mando de Coordinacién
Tactica.

Informes normalizados y de
respaldo.

Informes Técnicos

Toma de decisiones Conforme a los niveles de mando Informes Consolidados
Mando DE Coordinacién
Operativa. Formularios de solicitud de |
[ recursos.
Otros
Conforme a las  acciones | Mando de coordinacién | Recursos Humanos
desarrolladas en el presente Plan: | Estratégica y Politica.
Recurses Técnicos
Activacién vy despliegue de | Mando de Coordinacién |
recursos y capacidades. | Tactica. Recursecs Materiales
Implementacién de las Entrega de informacién a las | Mando de Coordinacién
decisiones comunidad y medio de | Operativa. [
comunicacion.
|
| Aplicacién de medidas de |
rehabilitacion.
Direcciones Comunales y | Centrales de Comunicacién
Provinciales de Proteccidn Civil | (SERNAGEOMIN,
I y Emergencia. Carabineros, Salud, etc.). i
‘ Conforme a los niveles Direccion Regional ONEMI Centro regionales de Alerta
Control Territoriales y Comités Operativos Temprana.

de Emergencia (Regional,
Provincial y Comunal) y
organismos involucradoes.

COE (Regional,
Comunal).

Provincial vy

SERNAGEOMIN

Carabineros

Centres de Operaciones de
Emergencia (Regional,
Provincial y Comunal).
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‘ | Salud |

Comité Operaciones de Emergencia: la responsabilidad del COE Regional es centralizar Ia
recopilacién, andlisis y evaluacién de lz informacién de modo que permita, de acuerdo a la
Amenaza Volcdnica, realizar las coordinaciones, tomar decisiones oportunas y precisas, diseminar
la informacién procesado a los servicios técnicos ejecutores, autoridades Superiores y medios de
comunicacion socizal. Para ello le corresponde:

e Coordinar y/o disponer con las Instituciones Publicas y Privadas, el empleo de los recursos
humanos, técnicos, materiales vy financieros necesarios parz la atencion de la amenaza
Volcanica, aplicado a los principios de ayuda mutua y uso escalonado de recursos.

e Coordinar a nivel Provincial y Regional las labores necesarias para acudir en ayuda de la
poblacion afectada, facilitando |z interaccién entre los organismos involucrados.

e Ejecutar las demas tareas que encomiende el Gobernador Provincial.

El COE Regional es el encargado de dirigir estratégicamente el curso de las operaciones durante
una amenaza volcdnica. Es deber del COE fijar prioridades, asegurar el flujo de informacion y la
coordinacidn en la asignacidn de recursecs para enfrentar la emergencia.

Adem3s cada integrante del COE serd responsable de mantener actualizada la informacién de su
sector.

Cada institucidn miembro del COE Regional cumpliré las funciones que tenga conforme a sus
facultades. Cada Organismo Publico debera designar a dos funcionarios por acte administrative
para realizar suplencias en orden de prioridad (suplente 1, suplente 2), quienes tendran las
mismas facultades y responsabilidades de los integrantes oficiales del Comité Provincial, en caso
que alguno de los titulares se encuentre imposibilitado de responder a la convocatoria.

La informacidn de contacto de los integrantes del Comité, tanto de los titulares como suplentes
deberd ser entregada a ONEMI RM a través de oficio. Cada vez que se produzca algin cambio en
los datos, para efectos de mantener actualizado el Plan de Enlace, y convocar debidamente, es
responsabilidad de todos los integrantes del Comité Regional contar con los medios de
comunicacidn necesarios para poder ser convocados.

Adicionalmente, el Intendente Regional Metropolitano podrd convocar al COE a otras
autoridades, asi como representantes de instituciones Publicas o Privadas, de acuerdo a la
naturaleza del desastre o catastrofe. Ante una amenaza Volcénica de cardcter provincial se
activara el Comité Provincial de Operaciones de Emergencia, el cual serd convocado por el
Gobernador (a) Provincial o suplente.

Desmovilizacion:

Esta etapa aplica para los organismos que son movilizados para participar de la respuesta (apoyo
al proceso de evacuacién, rescates, habilitacidn de albergues, entre otras actividades) y que
cuentan con un plan o procedimiento de desmovilizacidn.

Para llevar a cabo este proceso se debe considerar las siguientes acciones:

Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacién y personal
instruido para llevar a caho el proceso.

El plan o procedimiento de desmovilizacidn debe establecer las condiciones de seguridad en que
debe retirarse el personal gue participo de las operaciones de respuesta.

El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer claramente las condiciones de
seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los equipamientos, meteriales,
maquinaria y herramientas en los lugares respectivos.
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El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer con la debida anticipacién los
puntos y horarios de partida.

El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer el reabastecimiento, reemplazo y/o
reparacién de equipamiento, para otorgar plena operatividad de éstos.

4.3. Fase Operativa — Rehabilitacion
Lz fase de rehabilitacién corresponde al periodo de transicion comprendido entre la culminacion
de las acciones de primera respuesta y el inicio de las acciones de reconstruccion. Le
Rehabhilitacion consiste en la recuperacion, en el corto plazo, de los servicios basicos e inicio de la
reparacion del dafio fisico, social y econdmico (D.S. N°156, afio 2012).

e Restablecimiento de Servicios Bésicos: se efectuaréd de acuerdo a lo contemplado en
los planes sectoriales, planes de contingencia y planes de continuidad operacional de
las empresas involucradas, cuando las hubiera. Se deben considerar los servicios de
agua potable, alcantarillado, energia eléctrica, suministro de gas de cafieria y
comunicaciones, para los territorios rurales y urbanes.

Los representantes de las empresas e instituciones responsables de estos servicios
deberan contar con informacion detallada de los impactos en su sector, la estimacion
de tiempo en la reposicién del servicio y el avance de los trabajos para alcanzar el
nivel de cobertura anterior a la emergencia. Dichos antecedentes deberan ser
presentados en el Comité Regional de Operaciones de Emergencia.

e Restablecimiento de Infraestructura Critica: se efectuard de acuerdo 2 lo establecido
en los planes de emergencia sectoriales y planes de contingencia complementarios
elaborados a raiz de la emergencia en curso, en los cuales deben estar contemplados
los territorios rurales y urbanos.

En el Comité Regional de Operaciones de Emergencia los representantes de las
seremias con infraestructura critica (salud, educacién, transporte, obras publicas,
entre otros) deberén dar cuenta de a lo menos:

= [nfraestructura afectada y nivel de dafio.

= Condicion del Servicio prestado.

= Nimero de usuarios afectados.

= Ndmero de evacuados (si los hubiere).

= Medidas para el restablecimiento del servicio.

= Requerimientos de otros integrantes del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

e Restablecimiento de Comunicaciones: se efectuard de acuerdo a los planes de
emergencia sectoriales, planes de contingencia y planes de continuidad operacional
de las empresas, de entidades gubernamentales y organizaciones civiles segun
corresponda. Estos deben resolver las telecomunicaciones de emergencia (prioridad),
servicios y uso publico, para territorios rurales y urbanos.

Los representantes de las empresas e instituciones responsables de estos servicios
deberan contar con informacidn detallada de los impactos en su sector, la estimacion
de tiempo en la reposicién del servicio y el avance de los trabajos para alcanzar el
nivel de cobertura anterior a la emergencia. Dichos antecedentes deberan ser
presentados en el Comité Regional de Operaciones de Emergencia.

De acuerdo a lo anterior, la fase operativa de Rehabilitacidn se hace a través de recursos
dispuestos por ONEMI y recursos sectoriales. La distribucion de los elementos de ayuda a Ia
comunidad involucra a los integrantes del Sistema de Proteccion Civil, de acuerdo a una
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organizacién particular en cada uno de los eventos. Algunos de los organismos que participan en
esta fase de la emergencia son los Ministerios, Autoridades Regionales y Comunales, Municipios,
Ejército, Voluntariado, otros.

5. Zonificacidn de la Amenaza
5.1. Zonificacidn Areas de Amenaza
5.1.1. lIdentificacion de Zonas de Amenaza

El territorio continental chileno posee alrededor de noventa volcanes geolégicamente
activos, es decir, con actividad eruptiva y/o manifestaciones volcénicas posterior al
retroceso de los glaciares. Entre los volcanes activos se consideran tantc estratovolcanes
individuales como complejos volcanicos e incluso campos de volcanes monogenéticos.

Sernageomin elabora un ranking de peligro volcanico para los volcanes activo®. Este, de
caracter dindmico, varia y se actualiza de acuerdo a los nuevos antecedentes y resultados
de los estudios geoldgicos v fisicos de cada volcdn, como de variables de exposicidn como
por ejemplo, de poblacién, entre otros. Actualmente, los volcanes de la Region
Metropolitana se ubican en la siguiente posicién:

- 2STupungatito

- 31 Maipo

- 32 5SanJosé

Sernageomin ademds es el responsable de la evaluacién de los peligros volcanicos de
Chile, los que se representan en distintos productos cartograficos, siendo el principal los
Mapas de Peligro Volcanico Regular, el cual cubre el drea de un volcan por completo y
zonifica los distintos niveles de peligro de acuerdo a la recurrencia o tiempo de retorno
esperado, siendo las dreas de Muy alto o Alto peligro, las dreas que mas frecuentemente
pueden verse expuestas al efecto directo de una erupcién volcénica, y las areas de bajo
peligro las que son afectadas con menor recurrencia. Para la construccion de estos mapas
se emplean métodos semi-cuantitativos que combinan reconocimiento geolégico de los
productos volcédnicos y los alcances de las erupciones pasadas, junto a modelos numéricos
que permitan proyectar escenarios bajo las condiciones geoldgicas y ambientales actuales.
Asimismo, Sernageomin elabora mapas de peligro volcanico a nivel regional (Peligros de Ia
Zona Volcanica ...”), a una escala 1:250.000, en el cual se evaltian de manera integrada los
peligros asociados a varios centros volcanicos de una regién. Con este insumo es posible
cubrir con informacién de peligros volcénicos una regidn en la cual se situen volcanes que
no cuentan con un mapa de peligro volcanico regular.

Los productos mencionados anteriormente son insumos basados en una evaluaciéon de
peligros a largo plazo, considerando una ventana de tiempo a escala de miles de afics, los
cuales resultan Gtiles para la elaboracidn de planes de emergencia a largo plazo y para l2
planificacion territorial. Sin embargo, durante las crisis o emergencias volcanicas, es
posible realizar evaluaciones de peligro a corto plazo, las cuales se basan en los escenarios
eruptivos proyectados para el proceso eruptivo en curso. Este anélisis de peligro se
representa con un mapa simplificado adjunto a los Reportes Especiales de Actividad
Volcanica, que por lo general representa las dreas de peligro de manera binaria, es decir
zona de probable afectacién y zona sin afectacién probable gue incluye un pronéstico de
dispersién de ceniza volcanica para las 24 o0 48 horas siguientes.

* Segun documento interno SERNAGEOMIN: Ranking de riesgo especifico 2019.
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La cartografia se encuentra de manera digital (pdf) en el sitio Web de Sernageomin
www.sernageomin.cl y en formato shapefile estad disponible en el Visor GRD de ONEM],
para su uso por parte del Comités Regional de Operaciones de Emergencia.

5.1.2. |dentificacion de Zonas Seguras

Lz identificacidn de las zonas seguras, se establece a partir de la determinacion de las
areas de peligro, considerando la evaluacién técnica proporcionada por Sernageomin. En
el caso de la Regidon Metropolitana de Santiago, a partir del presente plan y en
consideracidn a los antecedentes que serdn expuestos, se requiere la pronta elaboracidon
de planes locales de emergencia, por parte del municipio de San José de Maipo,
especificos para la variable y que permitan una intervencién proporcional y adecuada a la
poblacion e instalaciones presentes en zonas de amenaza.

En el contexto del desarrollo de este Plan, la Direccién Regional Metropolitana de ONEMI
con los Ultimos datos cartogréficos disponibles por parte de SERNAGEOMIN, ha
determinado la existencia de infraestructura y poblacidn presente en drea de peligro
volcanico (ver Anexo 10.3). Esta evaluacién se ha desarrollado en conjunto con personal
de la Unidad de Gestidn de Operaciones de Emergencia de la Subdireccién de Operaciones
de ONEMI Nacional y se han obtenido los siguientes datos:

Complejo Volcanico San José

Cobertura: Comuna San José de Maipo, Regién Metropolitana 26 de septiembre de 20189
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Volcan Tupungatito
Cobertura: Comuna San José de Maipo, Regién Metropolitana 24 de septiembre de 2019

CIFRAS CLAVESEN AREADE PELIGRO (Muy Alto + Alto + Moderado + Bajo)
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5.1.3. Definicion de Vias de Evacuacion, Puntos de Encuentroy
Zonas de Evacuacion

Para una zona de riesgo se deberan definir una o mds zonas de seguridad, puntos de
encuentro v zonas de evacuacién dependiendo de |a realidad local. La determinacion de
estas areas son establecidas por los municipios, muchas veces en el contexto de los
Comités de Proteccidn Civil o Comités de Operaciones de Emergencias. Esta informacién

serd integrada al Planes Regional de Emergencia, Plan Regional de Emergencia por
Variable de Erupcidn Volcénica y/o planes sectoriales.
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La definicién de una zona como segura debera estar respaldada por los mapas de riesgo
y/o informacién proporcionada por Sernageomin, considerando como criterios bésicos el
localizarse en terrenos altos y alejados de los cursos de agua y quebradas, entre otros. Por
otra parte, otros elementos a considerar son la instalacién de sefialéticas, identificacion de
albergues y establecimientos de interés.

En el desarrollo de este punto, serd de gran relevancia la aplicacidon de metodologias de
participacidn comunitaria, como es el caso de microzonificacion del riesgo, donde los
habitantes habituales de las zonas de amenaza podran identificar sus escenarios de riesgo
y determinar acciones inmediatas de autocuidado, en base a orientaciones del organismo
técnico y del municipio.

5.2. Proceso de Evacuacidn (Niveles Regionales, Provincizles y Comunales)

Ante la Alerta Roja por Erupciones Volcénicas emanada ONEMI fundada con el nivel de
alertamiento emitido por Sernageomin y por la vulnerabilidad en determinada zona, el
proceso de evacuacion de la poblacién hacia un punto de encuentro o zona de seguridad,
debe realizarse segtin lo establezca en detalle un plan comunal especifico. Por lo cual, este
punto es desarrollado en detalle particularmente en los planes comunales o locales por
esta variable.

El Comité Regional de Operaciones de Emergencia, a través de sus integrantes mantendra
contacto directo con los niveles locales para monitorear y vigilar el proceso de evacuacién,
considerando:

e La poblacion expuesta se evacue hacia una zona segura.

e Se disponga de los recursos y capacidades para la evacuacién de instalaciones
complejas y de alta concentracion de poblacion.

e Se establezcan las @reas de restriccion de acceso de ser necesario.

e Se monitoreen la condicidn de infraestructura y servicios de instalaciones criticas.

e CEvaluar permanentemente requerimientos especificos segin necesidades
especiales de la poblacion.

e Seevallen los territorios afectados, antes de permitir el acceso a estos.

5.2.1. Objetivos de la Evacuacién
Objetivo General:
Para efectos de este plan de caricter regional, se busca fortalecer la capacidad local de
respuesta ante una emergencia volcénica. Especialmente, en términos de transporte de
personas y animales (menores y mayores), hasta instalaciones adecuadas.

Obijetivos Especificos:

e Establecer el alistamiento de recursos y capacidades para el proceso de
evacuacién, por parte de organismos colaboradores.

e Determinar los roles y funciones de los organismos que participaran del proceso
de evacuacion.

e Establecer un sistema de alertamiento a las comunidades potencialmente
afectadas.

e Establecer el proceso de retorno seguro de las comunidades afectadas.

e Se establezcan las dreas de restriccion de acceso de ser necesario.
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5.2.2. Levantamiento de Recursos y Capacidades para la Evacuaciéon
Los principales recursos que se deben emplear son los que localmente se dispongan para
asistir a las personas afectadas. Sin perjuicio, el Sistema Regional de Proteccion Civil
dispondra escalonadamente de recursos complementarios, que podrdn ser de fuente de
organismos colaboradores como DTPM, Fuerzas Armadas y de Orden y Seremi de
Agricultura, o bien podrén estar disponibles con recursos de fondos de emergencia, si llega
2 ser neceszario.

5.2.3. Rolesy Funciones de los Organismos que Participan del
Proceso de Evacuacion

Organismo/

Funciones
Representante

e  Responsable de declarar el proceso de evacuacion.
e  Responsable de la voceria.
Responsable |e  Responsable de la declaracién del términc de evacuacion, e inicio
Politico del proceso de retorno.
e Disponer de recursos regionales para complementar las
capacidades locales.

Autoridad Regional

e  Responsable de difundir la activacidn y cancelacién de procesos de
evacuacion.

e  Complementar vocerias regicnales.

e  Alistar, activar y movilizar los recursos locales disponibles y que de

; la planificacién especifica local se hayan rminado come
Autoridad Local P pe ayan determina

i Responsables necesarios para efectuar la evacuacion.
(Gobernacion y i ; ;
Muticipio) Politicos ° Rquer:r, escalonadamente, lgs recursos gue se requieran para
facilitar el proceso de evacuacion.

e  Definir albergues y ejecutar la habilitacién para recibir a las
personas gue sean evacuadas.

e  Contemplar el traslado v la habilitacién de albergues para animales
domeésticos (mascotas).

Coordinador del Sistema Regional de Proteccién Civil.
ONEMI Responsable de |®  Gestionar recursos segin sean requeridos.
Coordinacion |e  Despliegue a terreno para monitorear la evacuacidn y asesorar a
autoridades locales.

e  Disponer Servicios de orden y seguridad suficientes que permitan
el resguardo de las personas y sus bienes, ante la necesidad de
evacuar sectores peblacionales ¢ instalaciones.

e  Utilizar personal y medios para difundir la decision de evacuar a
zonas seguras.

Carabineros Coordinador o Informar respecto de los cursos de accion planificades por la
institucién.

e  Apoyo en el proceso de difusion de la cancelacion de la alerta.

e  Apoyo en la mantencién del orden y la seguridad en el proceso de
retorno de la poblacidn a sus hogares.

e Mantener un control y seguridad en las zonas seguras y albergues.

e  Utilizar personal y medios para difundir la decision de evacuar a

REsporsablE zonas seguras. By .

Bomberos Técnico e Informar respecto de los cursos de accién planificados por la
institucidn, en la contingencia gue se convoca.

e  Apovyar en las tareas de busqueda y rescate.

e  Apoyar con los profesionales, personal técnico, administrativo, y
medios disponibles (vehiculos, ambulancias, telecomunicaciones)
Responsable para el proceso de evacuacion y la atencién de emergencias
Técnico médicas derivadas.
e  Disponer de personal en los puntos de encuentro y albergues.
° Reforzar los sistemas de turno durante el proceso de evacuacién.

Servicio de Salud

e  Determinar la logistica para el transporte de animales y los predios
donde se establecerd el ganado evacuadc desde las zonas

Seremi de Responsable afectadas.

Agricultura Técnico ° Control v registro animal.

® Apovyar con los profesionales, personal técnico, administrativo, y
medios disponibles para responder oportunamente en su drea.
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Seremi de e Complementar con medics de transporte las eventuales
Responsable >
Transporte y Técnico necesidades locales para el traslado de las personas afectadas.
| Telecomunicaciones
e  Entregar informacion relevante del proceso de evacuacién a sus
Comunidad bases.
. Colaborador . . .
organizada e  Colaborar con el proceso de evacuacion e informar de solicitudes
para evacuacion de personas que se encuentran en zonas remotas.

5.2.4. Alertamiento a la Poblacién

Ante el aviso/alerta de riesgo de afectacidn a centros poblados y/o infraestructura critica
por la erupcién del volcédn, de acuerdo al Reporte Especial de Actividad Volcénica (REAV),
emitido por SERNAGEOMIN, |a Direccién Regional Metropolitana de ONEMI comunicara la
necesidad de efectuar una evacuacién preventiva frente a erupcién volcdnica. Este
mensaje deberd ser complementado con las localidades y zonas que la planificacién local
determine en sus planes, en consideracién a los datos técnicos de Sernageomin.

Mientras no se disponga de tales planes, la Direccidon Regional de ONEMI consultarg a la
autoridad local los nombres o referencias de las comunidades que se ubican en las zonas
de amenaza que se establece por los datos técnicos de Sernageomin.

La Direccién Regional de ONEMI, a través del Centro Regional de Alerta Temprana (CAT
RM), una vez definido el mensaje de alerta, procedera con las siguientes acciones:

e Se da inicio a evacuacién preventiva frente a Erupcidn Volcdnica en la zona
, de la comuna de .

e Comunicara via radial (VHF, P-25, o de los recursos disponibles) al Sistema
Regional de proteccidn civil de la evaluacién preventiva de la zona definida.
Adicionalmente, podra ser complementado con el uso del Sistema de Aviso de
Emergencia que es gestionado por ONEMI Nacional.

e De igual manera el Centro Regional de Alerta Temprana comunicara el mensaje
al/los municipio (s) afectado (s) y al Comité Comunal de Operaciones de
Emergencia.

e Los Organismos de Respuesta que trabajan en el lugar, son los encargados de
alertar a las Comunidades que puedan verse potencialmente afectadas, a través
de los medios disponibles, como megéfonos y sirenas maoviles.

e El tiempo de notificacién al Sistema Regional de Proteccién Civil, Municipios
involucrados y Comunidad involucrada no debe superar los 20 minutos en las
zonas de amenaza.
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5.2.5. Procedimiento de Evacuacion
ACTIVIDADES DESCRIPCION RESPONSABLE

Erupcion Volcanica

Anglisis Técnico
(REAV / RAV)

éiProcede.a
evacuacion?

Alertamiento a la
poblacion

Zonificacion areas
del riesgo

Activacion de
recursos y
capacidades

Movimiento de la
poblacion

Transporte de
evacuados

Retorno seguro

Termino proceso de
evacuacion

Se mantiene
monitoreo
dela
actividad
del volcan

Activacion del Sistema de
Alertamiento

Zonas seguras

Vias de evacuacion y
puntos de encuentro

Zonas de evacuacion de
area

Personal v capacidades
Logistica

Centros de acopio

Tiempos de
desolazamientos

Vias de evacuacion

Cierre de caminos

Necesidad de vehiculos

El Reporte de Actividad
Volcanica(RAV / REAV) debe ser
presentado 2 la autoridad
Regional, como insumos para la
toma de decisiones

Si procede evacuacion, ¢l CAT
RM activa el proceso de
evacuacion y difunde al Sistema
Regional de Proteccion Civil,
Municipios afectados y COE
Comunal.

La zona de riesgo, vias de
evacuacion. Zonas seguras y
puntos de encuentro estan
determinadas por el Mapa de
Riesgo asociados al Plan Comunal
Especifico de Emergencia por
Variable de Riesgo

De acuerdo al Plan Regional se
procede a la activacion del
personal para la evacuacion, la
adquisicién de elementos
logisticos, la habilitacion de
centros de acopio y albergues.

Movimicnto de la peblacion
considera tiempos estimados de
desplazamiento 2 puntes de
encucntro y Zonas seguras.

Transporte de evacuados
contempla la demanda y
disponibilidad de la red

de transporte asociada a las
rutas de evacuacion, cierre
planificados de caminos y la

demanda de vehiculos de

transporte

Retorno seguro de la poblacion,
debe considerar evaluacion
técnica de la posibilidad de

retorno, la incapacidad o rehusé

de la poblacidn a retornar a su
lugar de origen.

SERNAGECMIN
ONEMI.

CAT RM

Autoridad Comunal

ONEMI
Direcciones Comunales y
Provinciales de
Proteccion Civil y
Emergencias.

Municipalidades.
SEREMI de Transporte.
Carabineros.

Intendente,
SERNAGEOMIN,
ONEMI
COE Regicnal
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5.2.6. Retorno Seguroy Término del Proceso de Evacuacién

El retorno seguro de la poblaciéon dependera siempre de la evaluacién técnica que realice el
Sernageomin y las evaluaciones de riesgo que se determinen con los organismos
colaboradores al proceso de emergencia, fundamentalmente respecto de impactos que se
evidencien en la zona de riesgo y gue supongan la generacién de nuevas amenazas en el
territorio.

La decision de retorno seguro es definida por el COE Regional en coordinacién con
Autoridades Nacionales y locales.

6. Comunicacidn e Informacion

6.1. Flujos de Comunicacidén e Informacion
Para comprender adecuadamente este punto, es importante recordar que los flujos de
comunicacion tienen dimensiones nacionales y regionales. En tal sentido, stendiendo Io
establecido en los protocolos entre ONEMI| y SERNAGEOMIN, el primer ingreso de
informacién al SPC se efectiia por parte del CAT Nacional y este difunde a CAT Regional,
guienes a su vez repiten los antecedentes @ las autoridades regionales, organismos de
respuesta, colaboradores, empresas de servicio y comunidad en general.

Durante el desarrollo de una emergencia, desastre o catdstrofe asociados a una erupcién
volcdnica, a nivel nacional los flujos de comunicacidn e informacién que permitiran
establecer las acciones de respuesta estarén dirigidos 2 los siguientes segmentos:

e SERNAGEOMIN (RNVV/OVDAS): entidad gue a partir del monitoreo permanente, alertara

a las autoridades competentes, sobre cualquier cambio en la actividad volcdnica que
pueda poner en riesgo la seguridad de la comunidad. Lo anterior, se realizarg a través de
un estado de zlerta.

e ONEMI: A través del Centro Nacional de Alerta Temprana, es responsable de recopilar la

informacion relacionadas a las alertas volcénicas enviadas por OVDAS — Sernageomin, para
recabar, evaluar, alertar y difundir, tan pronto como sea posible, informacién valida
respecto a situaciones de riesgo o emergencia, que puedan afectar o afecten a las
personas, sus bienes y/o el medio ambiente. Asimismo, podrd convocar al Comité
Nacional de Operaciones de Emergencia para |z coordinacién de la respuesta.

o ONEMI RM: 2 través de su Centro Regional de Alerta Temprana, efectla acciones
similares con el fin de activar las acciones de respuesta y coordinacion
correspondientes, a escala regional.

e Comité Nacional de Operaciones de Emergencia: A partir de la informacién recopilada,

debera dirigir estratégicamente el curso de las operaciones durante el desarrollo de la
emergencia, desastre o catédstrofe; asegurando el flujo de informacién y la coordinacién en
la asignacion de recursos del Sistema Nacional de Proteccion Civil.
o Comité Regional de Operaciones de Emergencia (COE RM}: replica las acciones en
la correspondiente escala de gestién, estableciendo enlace con los COE comunales
y/o Provinciales, teniendo presente que mientras mds local sea el organismo de
coordinacién las acciones tienden a ser mas operativas, en relacién a la capacidad
de mando y control.

e Organismos del Sistema Nacional de Proteccién Civil: Cada uno de los integrantes deberd
aportar con informacién y capacidades, conforme a su dmbito de accion, 2 los entes
coordinadores que asignaran los recursos necesarios para responder de manera adecuada
frente a la emergencia, desastre o catastrofe en desarrollo.
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Organismos del SRPC: la capacidad de coordinacion en el nivel local y regional
sera de cardcter mas especifico y operativo, bajo el principio de uso escalonado de
medios y en relacion a la capacidad de mando y control de cada organizacion.

Diagrama “Flujo de Informacion Emergencias Volcanicas
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6.3. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién

Seglin estd establecido en el Protocolo de Acuerdo vigente entre ONEMI y Sernageomin,
ante alertas técnicas naranjas o rojas, dentro de los primeros minutos de ocurrida una
emergencia, ONEMI entregard informacién preliminar indicando las zonas afectadas,
eventuales emergencias asociadas al evento e instrucciones a la poblacién con el objetivo
de resguardar su integridad. Esta primera voceria serd responsabilidad de la mayor
autoridad presente en dependencias de ONEMI Central (Director Nacional, Subdirectores,
Jefe del CAT Nacional o Jefe de Turno del CAT Nacional) y se realizard desde la Sala de
Prensa de la institucion.
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Asimismo, el Periodista de Turno de ONEMI ante |z ocurrencia de emergencias complejas,
como por ejemplo una erupcidn volcdnica, realizard la publicacion de la informacion
generada por el CAT Nacional en la pagina web de ONEMI (www.onemi.cl), en la cuenta
oficial de ONEMI en Twitter (@onemichile) y el Sistema de Informacién a Radios (ARCHI).

En el caso que se convogue al COE Nacional, las vocerias serdn responsabilidad de la mayor
autoridad presente en el comité o a quien éste designe, las cuales se realizardn de manera
periddica conforme a la informacidn recopilada por el CAT Nacional. No obstante lo
anterior, Sernageomin debera disponer de un vocerc para que entregue informacion técnica
2 la comunidad, en relacion al origen y causas de la emergencia.

En el contexto Regional, el Departamento de comunicaciones de la Intendencia
Metropolitana de Santiago, podré coordinar acciones que involucren a las autoridades
regionales y que estén en linea con las vocerias y actividades que se desarrollan en el nivel
nacional.

Sistema de Alertas
7.1. Sistema Nacional de Alertas

El Sistema Nacional de Alerta contenido en el Plan Nacional de Proteccion Civil (Decreto
Supremo N°156/2002) establece tres niveles de alerta: Verde Temprana Preventiva, Alerta
Amarilla y Alerta Roja, dependiendo de la evaluacion del riesgo, con amplitud y cobertura, Ia
que serd comunicada por ONEMI a través del Centro de Alerta Temprana (CAT) mediante
sistemas de telecomunicaciones, correo electrénico, teléfono y servicios de mensajeria
instanténeos, segun sea el caso.

A continuacion, se detallan los lineamientos o caracteristicas que argumenten una alerta
frente a una erupcién volcénica.

Tipos Alerta de acuerdo al Sistema Nacional de Alerta contenido en el Plan Nacional de
Proteccion Civil, Decreto Supremo N°156/2002.

o Alerta Verde Temprana Preventiva: Declaracién de un estado de reforzamiento en
la atencién vy vigilancia a través del monitoreo técnico, preciso y riguroso de las
condiciones de riesgo advertidas, como también una amenaza en evolucion en
cuanto a los procesos o actividad eruptiva.

o Alerta Amarilla: Se declarard cuando los pardmetros técnicos indican un sostenido
aumento de los procesos que podrian desencadenar una erupcién volcdnica,
amenaza que puede crecer en extension y severidad, debiendo alistarse los
recursos necesarios para intervenir, de acuerdo a la evolucidon de evento
destructivo.

o Alerta Roja: Se declara ante un peligro inminente o una erupcién volcanica en
curso, requiriéndose la movilizacion de todos los recursos necesarios y
disponibles, para la atencién y control de evento destructivo.
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Tipo Alerta

Condiciones/Requisitos

Verde — Temprana X
X e  Alerta Técnica Verde
Preventiva
e  Alerta Técnica Amarilla é
Amarilla e  Alerta Técnica Naranja 6
e  Alerta Técnica Roja (casos excepcionales)
Roja e  Alerta Técnica Roja

7.2. Alertamiento Organismos Técnicos

Niveles de Alerta Volcénica determinados por el Observatorio Volcanolégico de los Andes
del Sur de Sernageomin, de acuerdo al Protocolo entre ONEMI - Sernageomin elaborado en
mayo de 2017.

ALERTA

AMARILLA

Estado de Actividad

Tiempo Probable Escenario Técnico Posible de acuerdo a Vigilancia
para Erupcion Volcanica de Sernageomin

Volecan Activo
Comportamiento
Estable

(No riesgo inmediato)

El volcdn puede estar en un estado base que caracteriza
el periodo de reposo © guietud, o registrar actividad
sismica, fumardlica u otras manifestaciones de
Meses/afios actividad en superficie que afectan fundamentaimente
la zona mas inmediata o préxima al centro de emisién,
por lo que no representa riesgo para las poblaciones y
economias de su zona de influencia.

Cambios en el
comportamiento de la
actividad volcédnica

Variaciones en los niveles de parametros derivados de
l2 vigilancia que indican que el volcan esté por encima
de su umbral base y que el proceso es inestable,
pudiendo evolucicnar, aumentando o disminuyendo
es0s niveles.

Pueden registrarse fenémenos como: enjambres
sismicos (algunos de ellos percibidos), emisién de
ceniza, lahares, cambios morfoldgicos, ruidos, olores de
Semanas/Meses gases volcénicos, entre otros; que pueden alterar la
calidad de vida de las poblaciones en la zonz de
influencia volcanica.

Disminucién o retorno después de un nivel superior,
indicande gque la  actividad ha  decrecido
significativamente, retornando a su equilibrio o se
encuentra cercano al umbral base, pero que requiere
continuar con el monitoreo exhaustivo por una posible
reactivacion.

Erupcion probable o
retorno después de
etapa eruptiva

Variaciones significativas en el desarrollo del proceso
volcanico derivadas del anélisis de los indicadores de
los pardmetros de vigilancia, con dos diferentes
situaciones a considerar, (1) Incremento con alta
probabilidad de evolucionar en evento(s) eruptivo(s) de
caracter explosive o efusivo, (2) ocurrencia de erupcion
menor la cual genera una amenaza limitada hacia la
poblacién e infraestructura existente.

Disminucién o retorno después de una fase eruptiva,
indicando gue el proceso se halla en una etapa de
descenso, con caracteristicas que determinan que aun
el sistema volcdnico es inestable.

Dias /semanas

Erupcién inminente o
en curso

Proceso eruptivo en proceso, cuyo climax se puede
alcanzar en horas o evento eruptivo de alta amenaza en
curso. La fase eruptiva, sea explosiva o efusiva, puede
estar compuesta de varios episodios. El tiempo de
preparacion y respuesta es muy corto.

Horas / Erupcién
en Progreso
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Mediante el siguiente cuadro se especifican los mecanismos del alertamiento técnico vy
alerta al Sistema de Proteccién Civil junto con la difusién de esta y su vinculacién con la
activacion de presente plan.

Nivel de Alerta Sistema Nacional Activacion del plan
Tipo Alerta Técnica Condiciones (Estado de de Alertas de Proteccion Civil
Volcanica Actividad/ Tiempo {Evaluacion de informacion de
(SERNAGEOMIN) Probable para Erupcion) Sernageomin mas factores de
vulnerabilidad)
Volcan Active -
VERDE Com;:mrtarf\iento.Estabie VERDE No aplica
(No riesgo inmediato)
Meses/afios
Se activa el plan con Alerta
. Alerta Técnica Amarilla Amarilla  recién declarada por
Cambios en el | | y N .
: Nivel |ll = Emergencia Mayor o | Sernageomin, gue requiera una
comportamiento de la ; . o
AMARILLA actividad volcinica Compleja o Nivel IV —Desastre. mesa técnica.
Responsable de la declaracién
Semanas/Meses = - i
Direcciones Regicnales de ONEMI
segln corresponda.
Se activa el plan con Alerta Naranja
Alerta Técnica Amarilla o Roja en | declarada por parte de
Erupcion  probable o | casos excepcionales Sernageomin.
—— retorr.mo después de etapa | Nivel II! - E.mergencia Mayer ©
eruptiva Complejz o Nivel IV — Desastre.
Dias /semanas Responsable de la declaracion
Direcciones Regionales de ONEMI
segln corresponda.
Alerta Técnica Roja Se activa el plan con Alerta Reja
Nivel Ill — Emergencia Mayor o | declarada por parte de
Compleja o Nive!l IV — Desastre. Sernageomin.
Responsable de la declaracién
Direcciones Regicnales de ONEMI
Erupcién inminente o en | segin corresponda. Sin embargo,
ROJA curso ante un evento subito y en donde
Horas / Erupcién en | Sernageomin eleve el Nivel de
Progreso Alerta Técnica 2 Roja, el Centro
Nacional de Alerta Temprana ser2
el encargadc de hacer |la
declaracién, coordinade con la
Direccidon Regional de ONEMI
correspondiente.

NOQTA: Detalle de los Reportes RAV y REAV estan definidos en el protocolo ONEMI — SERNAGEOMIN, diciembre 2011.

8. Evaluacién de Dafios y Necesidades
8.1. Sistema de Evaluacidon de Dafios y Necesidades

Con el objetivo de dimensionar objetivamente las consecuencias producidas por una
emergencia, desastre o catdstrofe y para otorgar una adecuada respuesta, el Sistema Nacional
de Proteccién Civil cuenta con el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades, Plan DEDOS
(Decreto N°156/2002). Por otra parte, la utilizacion de instrumentos de evaluacion de dafios vy
necesidades pertenecientes a distintos organismos, se empleard como informacién
complementaria a la evaluacién a través del Plan DEDOS.

8.1.1. Informes Normalizados de Estado de Situacion:
Corresponden a los informes normalizados que son utilizados por los Directores de Proteccién

Civil y Emergencia comunal, que a su vez son consolidados por los niveles provinciales y
regionales. :
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e Informe ALFA: permite registrar la identificacion (por tipc de evento o incidente); los
dafios; la evaluacidn de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones inmediatas; la
capacidad de respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel comunal.
Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER).

e Informe DELTA: es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza 2 nivel
comunal cuando lz capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Nivel Il y IV).
Profundiza la informacion respecto a los dafios, evaluacion de necesidades y recursos
comprometidos principalmente.

8.1.2. Informes Normalizados de Respaldo:

Corresponden a los informes normalizados que respaldan la informacion registradz en los
informes ALFA y DELTA:

e Ficha Basica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica en terreno en las
dreas afectadas como consecuencia de una emergencia, parza identificar a los afectados vy
sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un incidente o evento. Su
aplicacion es a nivel comunal. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos
de Emergencia (FEMERS}.

e Informe Unico de Evaluacion de Dafios y Necesidades, Infraestructura y Servicios
(EDANIS): es un instrumento que permite cuantificar los dafios en infraestructura sectorial
publica o privada, y servicios basicos afectados por un incidente o evento. Ademas de las
necesidades y soluciones adoptadas para la rehabilitacion. El uso de este instrumento esta
destinado al personal especializado de las Direcciones de Obras Municipales y equipos
especializados de los ministerios respectivos.

e Planilla Unica de Recepcion, Entrega y Disponibilidad de Elementos de Socorro (REDES):
es un instrumento que permite mantener actualizada la relacidn entre los elementos de
socorro recepcionados, entregados vy disponibles, para satisfacer las necesidades que
demanda o puede demandar la ocurrencia de un incidente o evento. Su usc es a nivel
comunal, provincial, regicnal y nacional.

9. Implementacién y Readecuacion del Plan

9.1. Implementacion
La implementacién del Plan Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo Volcanica se inicia
posterior a la validacién del plan mediante Resolucidn Exenta de la Intendencia Regional
Metropolitana.

El proceso de implementacién considera la divulgacion del plan en dos modalidades:

e Divulgacién al SRPC: la que se realiza mediante oficio de la Intendencia Metropolitana o,
en su defecto, del Director Regional de ONEMI, a organismos técnicos vinculados al
presente Plan y a todos los integrantes del Comité Regional de Operaciones de
Emergencia. La divulgacién del Plan debe realizarse en un plazo ideal dentro de los 30 dias
desde la firma de la Resolucidn Exenta que le otorga vigencia.

e Divulgacién Interna Servicios/Organismos: se realiza mediante Memorandum y otro
mecanismo (email) del Jefe del Servicio/Organismo o de quién este designe a las Jefaturas

% instrumento elaborado por la Subsecretaria de Interior, para normar las solicitudes y entrega de recursos
por eventos de emergencia, en los diferentes niveles territoriales. Circular N°17 de 2014 de la Subsecretaria
de Interior.
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de Departamento, Divisidn, Unidades v Direcciones Provinciales si las hubiese. Estos seran
responsables de la divulgacion hacia todos los funcionarios del Servicio/Organismo.

La divulgacién del Plan debe realizarse en un plazo dentro de los 30 dias desde la
recepcion del documento.

9.2. Revision Periddica
El proceso de revisién periddica se realizar2 de |z siguiente manera:

e Revisién Anual: ONEMI convocard a los organismos técnicos e integrantes del Comité
Regional de Operaciones de Emergencia para la revisidn y andlisis del Plan y la adopcidn
de cambios y/o mejoras si fuera necesario. En dicha instancia se definird un programa de
trabajo que incluyz el nimero de sesiones a realizar para tales fines.

La revision del plan debe traducirse en un informe que indique las observaciones
detectadas y propuestas de mejoras/cambiocs si corresponde, el cual serd remitido al
Intendente/a Regional.

e Revision Post Activacion del Plan: ONEMI podré convocar a organismos técnicos e
integrantes del Comité Regional de Operaciones de Emergencia para la evaluacion de Iz
activacion del plan posterior a ocurrido un desastre o catédstrofe que involucra al nivel
regional. En esta instancia se debe revisar el cumplimiento de roles y funciones, el
funcionamiento de los sistemas de zlerta, las comunicaciones y flujos de informacion,
entre otros aspectos.

Del mismo modo como se menciond para la revisidn anual, esta revisién debe traducirse
en un informe gue indigue las observaciones detectadas y propuestas de mejoras/cambios
si corresponde.

e Ejercitacidn del Plan: se realizard a través de ejercicios de entrenamiento, de acuerdo a la
planificacion establecida por la Direccidn Regional de ONEMIL.
Estas instancias deberan contar con la participaciéon de las personas e instituciones en que
se indican sus roles y funciones.

9.3. Actualizacion
El Intendente/a Regional, por medio del Director Regional de ONEMI, instruira la actualizacién del
presente Plan, cuando:

e Exista informe que fundamente la necesidad de una nueva version del documento, como
resultado de la revisidn anual, revisién post evento y/o ejercitacion.

e Requerimiento de alguno de los integrantes del Comité Regional de Operaciones de
Emergencia y/u organismo técnico, por cambio en roles y funciones u otra accién o
elemento interno que afecte la repuesta a emergencias.

e Cambio de la normativa vigente.

e Indicacién del Ministro del Interior y/o Subsecretario del Interior o Direccién Nacional de
ONEMI.

La actualizacién del Plan requerird de la revisién de los integrantes del Comité Regional de
Operaciones de Emergencia y organismos técnicos y la posterior Resolucién Exenta del Intendente
Regional.

Los anexos del presente Plan, al contener informacién dindmica, se podrén actualizar sin mediar
reuniones de trabajo ni Resolucién Exenta. Solo bastaréd que los organismos informen
formalmente de algiin cambio al Director Regional de ONEMI, quién a través de Oficio comunicara
a los integrantes del Comité Regional de Operaciones de Emergencia y organismos técnicos,
modificidndose el o los anexos respectivos.
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10. Anexos

10:1.

Fecha N° indice

Pagina (s)

Cuadro de Control de Cambios

Cuadro de Control de Cambios

Descripcion del Cambio Justificacion del Cambio N°® Res. Ex.

10:2:

Marco Normativo y Legal

Instrumento / Marco Legal
Constitucion Politica de Ia
Republica de Chile
(art. 18, inciso quinto).

Descripcion
Dispone que es deber del Estado "dar proteccién a la poblaciony a la
familia". De ello se desprende que es el Estado, ente superior de la
es el encargado de

nacion, la funcidén publica denominada

Proteccion Civil.

Ley Orgénica Constitucional
de Estado de
N°18.415.

Excepcidén

Ley orgdnica constitucional sobre estados de excepcidn.

Complementa |z regulacidon del “Estado de Catdstrofe”.

Ley N® 16.282 dictada en el
afio 1965.

Disposiciones permanentes para casos de sismos o catdstrofes.
Texto refundido fijado por D.S. N° 104, de 1977, de Interior. Otorga
facultades para declarar Zonz de catastrofe.

D.L. N° 369, de 1974.

Ley orgénica de la Oficina Nacional de Emergencia. Servicio publico
dependiente del Ministerio del Interior,
planificacién, coordinacidn y ejecucion de actividades destinadas a

encargado de la

prevenir o solucionar los problemas derivados de sismos o
catastrofes.

Seguridad Publica, de 2002.

D.S. N° 509, de 1983,|Reglamento para la Ley Orgénica de la Oficina Nacional de
Ministerio del Interior v |Emergencia del Ministerio del Interior, ONEML.

Seguridad Publica.

Decreto N°® 156 del | Aprueba Plan Nacional de Proteccion Civil.

Ministerio del Interior vy

D.S. N°697 del ministerio del
Interior y Seguridad Publica,
03 de junio de 2015.

Modifica D.S. 156 de 2002, aprueba Plan Nacional de Proteccion Civil
y deroga Decreto N°155 de 1977 que aprobo Plan Nacional de
Emergencia.

Decreto Exento N° 1434 del
Ministerio del
Seguridad Publica,
junio de 2017.

Interior vy
29 de

Aprueba Plan Nacional de Emergencia.
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D.S. N° 1512 del Ministerio
del Interior y Seguridad
Publica, 24 de octubre de
2016.

Aprueba Politica Nacional para la Gestion de Riesgo de Desastres.

Decreto Exento N°3453 del
Ministeric del v
Seguridad Puablica, 14 de
diciembre de 2016.

Interior

Aprueba Plan Estratégico Nacional para la gestion del Riesgo de
Desastres.

D.S. N° 38 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica,
promulgado el 11 de enero
del 2011.

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucién de los Comités de
Operaciones de Emergencia.

R.E. N°1215 ONEML.

Aprueba Instructivo de implementacién y operaciones del Comité
Nacional de Operaciones de Emergencia.

Ley N.2 16.752

Orgdnica de la DGAC, que fija organizacién y Funciones y Establece
Disposiciones Generales de la Direccidn general de Aerondutica Civil
y sus posteriores modificaciones.

Decreto Supremo N.2 222, de
2004 del de
defensa

ministerio

Que aprueba el Reglamento Organico y de Funcionamiento de la
DGAC vy sus posteriores modificaciones.

Constitucion Politica de la
Republica de Chile

(art. 19, inciso quinto).

Dispone que es deber del Estado "dar proteccién a la poblaciény a la
familia". De ello se desprende que es el Estado, ente superior de la
nacién, es el encargado de la funciéon publica denominada
Proteccion Civil.
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10.3. Fichas de Riesgo de Volcanes

Volcan Tupungatito

Cobertura: Comuna San José de Maipo, Region Metropolitana

24 de sepiembre de 2078

ZI Volean Tuplngatito correspende @ un estralovolcan de cora vida de aproximadamentz 80000 anes v reducde volumen Esta emplazaco en el extremo
seplennonal de la Zena Volcanica Sur de los Andes. 2 75 km &l este de Santago Forma panie de un grupe velcanico dende destacan los volcanes Tupungato y
Nevado Sin Nembre ambos inachves Duranie su fase inicial este volcan registré una mportante actividad efusiva, con generacion de coladas de lave de hasta 18
km de alcance encauzada entomo al valle del ric Colorado. ademés de lahares fujes preclasicos y avalanchas tos demediano alcance

CIFRAS CLAVESEN AREADE PELIGRO (Muy Alto + Alic + Moderado + Baio)
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Complejo Volcanico San José

Cobertura: Comuna San José de Maipo, Regién Metropolitana

.'I" de s sentembe ge 2044

= Complejo Volcanico San José esia ubicade en las naciertes dl rie Volean. en la Region Metropeliena de Santage 45 km &l estz de San José de Maipo v 60

km al oniente de las comunas més densamente pobladas de Santiage Este complejo volcanico posee vanos centros de emision alineados en direccion noreste

formando dos edificios volcanicos anncipales superpusstes i volean sur. de ome achatada. es el cono principal. con cualro crateres centrales lapades
formando una depresidn. en cuyva mitad nore

emplaza el créter active. con un pequeno domo en su ntencr v actvidad fumardiica cas: permanente El volcan
sepleninonal posee un ancho crater abierlo al suroeste y dos peguefios conos en sus flacos sureste y nore

CIFRAS CLAVESEN AREADE PELIGRO(Alto + Medic + Bajc)
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| PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR VARIABLE DE RIESGO
ERUPCIONES VOLCANICAS - NIVEL REGIONAL

£l Plan Regional Especifico de Emergencia por Vanable de Riesgo constiuye un instrumento de caracter operativo exclusivo al ambito de respuesta, onentado a
una varizble de riesgo Gnica y con un alcance a nivel regional, que aricula la respuesta de los diferentes organismos involucrados a éste nivel jerérquico. Una
caracleristica del presente plan es su vinculacién directa con los Planes Comunales Especificos de Emergencia por Variable de Riesgo. y este a su vez, de exisr
conlos planes de respuesta a nivel comunal.

A continuacion. se presentan las acciones de aletamiento y respuesta a considerar, por parte del nivel regional. en caso de Alerta Tecnica Roja.

ALERTAMIENTO RESPUESTA

SERNAGEOMIN

consol A 2 A r.ﬂv e

)

ONEMI, Organismos de Respuesta, Integrantes del COE, Organismos
Sectonaies SNPC y Fuerzas Armadas : » Procesos asociados & Mandoy Control

« Movilizacion total de los recursesreq

Nwel local y regional Junto 2 Organ ismos de Primera Respuesta

e acuerdo anafisis tecnico y planes de

Auto rldad Regional junto a ONEMI Reglonal

» COE Regional toma decisiones en

SEREMIAGRICULTURA

Camtar can ochimac . AL fri 7 Aciridd v outlnarabilida
« Contar con esimaciones aproxmadas de exposiCion ¥y vuinerabiiga

o
[
=5
(51

Chile

b e



‘e|puerd e) ua opeudisuod pepeded 0 0s1Ndal |3p epej|eIap ugoeddxa e| e apuodsalio)

*2)a ‘|e3u0ly Jopegied ‘elopearIxa0al 1as ejipod eysa eleunbeuw e ap osed |9 eied :ojdwiale 10d ‘ei10303e0 €] 3p UPEIYAdsa e| & dpuodsalio]

939 ‘opodsued) ‘epeuinbew ‘seyudiuielsay A sodinba ‘e11odsues) ‘Sau0IRIIUNWINID|A} ‘OUBWINY 0SINJ3I :ojdwafa Jod ‘pepjaeded 0 0sindal |ap UOIIEDIISE|D B B apuodsaiio)
"04}0 N OpELRIUNJOA ap ‘opealid ‘oa1jgnd :us ugINYIISUL O OWSIUBTIO [9p UQIIRIDUAIBJIP | & apuodsallo) 4

(sry)
[elj@1es epeadajul pay *(epuosolpey)
eInjje ap oalojuow ap
sauojelsy (219 ‘peplsogqnu 0jusIA
‘sauopeydpald)seaidojoloajaul
S9|qeLIeA
ap oalojiuow ‘(elp ap ajuawie|os
seno A 7 /pg ueuopuny seungje)
apayiadns ap $02130[010910A

sauoloe)sy ‘sod1dojoloalaul sejuaiwesIay
SOUWQUY Bp oaloNUOW ‘/ /e A sodinb3
ueuolaUNy S02I80|0103)3|A SOIUID | UQIDIPAW AP SBUOIIE)ST Jouewiny 0sinday JNd
o N ~ sodinba ap ugiejelsul - ‘ o \ ‘ R
e| ua ojualwiouod ofjdwe ‘(SYdo
A |ejeies) solep ap uopdadral ap
oldoud BWISIS "BAU)| UD UOISIWISURL)
U0D SBU0I2R)SD OOE IP Sew uod sejuaiwelIay
00€ ep102|(e)Sa B2190]010913WOIPIY PaY | UQIDIPAW 3P Sau0|deIs] A sodinb3 vod

uoianiisu|
ej10893ed /owsiuedlo
odi}

(eyoay A oepRUEY peploeded pepjoeded uolaN}Isu|

/oLsiuesio

olieloy) pepljiqiuodsia _ 0 051n284 |ap uopduasag 0 051n234 ap odiL

:sapepioede) A sosinoay Jeudisuo) eled ejjueld 0T

6T0Z-11-0Z :eYaay
05 ap Zv —_— i
eutded SYIINYITOA SINOIIANY 09SIIY
. 30 TIOVRIVA HOd VIONIDYIIA 30 0I14))3dST IWNOIDTH NVId .
. OOVIINYS 10 VNVLITIO4OULIN NOIDAY EesEl
c,w;..__.“_ﬂﬁw\, IAEIND 30 TWNOIDIY NOIDIAYIA Hinorwnns | WRE
N e ~ VIONIOWINT A TIAID NOIDITLONd 30 NOIDINI — . 5



|eunwo) o/A [epuiaodd ‘(euoidal ‘euopeu [9AIL UN € 3puodsaliod Is leaypadsy |
ojuaiipadold 0 0j020304d un e apuodsaiiod |s Jeayadsy |

“so2190j01010W S0dNsouoId 21qOs [WINO B elewlojul NG B

anb “QNQ-IWINO ‘ZTOT UQIIEIIUNWIOD A UYIIBULIOJ| 3P 0]020}01d |euopeN 2102/60/L2 INA-ININO | oooid | T
- ININO A ‘epouny Aeidojoenep | R : . ‘ o .
|[EUOIDEN OIDIAIDS [P UQIDRUIPIOO0D Bl 91(0S Sajelauad sauoidontisu) jeuoleN 6T0Z-70-20 [INANO ‘ulwoadeulas 0]020}0.4 T

uoiodiiasaq [PAIN BYyaa4 (s) owsiuedin/(sa) uolaniisu|

sajuadip souejuawa|dwo) moEw_E__n..muo.:_ A s0|00030.d

‘saquadip solejuaWadwo) sojusiwIpadold A sojodojold  "S0T

|9 A ejdojouedjon e| e
sopedlpap sajeuolsajoud
A so8ojowsis ‘sodoj0an

LIVt
s3|eUas ap sejsijeue
ap ouewny odinb3j
sa|e}l|21es SOpPoN
‘selopljadal seualuy

euejljodoliay
uojdal e ua

02403 uoW ap

S9UOIOBISD 7T

"L /BT 021UED|OA 0210JIUOIN
‘eau)|

eAlleIado BIIURD|OA pEPIAIIIE
e| op oaJojuow ap (seajwnboad
A seaisppoad ‘sealdojousis
S2U0|2R)SA) UOIDBIUBLUNIISU|

Ua uogIsiWsUeL) ‘@)uawaluaueuriad

(SYOa z0s uolaaa1ap
ap sodinba ‘sd|
selewe) ‘sopluoselju)
‘soslawioulu]
50D ‘S01IWOWISIS)
031URI|OA 02J0}IUOW

9p sauoldeisy

sejuaiwellaH
A sodinb3g
/S2U0IIEIIUNWOIID |
Jouewny 0sInday

6T02-T1-9 213y
osapey | — -
eutdgd SVIINYITOA SINOIDINYI 09§31
- 30 318VINVA HOd VIDNIDNIW 30 0914193dS1 VNOI9IY NV1d
. 0OVILNVS 30 VNVII0ONLIA NOI9IY
o%_‘d_,__ho_,.__ﬂw__; IWINO 30 TYNOIDIY NOIDIUIA
e VIONIOUIW3 A TIAD NOIDIILONd 30 NOIIAMIA

P aman |
NIWOIOVNHIS |

ulwoageulss




e2IURI|OA UQIANID BUN B BIADId PEPIAIE 2IGOS
eapyjoadsa ugpewlojul opuedaiua ‘s0d130j0urdNA 0LI0JRAIRSqO A
seaidojoloalaw epue|dia op SeUIDIO ‘0DIPY 0}ISURI] 3P OIDIAIAS [9p
mm_u:mucmam_u se| anud mmumn___nmm:o%m: A sauopuny 1999|qeIs3y |euolden STOZ/€0/1€ NIWO39VNYIS -OvOd opiande ap eyle)
‘ - Jejquedsaul | T N - ‘
e ugpewloul d saylode 929|qeisa anb ‘Loz oleusawe|dwo)
op1andy ap ojodojoid A 600C DNADVOA-IYOVNIN 913U eNMINA
co_uEmo_oou A Ol(WIRIIBIU| 3P OJIBIA] OIUDAUOD U OPIIB|qeISS O 07 [euolden ¥T0Z/€0/LT TUOVNIW-ONA co_umwn_oou‘

‘elajsoune
B| U2 sesjuedjon seziuad ofA sauojpdnia sjue sojuaiwipadold
so| Jeziwundo esed 2yuspie A epidel  ugpeulpiood  eun
leziueled ap 0319[qo |2 U0d ‘(]DV0O) |IAID UOIDEIAY 3P |EUOIDBUIBIY|
uopeziuediQ e| ap sauopepuawodal Jod JyoQ .| ap SARIY € J|IYD
lod soppinbpe sosjwoldwod soj uod aijdwnd A easge ugpedaseu e|
ap |euopelado peplngdas A edualdlja B UOD 1INGLIIUOD 3p pepljeul}
] U0 " J¥9A NIWOIOVNYIS ‘GTOZ |euolesdadQ oprendy eue) |EUOREN ST0Z/€0/T€ NINOIDVYNYIS-OWA _| op4ande ap ey e)
‘seysinaad seoigojoloaleuwl | - - - ‘
SOUOPIPUOD Se| dp UBALIRP 35 anb (Seuwele o sepaje mOmSm

6L0Z-TT-92 te1pay O
05 9p b —— = — hasid-
eujded SYIINYITOA SINOIIdNHI 0953 |
~ | 309VRIVA¥Od VIDNIDHII 30 0D14)23dST WNOIOTI NVId i
o 09VIINVS 30 YNVINOJOHLIN NOIDIY i
cﬁ___%,“ﬂw_; IININO 20 WNOI9IH NQIDITUIQ HINOToVNEIS |
Y | VDNI9YIWA A TIAID NOIDIILOY¥d 30 NOPDIIA — )




DIRECCIOI\EI).DE PﬁOTEC(EléNI(jV[{l;Y EMERGENCIA DLANTILLA
.n"eccnon Regl?na e NEI\{II VERSION: 0.0
| Regién Metropolitana de Santiago
1 PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR .
VARIABLE DE RIESGO VOLCANICA Pdgina
45 de 50
Fecha: 26-11-2019

10.6  Glosario Variable Riesgo Volcanico™.

Erupcién Volcanica: Proceso durante el cual los productos volcanicos (sélidos, liguidos y/o gases)
llegan a la superficie y la atmdsfera terrestres. Las erupciones pueden ser efusivas o explosivas y
pueden tipificarse de acuerdo a su envergadura considerando la magnitud o el indice de
Explosividad Volcanica.

Volcén activo: Corresponde a un centro volcénico capaz de entrar en erupcién en el futuro. Desde
el punto de vista geolégico, un volcan se considera activo cuando ha tenide al menos una
erupcion en los recientes 10 mil afios, o bien cuando, sin certeza de esto Ultimo, presenta signos
cuantificables de actividad, como por ejemplo desgasificacion, sismicidad o deformacién de la
superficie.

Peligro volcénico: Probabilidad de ocurrencia de un fendmeno velcanico de una intensidad dada
en un sector determinado para un periodo de tiempo definido.

Mapa de peligro volcénico: Un mapa de peligro o amenaza identifica dreas expuestas al efecto
directo e indirecto de posibles erupciones volcdnicas, a través de diferentes formas y escalas de
representacion, que distinguen cada uno de los procesos posibles durante una erupcion, y
proponen una zonificacién mds simple e integrada. Un mapa es un aporte a la gestion de
eventuales “crisis”. Es decir, eventos donde existe una alta incertidumbre sobre los escenarios
eruptivos y sus impactos; y una alta presién sobre las autoridades a cargo de tomar decisiones.

Escenario Eruptivo: Se definen como el conjunto de circunstancias que rodean a una erupcién
volcénica, siendo éstas determinadas por las caracteristicas geoldgicas del volcén y el alcance de
sus procesos volcanicos. Cada uno de los distintos escenarios eruptivos tendra una probabilidad
de ocurrencia, determinada por la cronologia eruptiva. A su vez, el monitoreo instrumental
permite acotar cualitativamente el o los escenarios previstos.

Ademds, se considera el grado de interaccién entre los productos volcanicos y factores
ambientales (vientos, lluvias, cobertura nival y glacial).

indice de Explosividad Volcanica (IEV): Estimador de la magnitud de una erupcion volcdnica (sensu
Newhall y Self, 1982) definido por factores tales como altura de la columna eruptiva y volumen
total emitido. Se estructura sobre la base de una escala semi-empirica de 8 grados en la que el
volumen crece exponencialmente desde 1x 10-5 km3 en el limite entre VEI O y VEI 1. Existen otros
indicadores de la envergadura de una erupcién volcénica como la magnitud (Pyle, 2000), valor
que es funcidn directa de la masa emitida.

12 plan Nacional Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo Erupciones Volcanicas, pag. 27.
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Tipos de Erupciones:

Erupcién efusiva: Actividad volcadnica de baja explosividad, dominada por la emision de lavas o
domos.

Erupcion Explosiva: Actividad volcanica de alta explosividad, dominada por la expulsion violenta
de material pirocléstico y gases.

Erupcién estromboliana: Erupcidn de nivel explosivo moderado, conformada por magmas de
composicion baséltica a andesitica. La mayor parte del material es eyectado como particulas que
siguen un comportamiento balistico, acumuldndose en torno del crater, lo que usualmente
construye un cono de piroclastos. Estas erupciones pueden estar acompafiadas de la emision
simulténea de lava.

Erupciéon hawaiana: Erupcién de nivel explosivo bajo, asociada a magmas fluidos principalmente
de composicion basdltica. El material volcdnico emitido corresponde a flujos de lavas,
acompafiado de muy poco o nulo material piroclastico, a través de un crater o de una fisura
volcanica.

Erupcidn pliniana: Erupcidn de nivel explosivo alto y alta magnitud, usualmente caracterizada por
magmas de alta viscosidad y alto contenido gaseoso. Las columnas pueden alcanzar alturas
superiores a 20 km, lo que implica la eyeccién de importantes volimenes de pémez y ceniza. Este
tipo de erupciones son capaces de afectar dreas ubicadas a cientos y miles de kilémetros del
volcan.

Erupcién vulcaniana: Erupcién explosiva de caracteristica violenta pero de corta duracion
(segundos a pocos minutos) y de magnitud baja. Generalmente se presenta como una serie de
explosiones discretas de corta duracién.

Peligros volcanicos:

Avalancha volcdnica: (Avalancha de detritos volcénica, avalancha de escombros volcénicos):
Flujo de detritos volcanicos, formado por el colapso parcial o total de un edificio volcanico. Se
desplaza por las laderas de un volcdn 2 velocidades que pueden alcanzar varios cientos de
kilémetros por hora, y arrastra blogues de hasta varias toneladas y de varias decenas de metros
de didmetro. Depdsito de: Acumulacién de material volcénico formado por un episodio de
avalancha volcdnica, carente de estructura interna, ordenamiento y seleccién de tamafio, lo que
da cuenta de la violencia de estos procesos. Usualmente rellena valles y quebradas cercanas al
edificio volcdnico colapsado, formando espesos depdsitos que en su superficie pueden presentar
un conjunto de cerrillos (ingl. hummocks), morfologia caracteristica de los depésitos de este
tipo.
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Caida de piroclastos: Lluvia de piroclastos sobre la superficie desde columnas eruptivas y
penachos volcénicos. El depdsito resultante puede provocar caida de techos y dafios severos a la
flora y fauna en localidades cercanas, asi como efectos en la agricultura y aeronavegacion en
zonas alejadas. La ceniza més fina puede ascender a las capas superiores de la atmdsfera y se
transportada miles de kilémetros. En el caso de grandes erupciones explosivas, puede
eventualmente producirse enfriamiento de la superficie terrestre (por la interaccion de
aerosoles volcanicos y radiacién solar) y forzar cambios en el sistema climético. Depésito de:
Acumulacidn de piroclastos de caida. Se reconocen por formar capas de bordes nitidos y espesor
constante, en cuyo interior los fragmentos piroclésticos poseen similar tamafio entre si.

Colada o flujo de lava: Material incandescente, de alta temperatura (700-1.2002C) que se forma
cuando el magma sale a2 la superficie de forma tranquila y pasiva (no explosiva) y fluye por
gravedad, formando flujos fluidos a viscosos que escurren a velocidades entre 1 km/dia a 10
km/h.

Flujo de detritos: Es una masa mdvil, saturada en agua, compuesta de una mezcla de rocas,
sedimentos, agua y gases, donde entre el 50 y el 80% del material es sélido y se encuentra
suspendido en una mezcla de agua y sedimentos finos. Se desplaza pendiente zbajo por
influencia de la gravedad, posee un répido avance y gran movilidad.

Flujo hiperconcentrado: Es una mezcla de agua y sedimentos, con propiedades intermedias
entre el transporte fluvial y un flujo de detritos. Los flujos hiperconcentrados contienen entre 5 y
60% en volumen de sedimentos.

Flujo piroclastico: Nube o corriente densa formada por piroclastos (de tamafio variable, de
milimetros a varios metros) y gases, que se desplaza por gravedad por las laderas de un volcan
principalmente a lo largo de depresiones. Se caracteriza por su alta temperatura (decenas 2
centenas de 2C) y alta velocidad (100-500 km/h), siendo altamente destructiva. La mayoria se
origina por el colapso de una columna eruptiva explosiva, densa y cargada de particulas
incandescentes, pero también por colapso y/o explosidn de domos o lavas viscosas, los que se
denominan flujos de bloques y ceniza.

Oleada piroclastica: Corriente diluida con alto contenido de gases, que se desplaza como una
nube turbulenta a alta velocidad (100 a 400 km/h) y alta temperatura (hasta 400 2C), con la
capacidad de sobrepasar barreras topogréficas.

Lahar: Flujo formado por una gran descarga de fragmentos volcanicos frescos, cuyo agente de
transporte es el agua. Se puede formar por fusién repentina de hielo y/o nieve durante una
erupcién o por el arrastre de material no consolidado en las laderas de un volcan durante lluvias
torrenciales. Se desplazan por los cauces que descienden de un edificio volcénico, a velocidades
que pueden alcanzar los 80 km/h.

Lahar secundario: Removilizacién por lluvias de material pirocldstico derivado de erupciones
explosivas, los que al permanecer no consolidados en periodos cercanos a su depositacidn, son
altamente susceptibles de ser removilizados. Estos fendmenos pueden generar cambios en Iz
dindmica de los rios, causando episodios de agradacién, desbordes y abandono de los cauces
originales, ademds del aumento en la capacidad erosiva y de transporte de elementos de
tamafio mayor. Por sus caracteristicas genéticas, los Iahares secundarios pueden
desencadenarse en cuencas desconectadas del macizo volcanico principal, por lo gue el criterio
para seleccionarlas debera basarse en la estimacion adecuada de espesores de acumulacion de
piroclastos de caida.
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Explosidn lateral: Explosién dirigida hacia un flanco del volcén, generada por una sobrepresion
inducida por un magma viscoso, rico en gases, cuando se acerca a la superficie. Como resultado se
genera una nube pirocléstica diluida (oleada), la cual se transporta a grandes velocidades y
generzlmente a altas temperaturas.

Productos volcénicos:

Columna Eruptiva: Columna de gases, cenizas y material fragmentado que asciende a la atmésfera
durante una erupcién. Segln las condiciones de energia y volumen, |la columna puede incorporar
aire circundante vy alzarse ain mds por conveccidén alcanzando alturas de varios kilémetros. La
regidn limite donde las particulas dejan de ascender origina la pluma, que corresponde a Iz
fraccién de material pirocldstico mas fino dispersada por el viento.

Fumarola: Emanacion de gases volcénicos situadas normalmente en el créter o los flancos de un
volcan.

Tefra: Denominacidén colectiva que reciben los depdsitos de material piroclastico sean éstos de
caida o flujo.

Piroclasto: Fragmento volcanico eyectado a la atmdsfera de forma violenta durante erupciones de
distinto grado de explosividad. De acuerdo a su tamafio se clasifican en blogues o bombas (>64
mm de didmetro), lapilli (entre 2 y 64 mm) y ceniza (menor a 2 mm). Los blogues o bombas son
eyectados siguiendo un comportamiento tipicamente balistico, mientras que lapilli y ceniza son
comuinmente incorporados a la columna eruptiva.

Lava: Magma que alcanza la superficie terrestre sin fragmentarse durante una erupcion
volcanica. El término se aplica tanto al material liquido gue se expulsa durante la erupcién como
al material ya frio y solidificado.

Vigilancia:

Vigilancia volcanica: Observacién, procesamiento y evaluacién constante y en linea de la actividad
de los sistemas volcénicos. Contemplando sismologia, geoquimica, geodesia, infrasonido, camaras
infrarrojas, cdmaras de espectro visible y sensores remotes.

Actividad fumardlica: Proceso caracterizade por la emanacidn, pasiva o intensa, de gases a
temperatura relativamente elevada, por lo general superior a 100°C. Los gases se componen
principalmente de vapor de agua (H20), diéxido de carbono (CO2), didxido de azufre (S02), acido
sulfhidrico (H2S), &cido clorhidrico (HCI) y &cido fluorhidrico (HF). Dependiendo de su
concentracion, algunos de estos gases pueden alcanzar niveles perjudiciales para la salud humana.

Sismicidad: ondas originadas por las perturbaciones del terreno volcanico asociado a vibraciones
contintas de la superficie o sucesién de pequefios sismos, movimiento de fluidos (Sismos LP) y/o
procesos de fracturamiento de material sélido (rocas) al interior de un edificio volcanico.



‘ nmecaén; DE PEOT:CC:IONI%VI(L) ; :Nl\:l'tlERGENCIA BLARITA
Ireccion Reglonal.ce ! VERSION: 0.0
Regién Metropolitana de Santiago |
PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA POR .
VARIABLE DE RIESGO VOLCANICA Pagina
49 de 50
Fecha: 26-11-2019

Deformacién: Cambios en la superficie de un volcdn debido a su actividad interna. Esta
deformacion estd estrechamente ligada a los movimientos de magma y/o actividad tectonica
(fallas locales).

Disparo sismico: Se refiere a la ocurrencia de un conjunto de eventos sismicos en un area
especifica durante un lapso relativamente corto. En sismologia volcédnica, se habla de disparo
sismico si se trata de menos de 30 eventos dentro de una hora. Si se supera ese margen, se esta
en presencia de un enjambre sismico.

Enjambre sismico: Ocurrencia de un conjunto de eventos sismicos en un drea especifica durante
un lapso relativamente corto. El periodo utilizado para definir al enjambre en si es variable. Un
enjambre estd compuesto por 30 o mas eventos en una hora. Si son menos de 30 eventos, se
habla de “disparo sismico”.

Incandescencia: Fendmeno producido por la emisidn de radiacién electromagnética debido al
calor, observado en cdmaras al enfocar zonas de alta temperatura. En volcanes estédn asociados a
la presencia de cuerpos magmaticos mas superficiales y a los gases con altas temperaturas
asociados a estos cuerpos magmaticos.

Linea de base: Margen de actividad habitual de un volcédn, que caracteriza su alerta técnica Verde,
nivel mas bajo de actividad en reposo.

Magnitud sismica: Medida cuantitativa del tamafio de un sismo en su fuente, relacionada con la
energia sismica liberada durante el proceso de perturbacién. Es un parémetro independiente del
sitio de observacién y se determina con base en la amplitud y la frecuencia de la sefial sismica.
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