REF.: APRUEBA CONTRATO PARA EL
OTORGAMIENTO DE SUBSIDIO AL SERVICIO
DE TRANSPORTE MARITIMO TRAMO PUNTA
CAPITANES - CARELMAPU.

1
RES. EXENTA N° sy

PUERTO MONTT, 2 3 ENE 2013

VISTO: El D.F.L.[N° 279 de 1960 del Ministerio de Hacienda; El D.L. N° 3.059 de 1979 del
Ministerio de Trapsportes y Telecomunicaciones; La Ley N° 20.641 que fija el Presupuesto
del Sector Publicg para el afio 2013; Resolucion N° 1600/2008 de la Contraloria General de
la Republica; EI .S N° 1.312 del afio 1999, del Ministerio de Hacienda que crea el sistema
de Compras y C@ntrataciones Publicas denominado “Chile Compra”; Lo dispuesto en la ley
N° 19.886 sobrq contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, del
Ministerio de Hadienda y su respectivo reglamento; Las facultades que me confiere la L.O.C
19.175 sobre Gdbierno y Administracion Regional, en sus normas pertinentes; La Ley N°
20.378, de 2009| que crea un subsidio Nacional para el Transporte Publico Remunerado de
Pasajeros; La Repolucion Exenta N°266/2011 de la Intendencia Regional de Los Lagos, que
aprueba Conven|o de Colaboracién Subsidios al Transporte en Zonas Aisladas entre el
Ministerio de Trapsportes y Telecomunicaciones y la Intendencia Regional de Los Lagos; La
Resolucion Exenrl; N°1092 de fecha 10.10.2012, de la Intendencia Regional de Los Lagos,
que autorizd licithcion publica y aprob6 bases de licitacion publica para el otorgamiento de
subsidio al servjcio de transporte maritimo tramo Punta Capitanes - Carelmapu; La
Resolucion Exenfa N°1350 del 20.12.2012, de Intendencia Regional de Los Lagos, que
adjudica licitacign publica para el otorgamiento de subsidio al servicio de transporte
maritimo tramo Runta Capitanes - Carelmapu.

TENIENDO PRESENTE:

El contrato suscrjto con fecha 01 de diciembre de 2012 entre la Intendencia Regional de Los

Lagos R.U.T. 60{511.100-9 y dofia Daniela Paulina Contreras Peralta, cédula nacional de
identidad numero 17.201.432-1.

RESUELVO:

APRUEBESE er] todas sus partes el "CONTRATO PARA EL OTORGAMIENTO DE
SUBSIDIO A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE MARITIMO TRAMO
PUNTA CAPITANES - CARELMAPU", suscrito entre la Intendencia Regional de Los Lagos

R.U.T. 60.511.100-9 vy dofia Daniela Paulina Contreras Peralta, RUT: 17.201.432-1, que en
adelante se trangcribe con sus anexos:

CONTRATO PARA EL OTORGAMIENTO DE SUBSIDIO AL SERVICIO DE TRANSPORTE
MARITIMO TRAMO PUNTA CAPITANES - CARELMAPU

En Puerto Montt a 01 de diciembre de 2012, entre la Intendencia Regional de Los Lagos,
RUT. 60.511.100-9, representada en este acto por su Intendente Titular don JAIME BRAHM
BARRIL, en adelante el INTENDENTE, con domicilio en Edificio Intendencia, Avda. Décima
Region N°© 480, Ber. Piso, por una parte, y por la otra, dofa DANIELA PAULINA CONTRERAS
PERALTA, en adglante e indistintamente, la ADJUDICATARIA u OPERADORA, cédula nacional

de identidad nufnero 17.201.432-1, domiciliada en Angachilla Km. 5, Parcela N°2, comuna
de Valdivia, han|convenido lo siguiente:

CLAUSULA PRTERA: ANTECEDENTES
Con el fin de sybvencionar durante 36 meses el transporte maritimo, regular de pasajeros

entre las localldades de Punta Capitanes, Estaquilla y Carelmapu, el Ministerio de

o
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Transportes y Te
Lagos, la suma to

ecomunicaciones puso a disposicion de la Intendencia Regional de Los
al anual de $ 41.558.400.-

El INTENDENTE II3mo a licitacion publica, para la atencion del servicio de transporte indicado

en la clausula ant
una oferta de acu

Recibida la oferta
por el presente
transporte maritir

CLAUSULA SEGL

Durante el period
cumplir con una
itinerario:

brior, presentandose la ADJUDICATARIA dentro de los plazos fijados y con
brdo a las bases establecidas para estos efectos.

antes mencionada y previo analisis de la misma, el INTENDENTE encarga
instrumento a la ADJUDICATARIA la atencion del servicio regular de
ho antes sefialado en forma ininterrumpida por un periodo de 36 meses.

JNDA: ITINERARIOS Y FRECUENCIAS

o de vigencia del presente Contrato, la ADJUDICATARIA se compromete a
frecuencia de dos viajes redondos semanales, de acuerdo al siguiente

IDA REGRESO
JAENAL Punta Capitanes-Carelmapu Carelmapu-Punta Capitanes
Lunes 08:00 hrs. =
Miércoles - 08:00 hrs
Jueves 08:00 hrs =
Domingo = 08:00 hrs

La Adjudicataria
Telecomunicacio

odra solicitar por escrito a la Secretaria Regional Ministerial de Transportes y
s, en adelante la “Secretaria Regional”, la modificacion del itinerario y/o

frecuencia, lo qu¢ debera ser fundado en el bien comuin o interés publico, o dicha solicitud se
produzca en virtud del acontecimiento de caso fortuito o fuerza mayor.

A su vez, un rep
solicitar fundadar
itinerario y/o freg

de Transportes y
hara llegar dichag
fundado y el prof
conveniencia o n
a las mismas. E
quien lo autoriza

D
\

En el caso que

esentante de la comunidad (Presidente de la Junta de Vecinos u otro), podra
hente por escrito, a la ya sefialada en el parrafo anterior, la modificacion del
Liencia del servicio, basado en necesidades de la comunidad.

Cuando la modififacion se refiera al recorrido y/o frecuencia, el Secretario Regional Ministerial

Telecomunicaciones de la Region de Los Lagos, en adelante “el Secretario”,

solicitudes a la Intendencia, acompafiando las mismas mediante un informe

unciamiento del operador a que se refiere el parrafo siguiente, que exprese la

de las modificaciones solicitadas, y si se cumplen los requisitos para acceder
tanto si la modificacion se refiere al itinerario sera el Secretario Regional,

a mediante acto administrativo correspondiente.

la modificacion sea solicitada por un representante de la comunidad, la

Secretaria Regiohal notificara de tal hecho al operador de modo que pueda pronunciarse

respecto de la e
la antedicha compu

La Intendencia e
el informe emitid
del operador en

entual modificacion en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles de recibida

nicacion, transcurrido dicho plazo se entenderd por aceptada la modificacion.

n el caso de la modificacion del recorrido y/o frecuencia, analizara en conjunto
o por el Secretario Regional y las solicitudes fundadas, y el pronunciamiento

su caso, y si lo estima pertinente autorizaréd o establecera las mismas

mediante Resolufid

contados desde
apartado anteriof.

La ejecucion del

cion Fundada, emitida dentro de un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles
a fecha de recepcion del informe y solicitudes a que se hace referencia en el

servicio en conformidad al nuevo itinerario o frecuencia se hara efectiva, a los

6 (seis) dias halyiles siguientes a la recepcion de la comunicacién de la Secretaria Regional al

operador, de la t

La adjudicataria
habiles de antlc

pbtal tramitacion de la Resolucion que lo autoriza o establezca.

debera poner en conocimiento de los usuarios a lo menos con 4 (cuatro) dias
|pacuon a la puesta en practlca de la variacion,

medlante la entrega de

la vista de los

CLAUSULA TERCERA: TARIFAS

La ADJUDICATA
cada sentido de

fw/ -

\

~—

RIA, se obliga a mantener durante el tiempo de vigencia del contrato, para
trafico, las siguientes tarifas:



Tarifa por tramjo completo(ida o regreso)

Adultos $ 500
Nifios o Estudigntes Gratis
Adultos mayorg¢s (mas de 60 anos) $ 250
Carga por perspna superior a 50 kg $ 25/Kg

En tanto aquellas
calculadas de ma
tarifas deberan se

Los estudiantes tg
de 60 anos) y pers
En caso de que |3

sistema de pesa

hara las localidades intermedias que no estén expresamente indicadas, seran
hera proporcional a las distancias recorridas y/o tiempos de viaje. Dichas
informadas por la adjudicataria la Secretaria Regional.

ndran tarifa liberada, en tanto, los adultos mayores (Tercera Edad, mayores
onas con discapacidad, tendran una rebaja del 50% de la tarifa adulta.

ADJUDICATARIA realizara cobro por carga adicional, debera contar con un
e que le permita objetivar estos costos frente a los usuarios, y presentar a la

Secretaria Regiongl la documentacion de factura o arriendo de dicho sistema, lo que debera ser

indicado en las es

adisticas de carga remitidas mensualmente.

Cada pasajero podra trasladar 50 kg de carga liberada por el valor del pasaje.

Las tarifas podra
Indice de Precio

h reajustarse anualmente, de acuerdo a la variacion que experimente el
5 al Consumidor (IPC), sobre la base de los indices entregados por el

Instituto Naciond de Estadistica (INE) en su pagina WEB: www.ine.cl . Para efectos del

calculo se considg

t t, X

IP(

Donde:
t, corresponde a
t, corresponde a
IPCr es el Indicq
IPC, es el Indicd

Los valores resy
multiplo de $10
sea menor o igug

En el caso de (
existente.

La Secretaria Reg
las tarifas e infor

La vigencia de Ia
comunicacion de
dias corridos ant
embarcacion del

IPQ¢

brara la siguiente formula:

~a

la tarifa reajustada

la tarifa actual

b del mes anterior al de inicio de t,.
del mes anterior al de inicio de t,.

Itantes de la aplicacion del reajuste antes sefalado, se convertiran al

mas proximo. Si el valor resultante fuere niumero entero cuyo ultimo digito

| a 5, dicho valor se convertira al multiplo de 10 inmediatamente inferior.

btener un IPC del periodo con cifras negativas, se mantendrd la tarifa

ional, con apoyo de la Division de Subsidios realizara el calculo de reajuste de

mara por escrito al operador, con copia a la Intendencia.

tarifa reajustada se iniciara treinta (30) dias corridos después de recibida la
reajuste y debera ser comunicada a los usuarios al menos con quince (15)

eriores a su aplicacion, mediante la instalacion de avisos en el interior de la
servicio, a la vista de los pasajeros.

CLAUSULA CUARTA: EMBARCACION PARA LA OPERACION DEL SERVICIO DE

TRANSPORTE

Para el cabal
ADJUDICATARIA
cual cumple con
para su operacid

y entero cumplimiento del servicio de transporte subsidiado, la
administrara, la embarcacion “Raices de Capitanes”, matricula N° 6395, la
las caracteristicas que mas adelante se indican, y que se encuentra apta

n, tanto técnica como administrativamente:

CARACTERISTICAS DE LA EMBARCACION
Armador Intendencia X Region de Los Lagos
Construccion Nautisur S.A.
Nombre Raices de Capitanes
Afo de fabricagion 2006
Tipo de nave Lancha a motor
Descripcion mqtor Interior marca Cumming, Modelo Patagon 9.1

CMR Serie: S46505784

Potencia 80 HP
Eslora 9.6 m.
Manga Total 4.2 m.

-




Casco

Fibra Vidrio

Puntal

1.0 m.

Valor de Nave

$ 31.393.831 sin Iva

Capacidad de pefsonas 11 personas

Tripulacion 2 personas

Capacidad de Pagajeros 9 personas

Equipos de ayudj a la navegacion Receptor VHF marca Unidem modelo Solara
Radar Si

Ruta de Navegad

ion Punta Capitanes-Estaquilla-Carelmapu

La embarcacion d

bbera contar a lo menos con un chaleco salvavidas para cada persona que

realiza el viaje. Las chalecos deberan ser facilitados a los pasajeros al momento de ingresar a

la embarcacion.

El operador de la

salvavidas.

El uso del
OBLIGATORIO.

El incumplimiento

chaldg

l[embarcacion debera asegurarse que todos los pasajeros utilicen su chaleco

co salvavidas para todas las personas durante el viaje subsidiado es

de lo anterior sera causal de término anticipado de contrato.

CLAUSULA QUINTA. EMBARCACION DE REEMPLAZO.

Durante el tiemp

debera sustituir

caracteristicas de

b normal de carena, clasificacion y/o reparacion de la nave, la adjudicataria
a embarcaciéon por otra de igual o mayor capacidad, que no afecte las
servicio, sin alterar las condiciones del contrato. La adjudicataria debera

justificar estos pefiodos ante la Intendencia y Secretaria Regional.

Ademas, la adjud
cuando la embard
debera incorpora

interrupcion del

similares o supe
adjudicatario infq

icataria debera sustituir a su costo, su embarcacion por una de reemplazo,
acién original no se encuentre apta para realizar el servicio. La adjudicataria
r la embarcacion de reemplazo en el plazo de 24 horas de ocurrida la
servicio. En tal caso, la nueva embarcacion a presentar, debera ser de
riores condiciones de capacidad y comodidad a la original, para lo cual el
rmarad a la Secretaria Regional de tal situacion y presentara fotocopia del

Certificado de Matricula y de Navegabilidad de la embarcacion al dia, el cual sefale que se

permite el transg

Con todo, la Sec
condiciones difer
de utilidad public

La adjudicataria

cumplimiento de

realicen el viaje.

orte de pasajeros.

retaria Regional podra autorizar el uso de una embarcacion de reemplazo en
bntes a las enunciadas precedentemente, por resolucion fundada, por motivos
h, y por un tiempo claramente especificado.

respondera por todos los dafos y perjuicios que se causen a terceros en el
servicio, lo mismo que por dafnos a la tripulacion y a los pasajeros que
Para ello debera contratar los seguros correspondientes.

CLAUSULA SEX[TA: REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

La operadora de
itinerarios y las
formulario indica

Dicho formularig
la I. Municipal
correspondiente

Sera requisito
cualquiera de |3
se han cumplig
mejorar el servi

La Operadora
Ministerio de T
antecedentes q
de las obligacio

e

bera informar mensualmente a la Secretaria Regional, del cumplimiento de los
frecuencias, senalando al menos fecha, lugar y hora de salida de acuerdo al
do en Anexo N° 1 del presente contrato.

de entrega mensual, debera venir visado por la Gobernacion de Llanquihue,

dad de Fresia, la I. Municipalidad de Carelmapu, Autoridad Maritima

y/o un representante de la Junta Vecinal correspondiente.

para la adjudicataria, solicitar cada mes un documento extendido por
s entidades fiscalizadoras sefaladas en el parrafo anterior, que indique que

o los itinerarios contratados y que agregue cualquier observacion para

Cio.

debera otorgar libre acceso al Programa Nacional de Fiscalizacion del
ransportes y Telecomunicaciones y a la Secretaria Regional, a todos los

le sean necesarios para su labor de fiscalizacion y control del cumplimiento
hes emanadas del presente contrato.




Asimismo, el operpdor debera permitir en todo momento el acceso a la embarcacion por
parte del personallde la Secretaria Regional o mandatados por ésta en materias d? apoyo,
para la fiscalizaciop y obtencién de informacion necesaria para el correcto desempeno de las
labores de la Secr¢taria e Intendencia Regional.

CLAUSULA SEPTIMA: LETRERO, CUADRO TARIFARIO Y LIBRO DE RECLAMOS

A contar del inicip del servicio, la adjudicataria, debera exhibir en la oficina de venta de
pasajes, si existiefa, y en la embarcacion del servicio, un letrero, cuyas caracteristicas de
disefio, dimension¢s, material y lugar, entre otros sera determinado por el Secretario Regional,
el cual sera de copto de la adjudicataria, el que debera mantenerse durante todo el periodo
de subsidio.

Ademas, debera irfstalar dentro de la embarcacion, en un lugar visible para todos los pasajeros,
y en oficinas de vgnta de pasajes, si existiera, el cuadro tarifario.

También, deberad disponer en la embarcacion, en un lugar claramente visible, de un libro de
reclamos y sugergncias, y en cada oficina de venta de pasajes, si la hubiera, donde los usuarios
puedan realizar qus sugerencias, reclamos y felicitaciones. Este libro podra ser fiscalizado
periddicamente gor la Secretaria Regional y el Programa Nacional de Fiscalizacion, de
conformidad a la ¢lausula décimo cuarta del presente contrato.

Las paginas del |Libro de Reclamos y Sugerencias deberan ser foliadas correlativamente y
autocopiativas (d¢s hojas).

CLAUSULA OCTAVA: ACCESO Y OPERACION DEL SERVICIO.

Todo pasajero
beneficio, sin rea

ue solicite ser trasladado en los tramos subsidiados tendra derecho al
izarse discriminacion de ningun tipo.

Sera obligacion te la adjudicataria informar a los usuarios acerca del contrato y si el viaje
que se encuentry realizando es subsidiado o no, para evitar las dudas de los pasajeros en
cuanto a horariog y tarifas.

CLAUSULA NOVENA: DURACION DEL CONTRATO

El contrato regirf a partir del 14 de diciembre de 2012 y se extendera hasta el dia 30
de noviembre We 2015.

CLAUSULA DEJIMA: FORMA DE PAGO

Se pagara menspalmente por periodos vencidos contra facturacion y previo informe de la
Secretaria Regiopal, en que conste que el servicio se efectud de acuerdo al contrato y que se
han presentado Ips siguientes documentos:

a) Estadistichs mensuales del servicio: Anexo 1, timbrado por la Autoridad
correspoidiente;

b) Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales emitido por la
Direccion del Trabajo;

c) Documerfto extendido por la Gobernacion de Llanquihue, la I. Municipalidad de Fresia,
Autoridadl Maritima correspondiente y/o el representante de Junta Vecinal, que
indique §ue se han cumplido los itinerarios contratados y que agregue cualquier
observadion para mejorar el servicio;

d) Los comprobantes de difusion utilizados por el operador para dar a conocer la
realizaci¢n de este subsidio, segun clausula décimo novena.

Las facturas delferén ser extendidas con los siguientes datos:
Nombre: Intenflencia de la Region de Los Lagos.

Rol Unico Tributario: 60.511.100-9

Giro: Administracion Publica.

Direccion: Avda. Décima Region N°480, piso 3, Puerto Montt.

Detalle: Contrpto para el Otorgamiento de Subsidio al Servicio de Transporte Maritimo
Tramo Punta C3pitanes - Carelmapu.

La Intendencia|Regional, pagara un subsidio por un monto mensual de $3.463.200 (Tres
millones cuatfocientos sesenta y tres mil doscientos pesos).

vy
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En caso de suspg
debidamente com

cada viaje redon

Lo anterior, siemy

Secretaria Regio

En caso de inter

comprobadas po

décima quinta del

La operadora tend
plazo de 10 dias

nsion de uno o mMas viajes, por razones climaticas o de fuerza mayor
brobada, se descontara del subsidio mensual el monto de $98.000, por
d¢ no realizado.

re que el o los viajes no se recuperen, de acuerdo a lo que instruya la
nal.

rupcion del servicio por causas atribuibles a la operadora, debidamente
la Secretaria Regional, se aplicard ademas la multa indicada en la clausula
presente contrato

-

ra la obligacion de entregar la factura en la Secretaria Regional, dentro del
habiles, contados a partir del Gltimo dia del mes en que se desarrollo el

servicio subsidia

CLAUSULA UND

A partir del segu

dp, cuyo monto de subsidio se esta cobrando.

ECIMA: AJUSTE DEL MONTO MENSUAL DE SUBSIDIO

hdo afio de operacion, el monto del subsidio se reajustara de acuerdo a la

variacion que experimente el Indice de Precios al Consumidor (IPC), en base a los indices

entregados por e
variacion del preqg

de Transportes,

Donde:
MS,

FA,

correspond
MS,,.; correspond
es el factor
El factor de actua

Instituto Nacional de Estadistica (INE) en su pagina WEB www.ine.cl y a la
io del petroleo diesel informado por INE, mediante oficio a la Subsecretaria
de acuerdo a la siguiente formula:

MS, = FA,* MS,4

al monto del subsidio mensual durante el afio de operacion n.
E al monto del subsidio mensual durante el afno de operacion n-1.
de actualizacion para el afio de operacion n.

lizacion FA, se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

FA,

1

+ [ IPC,,-IPC,, * 80% + |PPp, -PP, |* 20%

IPC,.,

PP,

En que: ]
IPC,.; es el Indi

IPC,., es el ind
operacion, corre

contrato)
PP,.; es el prec
PP,> es el pre

ce del ultimo mes del aio de operacion n-1.
ice del penultimo mes del afio de operacion n-2 (para el segundo ano de
spondera al indice del mes anterior al mes precedente al de inicio del

{o del petroleo del penultimo mes del afo de operacion n-1
Cio del petrdleo del ultimo mes del afio de operacién n-2. (Para el segundo

ano de operaciof, correspondera al precio del mes anterior al mes precedente al de inicio del

contrato)

Para efectos del
del mes de inid
coincidira con el

Los valores res
multiplo de $1.0

El resultado de
operador.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: GARANTIAS

Dentro del plaz
constituir una (

T -

7

ralculo del monto del subsidio, los “anos de operaciéon”, se contabilizan a partir

io y con duracion de 12 meses consecutivos, o que no necesariamente
pno calendario.

ultantes de la aplicacion del reajuste antes sefialado, se convertiran al
00 mas proximo.

Hicho calculo, sera informado por la Secretaria Regional a la Intendencia y al

b de 15 dias contados desde el inicio del contrato, la adjudicataria, debera
barantia para el Fiel Cumplimiento del Contrato, consistente en una Boleta




Bancaria, que gafantice el fiel cumplimiento del servicio efectuado en virtud del subsidio
entregado y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del
contratante. La ahtedicha Boleta debe emitirse por un monto equivalente al 5% del valor
anual del contratp y extendida como irrevocable y pagadera a la vista por un plazo de
vigencia de al mefos sesenta (60) dias posteriores a la fecha del vencimiento del contrato.

La boleta bancarig de garantia debe ser extendida con los siguientes datos:
Nombre: Intenddncia de la Region de Los Lagos

Rol Unico Tributfario: 60.511.100-9

Giro: Administradion Publica.

Direccion: Avda.| Décima Region N°480, piso 3, Puerto Montt

La Boleta de Garpntia debera tener la siguiente glosa: “Garantia de Fiel Cumplimiento del
Contrato para el |Otorgamiento de subsidio al Servicio de Transporte Maritimo Tramo Punta
Capitanes - Carelfnapu”.

En caso de hacer$e efectiva la garantia, debera ser repuesta por la operadora en un plazo no
superior a diez (10) dias habiles, contados a partir de la fecha en que se le notifique que se
ha dispuesto hacg¢r efectiva dicha garantia.

En caso de modificacion del plazo del contrato, segin se sefiala en punto 6, la Boleta de
Garantia debera $er reemplazada en un plazo no superior a los diez dias habiles siguientes a
la notificacion pof parte de la Intendencia, comunicando la total tramitacion del documento
que apruebe la modificacion. La nueva boleta debera tomarse por un monto equivalente al

5% del monto |del subsidio anual a otorgar y en los mismos términos indicados
anteriormente.

La adjudicataria |debera contratar, a su costo, un seguro de proteccion de casco y de los
equipos de la embarcacion, que de garantias ante cualquier siniestro, pudiendo responder
ante el Estado irlcluyendo el caso de pérdida parcial o total, entregando la embarcacién en
las mismas condiciones con que la recibié. Este seguro debera ser tomado a nombre del

Fisco - Intendeng¢ia Regional de Los Lagos con una vigencia de 30 dias después del término
del convenio que|se suscriba.

También se exigira la mantencién de un seguro de pasajeros y tripulacion para avalar
responsabilidadep de tipo civil por eventuales dafos que la nave causare a terceros
(materiales y pgrsonales, pasajeros y tripulacion). Para certificar esto, se debera enviar
fotocopia autorizada ante Notario, de esta podliza de seguro a la Intendencia antes de iniciar
el primer viaje, \| cada vez que éste sea renovado. El seguro debera cubrir responsabilidades
de tipo civil por pventuales dafios que la nave causare a terceros (materiales y personales,
pasajeros y tripjlacion) exonerando de esta manera al Estado, de responsabilidad tanto
directa, solidarialo subsidiaria que pudiera corresponderle por tales circunstancias.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: OBLIGACIONES Y DEBERES DE LA ADJUDICATARIA

La adjudicataria [de la licitacion debera:

» Respondgr por los servicios adjudicados, velando porque éstos cumplan con las
caracteridticas exigidas en las Bases y satisfagan los requerimientos de la licitacién.

» Respondgr por todas las obligaciones que le impongan el convenio y las Bases de
licitacion,

* Trasladar|a todo pasajero que solicite ser transportado en el tramo subsidiado, sin
: realizar ¢iscriminacion de ningun tipo, salvo que este se encuentre en manifiesto
estado d¢ ebriedad, exponiendo a un peligro a los demas pasajeros.

» Garantizgr las condiciones optimas para el traslado de los usuarios, cumpliendo con
las normativas vigentes de seguridad para el trasbordo maritimo.

» Sera de dargo de la adjudicataria, en su calidad de administradora de la embarcacion,
todos loq gastos que se originen por concepto de operacion, cuidado, mantencion
periodical aseo, reparacion y conservacion de la embarcacion, la contratacion,
remuneracion, derechos previsionales, alimentacion y alojamiento de los tripulantes,
y todo derecho, tributo, cobro o exigencia que la Autoridad Maritima o el Fisco u otro
organo del Estado formularen a la embarcacion.




« La Operaddra debera tomar a nombre de la Intendencia Regional de Los Lagos, uno o
varios segyros que cubran la nave, incluyendo su perdida total o parcial; danos que
ésta provoque a terceros, materiales y personales; pasajeros y tripulacion.

« Velar por pl buen uso y cuidado de la embarcacion y garantizar las condiciones
6ptimas pgra el traslado de los usuarios, como asimismo exigir a los usuarios
respetar I3s condiciones de seguridad impuestas por el Capitan de Puerto o la
autoridad fnaritima correspondiente.

e En caso de extravio o deterioro de algunos de los implementos de seguridad
orientados| a los usuarios, el adjudicatario de la licitacion debera reponer dicha
implementpcion, y en ningun caso podra permitir el transporte a personas sin su
equipo de peguridad.

« La adjudicptaria debera velar por el buen uso de la infraestructura portuaria futura y
en caso de deterioro o cualquier dificultad presentada dar aviso oportuno a la
Direccion [Regional de Obras Portuarias y a la Secretaria Regional Ministerial de
Transportds y Telecomunicaciones de la Region de Los Lagos.

« Sera de rdsponsabilidad de la adjudicataria de la licitacion velar que la tripulacién de
la embardacion, en el desempefio de sus funciones, cumpla con los antecedentes
habilitantds exigidos por la autoridad maritima, entre otros la licencia
correspongliente y al dia, como asi mismo los relevos de los mismos. Ademas un

miembro fle la tripulacion debera contar con licencia de radio operador de estacion
maritima

« En caso de emergencias médicas debidamente justificadas, el adjudicatario de la
licitacion debera dar todas las facilidades de viaje al equipo médico y al o los
enfermos pn ambos sentidos de viaje, y en forma gratuita.

« La Adjudidataria de la licitacion no podra transportar una cantidad de personas mayor
a la cafacidad maxima de pasajeros permitidos por la autoridad maritima
corresponfiente y estipulada en las caracteristicas de la embarcacion. El
Adjudicatario de la licitacion no debera permitir bajo ninguna circunstancia la

manipuladion de la embarcacion a personas que no estén debidamente autorizadas
por la autpridad maritima correspondiente.

° ProporciO{ar a solicitud de la Intendencia, en cualquier momento, los antecedentes

que acrediten el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales para con
su persongl.

e La operadora debera velar por que la nave cumpla permanentemente con todas las
disposiciopes legales y reglamentarias respecto a medio ambiente, higiene vy
seguridad. En especial, debera preocuparse por mantener condiciones de orden,
aseo y prevencion de riesgos para evitar cualquier dafio o perjuicio.

» La adjudigataria deberd velar para mantener vigente las certificaciones necesarias de
la nave efnitidas por las autoridades maritimas pertinentes.

o« Durante gl tiempo normal de carena, clasificacion y/o reparacion de la nave, la
adjudicatpria de la licitacion debera sustituir la nave por otra de igual o mayor
capacidaq, que no afecte las caracteristicas del servicio, sin alterar las condiciones del

contrato.| El adjudicatario de la licitacion debera justificar estos periodos ante la
Intendengia y Secretaria Regional.

e La adjudigataria de la licitacion respondera ademas por todos los dafos y perjuicios
que se cgusaren a terceros, pasajeros y tripulacion durante el tiempo de navegacion,
por el periodo completo del subsidio, aun si no contare con los seguros
correspomdientes o este no los cubriera por completo.

e Debera apegurar el uso de chaleco salvavidas para todos los pasajeros sin distincion

de ningyn tipo. El incumplimiento de esta obligacion serda causal de término
anticipadp del contrato.

* Mantener| vigente durante todo el contrato la boleta de garantia por fiel cumplimiento
del contrpto y obligaciones laborales.

= Cumplir ¢on todas las obligaciones laborales y previsionales de sus trabajadoras/es.
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Cumplir con las disposiciones para el mantenimiento de la embarcacion, las que son:

1. Las reparagiones locativas. En general, se trata de aquellas que tienden a subsanar
los deteriofos que ordinariamente se producen en y por uso del navio:

preventi regular, tanto al casco como a los diferentes equipos de la nave
(incluyeno los motores), de tal forma que se mantengan las condiciones de
funcionarpiento 6ptimo de éstos.

1.2 La adjudidataria debera realizar regularmente, las mantenciones que sean necesarias
hacer a| la embarcacion y que sean determinadas por los programas de
manteniriento establecidos en los manuales de "mantenimiento de los equipos”.

1.3 La adjudiqgataria debera realizar a su costo, los trabajos derivados de carenas acorde
a lo recomendado y/o dispuesto por la autoridad maritima competente.

1.1 La adjud\JEataria de la licitacion debera realizar, a su costo, mantenimiento

2. Las repar;ciones no locativas. En general, se entiende que éstas son aquellas
indispensdbles para mantener el buen en estado de servicio. En este ambito se
encuentran las reparaciones mayores, overhaul y otras de similar naturaleza.

Cuando por inic:iiva de la adjudicataria, se efectuaren mejoras utiles, es decir aquellas que
implican un aumento comercial de la embarcacion, éstas seran de su cargo y no podra
retirarlas cuando| termine el periodo de contrato. No estara permitido a la adjudicataria,
hacer cambios esfructurales y/o distintivos en la embarcacion. Cualquier cambio, adecuacion
o mejoramiento |que la adjudicataria de la licitacion quisiere realizar a la embarcacion,
debera ser aprofjado previamente por la Intendencia Regional y por la autoridad Maritima
correspondiente |y ademas, por el astillero constructor si fuere necesario, Ademas, la
adjudicataria de Ta licitacion no tendra derecho a reembolso por este tipo de mejoras.

Con todo, la pdjudicataria, deberd operar la embarcacion asumiendo los costos

operacionales, fijps y variables, que sean necesarios para el buen estado de mantenimiento
de ésta.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: FISCALIZACION

La fiscalizacion dl estricto cumplimiento de lo establecido en este contrato, correspondera a
la Secretaria Regjional y al Programa Nacional de Fiscalizacion.

La operadora s¢ obliga a otorgar todas las facilidades para supervisar y controlar la
mantencion de t¢dos los aspectos establecidos en el contrato. Asimismo, debera corregir las

observaciones qyie surjan de tales controles, dentro del plazo que la Secretaria Regional
determine.

La Intendencia podra, asimismo, requerir la incorporacion de medios tecnoldgicos para
apoyar el procefo de fiscalizacion, siendo de cargo de la adjudicataria el pago de los
servicios que sg¢ contraten con esta finalidad, segun procedimiento que por resolucion
determine el Intendente. Con tal objeto, la Intendencia informara a la adjudicataria los
requisitos que deberan cumplir el proveedor y los servicios, con el objeto de asegurar la
labor de fiscalizpcion que debe efectuarse. Entre otros requisitos, se podra considerar la
existencia de certificacion del proveedor y la posibilidad de acceso via remota por parte de la

Secretaria Regignal, la Intendencia o el Programa Nacional de Fiscalizacion respecto a la
informacion que [provea el operador.

La supervision del contrato por parte de la Secretaria Regional no obsta al ejercicio de la

facultad fiscalizagdora de otros organismos puUblicos con competencia de acuerdo a la
naturaleza de log servicios contratados.

Ademas la Intepdencia Regional podra revisar periddicamente la embarcacion a fin de
corroborar el cumplimiento de la obligacion que asiste a la operadora.

En caso que detgctara fallas o incumplimientos de las mantenciones, facultara a la Intendencia
para dar término| anticipado al contrato.

CLAUSULA DECIMO QUINTA. DE LOS INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO Y SUS
SANCIONES.

Las sanciones gpe podran aplicarse frente a incumplimientos del contrato de subsidio, son
las siguientes:

-
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a) Multas.
b) Caducidad ¢ término anticipado y unilateral del contrato.

Dichos incumplimientos se someteran, en cuanto a su procedimiento, a lo dispuesto en la
Ley N° 19.880.

A) MULTAS

La Intendencia Regional podra aplicar una multa equivalente al 20% del valor del subsidio
mensual, descontable del estado de pago correspondiente al mes en que se incurrio en la
infraccion o siguieptes.

En todo caso, laloperadora podrad justificar esta situacion, la que sera evaluada por la
Secretaria Regiongl e informada a la Intendencia, para resolver acerca de la aplicacion de la
multa, si correspondiera. Se hara efectivo el descuento del subsidio con una multa cada vez
que se verifique, Ips incumplimientos del contrato que se indican a continuacion:

a) Modificacion dq incumplimiento del itinerario o frecuencia contratada sin previa
autorizacion.
b) Cobro de tarifp superior a la contratada; ya sea para adultos, estudiantes o adultos
mayores.

c) La no renovacifn o reposicion de acuerdo a lo sefialado en la clausula décimo segunda, de
las garantias dg fiel cumplimiento del contrato y/o seguros.

d) Introduccién d¢ embarcaciones diversas de las autorizadas en virtud del procedimiento de
reemplazo estgblecido en la clausula quinta, salvo autorizacion expresa de la Intendencia,
en casos excefcionales y calificados.

e) La presentaciop, debidamente comprobada, de antecedentes inexactos.

f) La interrupcion no autorizada del servicio.

g) Al existir probjlemas derivados de fallas mecanicas, demostrados como negligencia, ya
que estos debpn ser rigurosamente considerados y evitados por un adecuado programa
de mantenimignto preventivo.

h) Incumplimientp de la legislacion laboral y previsional aplicable a la tripulacién, por el cual
se encuentre 3 firme el cobro de la multa correspondiente por la inspeccion del trabajo o
se haya dictadp sentencia condenatoria que se encuentre ejecutoriada.

i) El no cumplirrli)ento de lo establecido en la clausula decimo cuarta de este contrato, en
cuanto a los glispositivos de control, si se estableciera la obligatoriedad de utilizar los
mismos.

j) No dar entrega de la factura y del certificado de obligaciones laborales y previsionales
cuando corresponda, en el plazo establecido en la clausula undécima.

En el caso de inferrumpirse el servicio, su reposicion sera de exclusiva responsabilidad del
adjudicatario de [a licitacion, quien debera dar aviso inmediato a las entidades fiscalizadoras
antes citadas, reglizando durante la misma semana los viajes faltantes o en un maximo de 15
dias corridos a partir de la fecha de interrupcién. Lo anterior, evitara el cobro de multas o el
término del contrpto.

B) TERMINQ ANTICIPADO DEL CONTRATO

La Intendencia Regional podra resolver administrativamente 6 poner término anticipado al
contrato, si la afljudicataria no cumpliera con cualquiera de las exigencias impuestas en el
presente convenio, aun por causas de fuerza mayor no demostradas, momento en el cual se
cobrara la boleta|de garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato:

a) Sila adjddicataria incurre en incumplimiento grave del convenio, especialmente
cuando no|se realicen los servicios o si se incumpliera cualquiera de las obligaciones
sefnaladas ¢n la clausula decimo tercera del presente contrato

b) La no iniciacion o el abandono del servicio sin causa justificada, y aprobada por la
Intendencig.

C) La cesién del contrato o la subcontratacion del servicio.

d) El realizar fransporte de cargas peligrosas en forma conjunta con pasajeros, siendo un
hecho congtatado por las autoridades fiscalizadoras.

e) El falsear |los datos estadisticos (Anexo N° 1), o la visacion de dicha informacion,
sefialada gn la clausula sexta, siendo un hecho constatado por las autoridades
fiscalizadofas.

f) Denuncias| comprobables sobre la calidad del servicio y conductas discriminatorias a
pasajeros.

g) Si el adjudicatario no resolviera las observaciones que se le formulan como
consecuenkia a las inspecciones que realicen las autoridades fiscalizadoras sefaladas
en el pres¢nte contrato.
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h) Si la adjudi¢ataria no cumpliera compromisos presentados en su propuesta, en los
plazos estipylados.

i) El no cumplipniento de las obligaciones laborales y previsionales.

j) Si la adjudichtaria no renovare las garantias y/o seguros en los plazos establecidos.

En caso de aplicgrse la sancion de caducidad del contrato, la Intendencia por razones de
interés publico y puen servicio, podra llamar a un nuevo proceso de licitacion o realizar la
contratacion diredta para el otorgamiento del subsidio, en los mismos términos establecidos
en este contrato. Bin perjuicio de lo anterior, en caso de que asi lo determine la Intendencia,
el operador cadudado podra prestar los servicios en los términos y por el plazo que senale la
Intendencia, mediante resolucion fundada y en tanto se procede a un nuevo proceso
licitatorio o de cofptratacion.

La adjudicataria debera velar por que la embarcacién cumpla permanentemente con todas las
disposiciones legdles y reglamentarias respecto a medio ambiente, higiene y seguridad. En
especial, debera greocuparse por mantener condiciones de orden, aseo y prevencion de riesgos
para evitar cualqujer daio o perjuicio.

La adjudicataria de la licitacion respondera por todos los dafios y perjuicios que se causen a
terceros en el cumplimiento del servicio, lo mismo que por dafios a los conductores y a los
pasajeros que replicen el viaje. Para ello podra contratar los seguros correspondientes, o
asumir a su costo|los gastos correspondientes al enfrentarse a dicha eventualidad.

Las sanciones esfablecidas en los parrafos precedentes seran aplicables a la adjudicataria,
aun cuando la f3lta sea imputable personalmente a la acciéon u omision del personal del
servicio o duefo fle la embarcacion. Por lo tanto, la adjudicataria es responsable directo y en
forma indelegabl¢ del fiel cumplimiento de todos los aspectos que involucra el buen servicio
a que se obligar] por medio del contrato, incluido los relativos a los aspectos laborales y
previsionales de quienes intervengan en la prestacion de estos en calidad de tripulantes.

La Intendencia tgmbién podra poner término anticipado al presente contrato, por las causales
que se mencionarn a continuacion:

a) Estado de npotoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las [existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

b)  Por exigirlo|el interés publico o la seguridad nacional.

C) Las partes podran poner término anticipado al contrato, de comun acuerdo, cuando a
juicio de ambas $e haya hecho presente alguna causal que haga imposible su cumplimiento.

Situacion que nd dara derecho a reclamos judiciales ni extrajudiciales ni a indemnizaciones
en favor de la adrudicataria.

La Intendencia débe comunicar el término anticipado por escrito, fijandose un plazo de 15 dias
habiles, contadoq desde la fecha de su recepciéon por parte de la persona o empresa, para que
la Intendencia pfoceda a liquidar los saldos que se devenguen en favor del Fisco o abonar los
gastos eventualgs, siempre que éstos tengan directa relacion con el servicio, lo cual se
acreditara mediapte la presentacion de la(s) factura(s) correspondiente(s).

CLAUSULA DEJIMO SEXTA. ENTREGA DE LA EMBARCACION

La entrega de I§ embarcacién se traducird en el levantamiento de un Acta de Entrega -
Recepcion que sp firmara en la embarcacion, momento en el cual se verificara la existencia
de las especies due se indiquen en el inventario general de la nave (Anexo N°2)

CLAUSULA DEJIMO SEPTIMA. DEVOLUCION DE LA EMBARCACION

Al final del periodo del convenio, la adjudicataria de la licitacion debera entregar la embarcacion
funcionando, y a|lo menos, con las mismas especies que se sefialaron en el inventario con que
la recibio, y en Igs mismas o superiores caracteristicas generales.

En el caso en qiie el adjudicatario, en el transcurso del periodo del convenio, hubiese tenido
que reponer alJ.ma especie, y esta fue condicionante para la obtencion del Certificado de
Seguridad que |d haya otorgado la Autoridad Maritima, estas especies quedaran en beneficio de
la embarcacion. |a o las especies instaladas deberan ser de igual o superior calidad que las que
se reparen. En ¢ada caso, el adjudicatario de la licitacion debera solicitar la aprobacion de la

Intendencia parg el retiro del material reemplazado, siendo esta ultima quién dara su visto
bueno para esteTretiro.

(i)
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Ademas, si en el franscurso del periodo de convenio de la embarcacion, ésta sufriera cualquier
siniestro, el adjudjcatario debera responder ante tal situacion por la integridad de los dafios o
desperfectos de clualquiera de sus sistemas, partes y/o componentes que hayan resultado con
alglin tipo de dafio, como asimismo, tripulacion y pasajeros lesionados, sean de cualquier
naturaleza estos Haciéndose efectivos los seguros respectivos.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA. PROHIBICION DE SUBCONTRATACION
Se prohibe estricthmente la subcontratacion de los servicios de transporte maritimo objetos de
este contrato.

CLAUSULA DECIMO NOVENA: DIFUSION SUBSIDIO

“La Operadora” s¢ obliga a dar amplia difusion publica en forma constante y a lo largo de los
periodos subsidiaflos, de las caracteristicas del servicio, especialmente en lo que a frecuencia,
itinerarios y tarifgs se refiere, a través de prensa escrita o radial, informando mensualmente
por escrito a la Sg¢cretaria Regional la o las modalidades escogidas para ello. Cualquiera sea la

forma de difusion| escogida, se debera remitir el texto y fecha del comunicado, individualizando
el medio utilizad

CLAUSULA VIGESIMO: SOLUCION DE CONFLICTOS

Si durante la viggncia del presente contrato se produjeran diferencias en el cumplimiento de
éste en cuanto lo previsto en los diversos instrumentos que regulan esta materia, la
controversia se rgsolvera aplicando el siguiente orden de prelacion:

1. Bases Técnicgds y Administrativas de la licitacion, aprobadas mediante Resolucién Exenta
N°1092, de fechd 10-10-2012.

2. El presente contrato.
3. Oferta presentada por la Adjudicataria.

Si aun persistiefan divergencias entre las partes, sera la Justicia Ordinaria quien dirima la
controversia, pafa lo cual las partes fijan domicilio en la comuna de Puerto Montt, Region de

Los Lagos, Chile Lo anterior, sin perjuicio de las facultades propias de la Contraloria General
de la Republica.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: LIBERACION DE RESPONSABILIDAD

El Estado y el Adjudicatario de la licitacion quedaran liberados de responsabilidad en el
cumplimiento dell convenio, por causas de fuerza mayor.

No se considefa causal de fuerza mayor aquellos problemas de fallas mecanicas,

demostradas corfno negligencia técnica, ya que éstas deben ser rigurosamente consideradas
en un adecuado programa de mantenimiento preventivo.

CLAUSULA VI$' SIMO SEGUNDA: PERSONERIAS

El nombramientp de don Jaime Alberto Brahm Barril, como Intendente de la Region de Los
Lagos consta en|Decreto Supremo N° 1324 de fecha 15.11.2012 del Ministerio del Interior.

-

CLAUSULA VIgESIMO TERCERA: EJEMPLARES

El presente contrato se firma en dos ejemplares, de igual tenor y validez, quedando uno en
poder de cada upha de las partes.
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ANEXO 1

ESTADISTICAS
REGION :

NOMBRE DE SE
OPERADOR :

RVICIO :

|DE PASAJEROS SERVICIOS SUBSIDIADOS

TARIFA ADULTO :
TARIFA

ESTUDIANTE :

TARIFA ADULTO MAYOR :

MES/ANO INFQRMADO:
MOVIMIENTO DE PASAJEROS
FECHA /|ADULTOS ADULTOS MAYORES |ESTUDIANTES
NO VIAJE |HORA HOMBRES |MUJERES |HOMBRES |MUJERES |HOMBRES |MUJERES
TOTAL




ANEXO 2
INVENTARIO GENERAL
LANCHA RAICES DE CAPITANES PMO - 6395

CANT | ESTADO| ARTICULO O EQUIPO

Certificado de matricula de la nave.

Certificado de Navegabilidad

Licencia de estacion de barco

Cuadro de choque y abordajes

[ P g e
poRioshiveliuriive]

Cuadro con instrucciones de procedimientos de socorro, urgencia y
seguridad

-

Cartilla radiotelefénica Servicio Movil Maritimo (Copia)

—

Compas magnético

Transceptor VHF (Marca. UNIDEM Solara )

Equipo radar

Bocina.

Botiquin Tipo 2

Cohetes lanza bengalas c/paracaidas.

Bengalas de mano

Senales fumigenas

Recipiente estanco para sefales luminosas

Chalecos salvavidas para Adultos

Chalecos salvavidas para Nifios

Antena de VHF

Aro salvavidas

Anclas con 50 metros de cabo

Ancla de patente

Luces de navegacion (Luz verde, roja, tope )

Ampolletas de repuesto

Cabos de amarre de 30 metros

Extintor de 4 Kg

i NIN W R RPN, W ==
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Motor principal marca Cumming, Modelo Patagon 9.1 CMR Serie:
S46505784 80 HP

1 B Estanques de Petréleo de 120 Litros.

1 B Banco de Baterias de arranque motor

1 B Proteccion térmica tubo de escape de gases
1 B Tubo escape con proteccion térmica

2 B Bateria de arranque de maquina

1 B Carta de Navegacion N°7000

1 B Pabellon Nacional

1 B Bichero

1 R Inflador manual

1 R Inflador eléctrico

4 B Boyas de defensa

1 B Espejo de sefales o heliografo

1 R Camilla

1 B Herramientas(juego de llaves, alicates, destornillador)
B: Bueno

R: Regular

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Departamentd
Arch. Beparta
Arch. Of. Part|

C. inf. Seremi
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