Ministerio del
| Interiory

s v ORD. N° 10962

ANT.: Solicitud N° ABO01T0007519

MAT.: Solicitud de informacion Ley N°© 20.285
SANTIAGO, 24 DE MAYO DE 2022

DE: JEFA DIVISION JURIDICA
SUBSECRETARIA DEL INTERIOR

Con fecha 4 de mayo de 2022, se han recibido las solicitudes de acceso a la informacion N°
ABO01T0007519, en las cuales se requiere lo siguiente: “Solicito el correo de la ministra y su jefe
de gabinete, me gustaria reportale personalmente un diagnostico completo acerca de los
problemas de acceso a la informacion que existen respecto al Diario Oficial. Ya que existen
gravisismas falencias, y he trabajado profundamente en hacer una base de datos completa con OCR

buscable del diario para hacer este diagnostico durante meses”.

Al respecto, cabe advertir que el inciso segundo, del articulo 10, de la Ley N°® 20.285, sobre
Acceso a la Informacion Piblica (en adelante, "Ley /V° 20.285") comprende el derecho a acceder a
la informacion contenida en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asicomo

a toda informacién elaborada con presupuesto pablico, cualquiera sea su formato o soporte.

En este sentido, debe destacarse que la Ley N° 20.285, permite acceder a informacion que,
al momento de la solicitud, obre en poder del 6rgano de la Administracion Plblica requerido, y esté
contenida en algiin soporte, sin importar cual sea éste; siendo dable agregar que, en todo caso, el
citado texto legal no obliga a los organismos pablicos a generar, elaborar o producir informacion,

sino a entregar la actualmente disponible.

Aclarado lo anterior, se informa que no es posible acceder a lo solicitado, en virtud de los

argumentos que se indican a continuacion:

a) EL H. Consejo para la Transparencia, ha resuelto en lo referente a entrega de correos
electrénicos de funcionarios piblicos, lo siguiente: “Que, por suparte, sobre (as casillas electronicas
de funcionarios pablicos, este Consejo en la decision de amparo Rol C136-13, indico en su
considerando sexto, sostuvo que: "en consecuencia, considerando que el organo reclamado se
encuentra dotado de un sistema centralizado de atencion ciudadana con la finalidad precisa de
evitar distraer de sus funciones habituales a su personal y de esa forma dar respuesta a los
requerimientos de los usuarios de manera oportuna, este Consejo estima que el dar a conocer las
casillas de correo electronico de sus funcionarios, podria afectar el debido cumplimiento de sus

funciones, motivo por el cual se rechazara el presente amparo dando por justificada (a concurrencia
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de la causal de reserva del articulo 21 N° 1 ya citado”. Cabe hacer presente que dicho criterio fue
ratificado posteriormente en la decision de amparo Rol C974-14, en que se requirio, entro otros,
casilla de correo electronico de los jefes o asesores a cargo de los departamentos dependientes
de Gabinete de la Ministra de Salud, asi como también en los amparos Roles C427-15, C1402-16,
C1403-16, C703-19 y C2332-20, entre otros”.’

b) En consecuencia, en este caso se configura la causal de reserva prevista en el articulo 21
N° 1 de la ley N° 20.285, que dispone: “Cuando su publicidaa, comunicacion o conocimiento afecte

el debido cumplimiento de las funciones del érgano requerido (..)"

Por lo tanto, si bien esta Cartera, mediante la aplicacion del principio de transparencia de
la funcion pablica, prevista en el articulo 11, letra c), del referido cuerpo legal, se encuentra siempre
llana a acoger las solicitudes de transparencia efectuadas por la ciudadania, lamentablemente,
respecto de su requerimiento no es posible acceder por las razones expuestas en los parrafos

precedentes.

Finalmente, en cumplimiento de la Instruccion General N° 10, del afio 2011, se informa que
usted puede interponer amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo para la
Transparencia, dentro de un plazo de 15 dias habiles contado desde la notificacion del presente

oficio.

INCORPORESE el presente oficio al Indice del articulo 23, de la Ley N°® 20.285, una vez que se

encuentre firme.

Sin otro particular, y teniendo presente la delegacion sefialada en la Resolucion Exenta N°
1,770, de 06 de mayo de 2020, de la Subsecretaria del Interior, se tiene por evacuada la respuesta

a su solicitud de acceso a la informacion.
Saluda atentamente a Ud.,

“POR ORDEN DEL SUBSECRETARIO DEL INTERIOR"

CAMILA BARROS CACERES
JEFA DIVISION JURIDICA
SUBSECRETARIA DEL INTERIOR
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2) Gabinete Subsecretario del Interior
3)  Division Juridica
4)  Oficina de Partes
5)  Archivo

! Decisién en el amparo Rol C8513-20, del Consejo para la Transparencia.



SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el
‘ organismo Subsecretarfia del Interior con fecha 04/05/2022 con el N°: AB001T0007519. La

‘confirmacién de este inireso ha sido enviada a su correo electrdnico

‘ La fecha de entrega de la respuesta es el 01/06/2022 (el plazo para recibir una respuesta  %\% "\
‘ es de 20 dias habiles). Le informamos que durante este proceso el organismo N
| Subsecretaria del Interior podria solicitar una prérroga de maximo 10 dias hébiles para

dar respuesta a su solicitud.

por denegacion de

plazo definido

En caso que su solicitud de informacién no sea respondida en el plazo de veinte (20)
‘ dias habiles, o sea ésta denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a
~ lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo permite usted podra interponer un reclamo
informacion
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la
notificacién de la denegacion de acceso a la informacién, o desde que haya expirado el

ante el Consejo para la Transparencia

para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder
Judicial, Contraloria General de la RepUblica y el Congreso Nacional el procedimiento de
reclamos se describe en el siguiente enlace.

| Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Codigo
| identificador de tu solicitud: AB001T0007519 y también ingresando con tus datos al

' portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

[

|
F

Solicitud de informacién : }

A quien dirige su solicitud

i Subsecretaria del Interior

| Region

| Regidn Metropolitana de Santiago

[Via de recepcidn de solicitud

‘{Correo electronico

' Correo electronico notificaciones
! o

l Correo electronico

1 S

Solicito el correo de la ministra y su jefe de gabinete, me gustaria reportale

4‘

‘ Solicitud
personalmente un diagnostico completo acerca de los problemas de acceso ala |
informacién que existen respecto al Diario Oficial. Ya que existen gravisismas \
falencias, y he trabajado profundamente en hacer una base de datos completa
con OCR buscable del diario para hacer este diagnostico durante meses.
’a)servaciones -
‘ Archivos adjuntos \
Soporte deseado Electrénico B l
’?ormato deseado Word _
‘ Solicitante inicia sesi6n en Portal | S| |
'Forma de recepcion de la solicitud | Via electrénica - 4{

Otro formato de entrega




! Datos del solicitante ‘

Persona Natural

[Nombre o Razon social

Primer Apellido

‘éegundo Apellido

|Nombre

| Primer Apellido
| Segundo Apellido

|
iCalle

| Numero

Departamento

Comuna

LTe|éf0no de contacto

|
Calle
' Numero

Departamento
r Pais

Regn | E—

Comuna | - Sin especificar -






