Departamento
de Extranjeria
y.Migracion
Ministerio del Interior
y Seguridad Publica

Gobierno de Chile

orico 36873

ANT.: Solicitud N° AB001T0004835

MAT.: Solicitud de informacién Ley N°
20.285.

SANTIAGO, 30 SEP 201

DE : JEFE DEPARTAMENTO DE EXTRANJERIA Y MIGRACION
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

Con fecha 13 de septiembre de 2021, se ha recibido la solicitud de acceso a la
informacion N° AB001T0004835, en la que expone lo siguiente:

“Solicito informacién acerca del estado de tramite de Prérroga de visa temporaria
solicitada el 04-05-2021, donde recibl un carreo de confirmacién que indica que fue
recepcionada por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y especifica que me
notificarfan cuando la solicitud entraré en anélisis. Pasaron tres meses y todavia no tengo
respuesta alguna. El numero de mi solicitud es el 22780614 . Adjunto documento..”

Al respecto, cabe advertir que, de acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo,
del articulo 10, de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, éste Gltimo “(...)
comprende el derecho a acceder a las informaciones contenidas en actos, resoluciones,
actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi como a toda informacién elaborada con
presupuesto publico, cualquiera sea su formato o soporte”. En este sentido, debe destacarse
que la Ley N° 20.285, permite acceder a informacién que, al momento de la solicitud, obre en
poder del érgano de la Administracion Publica requerido, y esté contenida en algun soporte,
sin importar cuél sea éste; siendo dable agregar que, en todo caso, el citado texto legal no
obliga a los organismos publicos a generar, elaborar o producir informacion, sino a entregar

la actualmente disponible.
En virtud de lo anterior, con respecto al requerimiento formulado en la especie, esta

autoridad no podra acceder a su solicitud en atencién a que, segun nuestros registros, los
tramites consultados, aun no han sido completamente tramitados, por lo que acceder a lo




solicitado, afectaria el debido proceso y la validez del acto administrativo en cuestiéon y
teniendo en consideracién que corresponde a antecedentes previos a la adopcion de una
resolucion debemos denegar su requerimiento de conformidad al articulo 21 numero 1 letra
b), de la citada Ley N°20.285, puesto que su documentacion es parte de un proceso
continuo e indivisible, necesarios para la adopcién de la medida en cuestidén, cuya
divulgacion previa afecta el funcionamiento de este servicio, que tiene como misién velar por
el cumplimiento de la normativa migratoria y régulacién de los ciudadanos extranjeros que
permanecen en el territorio nacional, justamente, dictando actos administrativos para tales
efectos, cuya notificacion debe ser realizada por los medios legales dispuestos al efecto,
puesto que no solo corresponde a la comunicacién del acto en cuestion sino que, a la vez,
constituye una garantia para su titular que lo habilita para presentar descargos ante la
autoridades que correspondan seguln sea el contenido de la misma.

Ademas, en cumplimiento de la Instruccién General N°10 del Consejo para la
Transparencia, cumplo con informar que usted puede interponer amparo a su derecho de
acceso a la informacién ante el citado Consejo para la Transparencia, dentro de un plazo de
15 dias habiles contado desde la notificacién del presente oficio.

INCORPORESE el presente Oficio al Indice del articulo 23, de la Ley N°20.285, una
vez que se encuentre firme.

Saluda atentamente a Ud.
“Por orden del Sr. Subsecretario del Interior”
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ALVARO BELLOLIO AVARIA
JEFE DEPARTAMENTO DE EXTRANJERIA Y MIGRACION
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

- Gabinete Subsecretario del Interior
- Oficina de Partes DEM
- Archivo




SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Su solicitud ha sido ingresada al Portal de Transparencia del Estado para el
organismo Subsecretaria del Interior con fecha 13/09/2021 con el N°: AB001T0004835. La
confirmacién de este ingreso ha sido enviada ‘a su correo electronico

a esta es el 13/10/2021 (el plazo para recibir una respuesta
es de 20 dias habiles). Le informamos que durante este proceso el organismo
Subsecretarfa del Interior podrfa solicitar una prérroga de maximo 10 dias hébiles para
dar respuesta a su solicitud.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20)
dias habiles, o sea ésta denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a
lo solicitado, en aguellos casos que la ley lo permite usted podré interponer un reclamo
por denegacién de informacion ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias hébiles, contado desde la
notificacién de la denegacién de acceso a la informacion, o desde que haya expirado el
plazo definido para dar respuesta.

Para las solicitudes presentadas a organismos auténomos como por ejemplo Poder
Judicial, Contralorfa General de la Republica y el Congreso Nacional el procedimiento de
reclamos se describe en el siguiente enlace. :

Podra conocer el estado de su solicitud en este portal ingresando el Cédigo
identificador de tu solicitud: AB001T0004835 y también ingresando con tus datos al
portal de ciudadano.

DATOS INGRESADOS PARA SU SOLICITUD

“solicitud de informacién

A quien dirige su solicitud Subsecretarfa del Interior
Regibn Regi6n Metropolitana de Santiago
Via de recepcién de solicitud Correo electrénico

Correo electrdnico

Correo electrdnico notificaciones

Solicitud Solicito informacién acerca del estado de tramite de Prérroga de visa temporaria
solicitada el 04-05-2021, donde recibi un correo de confirmacion que indica que
fue recepcionada por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y especifica
que me notificarian cuando la solicitud entrard en andlisis. Pasaron tres meses y
todavia no tengo respuesta alguna. El numero de mi solicitud es el 22780614 .
Adjunto documento.

Observaciones

Archivos adjuntos

Soporte deseado j Electrénico

Formato deseado PDF

Solicitante inicia sesién en Portal NO

Forma de recepcion de la solicitud | Via electrénica

Otro formato de entrega ]




Datos del solicitante

&

Datos del apoderado

Nombre

Apellido Paterno

Apellido Materno

—

Direccién notificaciones

Calle

Numero

Departamento

Pals

Regidn
’_,

-‘Comuna

b
"TLeléfono de contacto

-

Direccion envio de respuesta

Calle

Numero

Departamento

| LLJ LL__A_L_LJ NN EEEEE.

Pais






