CIRCULAR N°12

ANT.: Convenio de Desempefioc Colectivo de
Delegaciones Presidenciales para el afio
2023.

MAT.: Entrega instrucciones de trabajoy medios
de verificacién para los indicadores del
Convenio de Desempefio Colectivo 2023.

SANTIAGO, 26 de enero de 2023

DE : JEFE DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
A : SEGUN DISTRIBUCION

En el marco del proceso de monitoreo de metas del Convenio de Desempefio Colectivo afio
2023 del Servicio de Gobierno Interior, a través del presente se envia la descripciéon de los
Indicadores comprometidos, cuyo cumplimiento da derecho al porcentaje de incremento
remuneracional establecido en el articulo 7° de la Ley N° 19.553.

A partir de la carga de informacion correspondiente que se registrara en el Sistema de Gestion
los primeros 5 dias habiles del mes de marzo de 2023, se debera informar el avance alcanzado
a contar del 01 de enero de 2023, por cada uno de los indicadores comprometidos, incluyendo
todos sus medios de verificacion, actualizados desde enero y hasta la fecha de cierre, segun el
siguiente detalle:

indice
N Nombre abreviado Codigo Pagina
1 |Ejecucién presupuestaria GET C.Z21.1 2
Ejecucién presupuestaria Pasos
£ Fronterizos €213 2
3 | Resoluciones trabajo extraordinario C.21.8 3
4 | Fiscalizaciones Déficit Hidrico 222 3
5 |Informes trimestrales GET C.2.31 4
6 |Actividades con Tematica de Género c28.2 5
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Indicador

Porcentaje de ejecucion del presupuesto vigente y devengado por
la Division de Gobierno Interior para las actividades de Gobierno
en Terreno al 31 de octubre de 2023.

Nombre abreviado

Ejecucion Presupuestaria GET

Cédigo Sistema

c.211

Formula de calculo

(Presupuesto devengado para la ejecucion de actividades de Gobierno
en terreno al 31 de octubre de 2023 / Presupuesto vigente asignado a
actividades de Gobierno en Terreno afio en el 2023) * 100

Meta: 80%
Periodicidad Mensual
Alcance Delegaciones Presidenciales Provinciales y Regionales

Medios de Verificacion

1. Resolucién que aprueba el presupuesto Inicial y sus modificaciones.
2. Reporte de estado de ejecucion de presupuesto de gasto de SIGFE,
acumulado, al mes de octubre de 2023.

3. Correo enviado a la DGI, con el reporte de ejecucion de presupuesto
de gastos de SIGFE, acumulado al mes de octubre de 2023, enviado
dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores al cierre.

4. Planilla mensual de sintesis elaborada por Depto. de Planificacién y
Control de Gestion. Firmada por la persona responsable del proceso y
visada por la autoridad.

Instrucciones / Nota
técnica

1. La medicion de este indicador presenta la obligatoriedad de tener
devengado el 80% del presupuesto asignado, al 31 de octubre de
2023.

2. Indicador obligatorio para la totalidad de las Delegaciones
Presidenciales Regionales y Provinciales.

Indicador

Nombre abreviado

Porcentaje de ejecucion presupuestaria de Unidad de Pasos

Fronterizos devengado al 31 de octubre de 2023, respecto del
total de presupuesto asignado en el ano 2023.

Ejecucion Presupuestaria Pasos Fronterizos

Cadigo Sistema

c.21.3

Férmula de calculo

(Presupuesto devengado para Unidad de Pasos Fronterizos en el afio
2023/ Presupuesto vigente asignado a Unidad de Pasos Fronterizos de
la Delegacion Presidencial en el afio 2023) *100

Meta: 60%
Periodicidad Mensual
Alcance Delegaciones Presidenciales Provinciales y Regionales

Medios de Verificacion

1. Resolucion que aprueba el presupuesto Inicial y sus modificaciones
(para el caso de las modificaciones memorandum dirigido a DAF).

2. Reporte de estado de ejecucion de presupuesto de gasto de SIGFE.
3. Planilla mensual de sintesis, firmada por el responsable del proceso
y visada por |la autoridad provincial/regional.

Instrucciones / Nota
técnica

1. La medicion de este indicador presenta la obligatoriedad y debe
tener devengado el 60% del presupuesto asignado al 31 de octubre de
2023.

2. Indicador obligatorio para las Delegaciones Presidenciales que
tengan Presupuesto asignado en el Subtitulo 24.03.012, para
Administracién de Complejos Fronterizos.




Indicador

Porcentaje de Resoluciones Exentas de programacion de trabajo
extraordinario, emitidas el mes anterior a la realizacion de trabajo
extraordinario, para el ano 2023.

Nombre abreviado

Resoluciones Trabajo Extraordinario

Codigo Sistema

c.21.8

Formula de calculo

(Numero de Resoluciones Ex. de programacion de trabajo
extraordinario, emitidas el mes anterior a la realizacién del trabajo
extraordinario en el afio 2023 / Numero total de resoluciones de
programacién de trabajo extraordinario de los funcionarios del servicio
emitidas para el afio 2023) *100

Meta: 80%
Periodicidad Mensual
Alcance Delegaciones Presidenciales Provinciales y Regionales

Medios de Verificacion

1. Copia de las Resoluciones Exentas de programacién de trabajo
extraordinario, emitidas por el Servicio, debidamente firmadas por la
autoridad.

2. Planilla de sintesis formato Excel, elaborada por el Depto. de
Planificacion y Control de Gestién, que contenga cifras de
cumplimiento acumulativo, debidamente visada por la autoridad.

Instrucciones / Nota
técnica

1. Se espera una revision mensual, con un total de 10 anuales a partir
de marzo 2023.

2. Respecto de la Resolucion Exenta de autorizacion del mes de
marzo de 2023, esta debera ser emitida el mes de febrero 2023, y asi
sucesivamente.

3. Las resoluciones exentas deben detallar la cantidad de horas extras
autorizadas para cada uno de los funcionarios.

4. Indicador obligatorio para la totalidad de las Delegaciones
Presidenciales Regionales y Provinciales.

Indicador

Porcentaje de fiscalizaciones realizadas en terreno de servicios

contratados, respecto del total de fiscalizaciones en terreno

Nombre abreviado

programadas segun Res. para el afio 2023

Fiscalizaciones Déficit Hidrico

Caodigo Sistema

C.2.3.2

Férmula de calculo

(Nimero de fiscalizaciones realizadas en terreno de servicios
contratados por déficit hidrico en el afio 2023 / Numero de
fiscalizaciones en terreno programadas segun resolucion de servicios
contratados por déficit hidrico en el afio 2023) *100

Meta: 80%
Periodicidad Mensual
Alcance Delegaciones Presidenciales Provinciales y Regionales

Medios de Verificaciéon

1. Resolucién que aprueba numero de fiscalizaciones y supervisiones
en terreno de Distribucion de Agua Potable por Déficit Hidrico para el
ano 2023.

2. Informe que de cuenta de las fiscalizaciones realizadas y
acumulado. Indicando fecha y lugar de fiscalizaciéon, estado de
cumplimiento del servicio.

3. Planilla Sintesis en formato Excel que contenga cantidad de
fiscalizaciones realizadas, fecha de la fiscalizacion, observaciones,
entre oftros. Firmada por la persona responsable del proceso
y debidamente visada por |la autoridad.
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Instrucciones / Nota
técnica

1. Se entendera por fiscalizacién y supervision, las visitas a terreno a
distintas localidades que sean abastecidas por agua potable mediante
camiones aljibes por déficit hidrico, verificando el estado del
cumplimiento de los contratos de prestacion de servicios por parte de
los proveedores, respecto de las obligaciones de abastecimiento,
transporte y distribucién a los beneficiarios del servicio, sean personas
naturales o Servicios Sanitarios Rurales.

2. Para el ultimo informe se considera |la fecha de corte el 15/12/2023.
3. Informe de Fiscalizaciones y Supervisiones segun formato definido
por la unidad.

4.- La cantidad de fiscalizaciones y supervisiones a realizar dependera
de cada unidad de acuerdo a la cobertura geografica.

5. Indicador obligatorio para las Delegaciones Presidenciales que
tengan Presupuesto asignado para Servicios contratados por Déficit
Hidrico.

Indicador

Porcentaje de informes trimestrales de avance y cumplimiento de
actividades realizadas e informadas en SIGEPRO del programa

Gobierno en Terreno, elaborados y remitidos a la DGI, los
primeros 7 dias habiles siguientes al término de cada trimestre,

Nombre abreviado

durante el ano 2023.

Informes Trimestrales GET

Codigo Sistema

C.2.31

Formula de calculo

(Numero de Informes trimestrales de avance y cumplimiento de
actividades realizadas del programa Gobierno en Terreno e informadas
en SIGEPRO los primeros 7 dias habiles siguientes al término de cada
trimestre en el afio 2023 / Numero total de informes de avance y
cumplimiento de actividades realizadas del programa Gobierno en
Terreno planificados en el afio 2023) * 100

Meta: 100%
Periodicidad Mensual
Alcance Delegaciones Presidenciales Provinciales y Regionales

Medios de Verificacion

1. Copia de Informes de avance y cumplimiento de actividades
ejecutadas extraidas de SIGEPRO del programa Gobierno en Terreno.
2. Copia de correo enviado a la DGI dentro de los primeros 7 dias
habiles siguiente al término de cada trimestre, que contenga copia de
los informes de avance y cumplimiento del trimestre.

3. Planilla de sintesis de informes enviados, elaborada por Depto. de

Planificacion y Control de Gestion que de cuenta de la fecha de envié
de cada reporte a la DGI. Firmado por el responsable del proceso y

visado por la autoridad provincial.

Instrucciones / Nota
técnica

1. Para el ultimo Informe trimestral, la fecha de corte sera a partir del
15-12-2023, lo cual significa que debe enviarse a partir de esa fecha
en adelante.

2. Es motivo de no validacién tanto la entrega anticipada, como la
entrega posterior a los plazos establecidos.

3. Indicador obligatorio para la totalidad de
Presidenciales Regionales y Provinciales.

las Delegaciones




Indicador

Ejecucion de 2 actividades anuales (interna o externa) relativas a
MALS, discriminacion, transversalizacion de la perspectiva de
género, temas de diversidad LGTBIQA+, entre otros, para el afo

Nombre abreviado

2023.

Actividades con tematica de Género

Caodigo Sistema

C.2.8.2

Férmula de calculo

Cantidad de actividades realizadas durante el afio 2023 relativas a
MALS, discriminacién, transversalizacion de la perspectiva de género,
temas de diversidad LGTBIQA+, entre otros (=2).

Meta: 2 (cantidad)
Periodicidad Mensual
Alcance Delegaciones Presidenciales Provinciales y Regionales

Medios de Verificacion

1. Resolucién que aprueba calendario de actividades y tematicas a
trabajar en cada actividad.

2. Informes de las actividades, con objetivos, fotografias, tematicas,
entre otros. Con fecha maxima al 30 de noviembre de 2023 para
ambas actividades.

3. Planilla de sintesis elaborada por el Departamento de Planificacién y
Control de Gestion, que contenga el resumen de las actividades
realizadas por cada Delegacidn y fecha de dicha actividad.

Instrucciones / Nota
técnica

1. Indicador obligatorio para la totalidad de las Delegaciones
Presidenciales Regionales y Provinciales.

2. Se entendera por MALS al Maltrato y Acoso Laboral o Sexual.

2. Se entendera por LGTBIQA+, a la comunidad lesbiana, gay,
bisexual, transgénero, queer, intersexual y asexual. El "mas"
representa otras identidades sexuales incluyendo pansexual.

3. Dependiendo de la tematica a tratar, la actividad puede tener foco
en prevencion, difusion y/o concientizacion.

Los medios de verificacién correspondientes a las planillas de sintesis (Excel) elaboradas por el
Departamento de Planificacion y Control de Gestion, sirven para dar cuenta de los avances
periédicos y su correspondiente revision. Dichas planillas seran cargadas en plataforma de
gestion “sis-puerta” en seccion “Documentos”.

Ante cualquier consulta relativa al tema, contactarse con el Departamento de Planificacion y

Control de Gestion al corrggss

DISTRIBUCION:
- Delegaciones Presidenciales (56)

- Division de Administracion y Finanzas

- Division de Gobierno Interior

- Departamento Planificacion y Control de Gestion
- Oficina de Partes y Archivo

lcacion@interior.gob.cl. o bien, a su analista encargado.
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