Gobernacion Aprueba Trato Directo y Convenio suscrito entre
ﬁ T Servicio Nacional del Adulto Mayor y

Ultima Esperanza

Gobernacion Provincial de Ultima Esperanza,
del Programa Viviendas Protegidas para Adultos
Mayores, Comuna Natales.

Ministerio del RESOLUCION EXENTA N° 347

Interior y Seguridad
Publica
Departamento Social

PUERTO NATALES, 01 de Marzo de 2019
VISTOS:

1.- Los Articulos 116 y siguientes de la Constitucion Politica del Estado.

2.- EID.F.L. N° 22, DE 1959, del Ministerio del Interior, que se fija el texto de la Ley Organica del
Servicio de Gobierno de la Republica.

3.- EI D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575 de 05.12.86, Organica
Constitucional de la Administracién del Estado.

4.- EI D.F.L. N° 1/19.175 que fija el texto refundido, coordinado, sistematizado y actualizado de la
Ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional.

5.- La Ley N° 20.502, que crea el Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

6.- La Resolucion N° 1.600 de 30.10.2008, de la Contraloria General dela Republica, que fija
normas sobre exencion del tramite de toma de razon.

7.- La Resolucion Exenta N° 218 de la Intendencia Rggional de Magallanes y Antartica Chilena,
que delega facultades en la Sefiora Gobernadora de Ultima Esperanza.

CONSIDERANDO:

1.- Convenio firmado entre el Servicio Nacional del Adulto Mayor y la Gobernacion Provincial de
ultima Esperanza, del Programa Viviendas Protegidas para Adultos Mayores del Servicio Nacional
del Adulto Mayor, Comuna Natales. de fecha 13.01.2019.

2.- La Resolucion Exenta N° 206, que aprueba trato directo y Cpnvenio Suscrito entre el Servicio
Nacional del Adulto Mayor y La Gobernacion Provincial de Ultima Esperanza, del Programa
Viviendas Protegidas para Adultos Mayores. Comuna Natales.

RESUELVO:

1.- APRUEBASE trato directo para la ejecucion del Plan de Intervencién Social en el Conjunto de
Viviendas Tuteladas ubicado en calle Juan Guzman n° 1180, Poblacion Nueva Esperanza, de la
comuna Natales, con la Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza y Convenio suscrito con
fecha de 13 de enero de 2019 entre el Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA, y la
Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza, por la suma total de $36.660.177.- ( treinta y seis
millones seiscientos sesenta mil ciento setenta y siete pesos).

2.- DEJASE establecido que el trato directo y convenio sefalado se aprueba por esta
Resolucion, es parte integrante de ésta.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y HECHO ARCHIVESE



01/03/2019

A

Ana Ester Mayorga Bahamonde
Gobernadora

Para verificar documento ingresar en la siguiente url: https://validadoc.interior.gob.cl/
Caédigo Verificacion: e GAPM f oi NxQxwheVy2Yvg==

YWA/IMCl/rca ID DOC : 17220328

Distribucién:
1. Juan Montiel Cardenas (Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza/Depto. Administracion Y Finanzas)
2. Yammy Warner Alvarez (Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza/Gabinete)
3. Sandra Ojeda Ojeda (Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza/Depto. Administracion Y Finanzas)
4. Roxana Andrea Céaceres Ampuero (Gobernacion Provincial de Ultima Esperanza/Departamento Social)
5. Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza/Oficina de Partes y OIRS


https://validadoc.interior.gob.cl/

APRUEBA TRATO DIRECTO Y CONVENIO SUSCRITO
ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO
MAYOR Y LA GOBERNACION DE ULTIMA
ESPERANZA, DEL PROGRAMA DE VIVIENDAS
PROTEGIDAS PARA ADULTOS MAYORES DEL
SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR,
COMUNA DE PUERTO NATALES.

RESOLUCION EXENTANe 208

SANTIAGO, 12 FEB 208
VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N2 19.828, Ia Ley N2 21.125
de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2019, el D.S N2 62 de 1984, del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo; el D.S N2 49, de 2011, del Ministerio de Planificacién; la Resolucién Exenta
N2 3.426 de fecha 22 de diciembre de 2014, del Servicio Nacional del Adulto Mayor; y la
Resolucidn N2 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional del Adulto Mayor es un
Servicio Puablico, funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
cuyo objetivo general es velar por la integracién del adulto mayor a la sociedad, su proteccién ante
el abandono y la indigencia y por el ejercicio de los derechos que la Constitucién de la Republica y
las leyes le reconocen.

2. Que, SENAMA debera, entre otros, proponer las
politicas destinadas a lograr la integracién familiar y social efectiva del adulto mayor y la solucion
de los problemas que los afecten, estudiar y proponer las politicas, planes Y programas que deban
efectuarse para diagnosticar y contribuir a la solucién de los problemas del adulto mayor, velar por
st cumplimiento y evaluar sy ejecucion; incentivar la participacién del sector privado en la
atencion de aquellas necesidades y solucién de los problemas derivados del proceso de
envejecimiento; prestar asistencia técnica Y supervisar a organismos privados con o sin fines de
lucro que brinden acogida y atencién integral al adulto mayor que facilite su insercion a la
sociedad,

3. Que, el DS N2 62 de 1984 del MiNvVy,
modificado por el D.§ N2 227 de 2007, sefialg, respecto del 2% del programa de viviendas que los
SERVIU pueden destinar anualmente a personas mayores de 60 afios y mas, que éstas podrian ser
entregadas en comodato al Servicio Nacional del Adulto Mayor, debiendo esta entidad obligarse
en el contrato de comodato respectivo a administrarlas Y mantenerlas en buen estado de
conservacion, y a disponer de un programa de atencion a los adultos mayores ocupantes de estss
viviendas.

4. Que, para la ejecucién  del Programa de
Viviendas Protegidas para Aduitos Mayores, se dicté el D.S. N2 49, de 2011, del Ministerio de
Planificacion, el que regul6 este programa, estableciendo las formas y condiciones en las que
SENAMA los administrara, seleccionara los beneficiarios y a las entidades operadoras prestadoras
de servicios, esto es, las instituciones publicas y privadas, sin fines de lucro, encargadas de Ia
operacién del programa.

5. Que, la Ley de Presupuestos del Sector Piblico
para el afio 2019, en I3 partida del Servicio Nacional del Adulto Mayor, contempld la existencia de|
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F(jyrfdo Servicios de Atencién al Adulto Mayor, cuya glosa incluye recursos para el “Programa de
\(uwenda; ?m{egidas para Adultos Mayores” a través de 3 lineas de accién, Stock de Viviendas
Condominios de Viviendas Tuteladas y Establecimientos de Larga Estadia pz;ra Adultos Ma ores‘
En el marco del convenio suscrito con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. i :

- 6. Que, mediante la Resolucion Exenta N° 3.426 de
fecha 22 de diciembre de 2014, del Servicio Nacional del Aduito Mayor, se aprob¢ la Guia de

gpemciones Condominio de Viviendas Tuteladas que contienen los objetivos y componentes del
rograma.

7. Que, el disefio del Programa de Viviendas
Protegidas, en su linea de accién “Condominios de Viviendas Tuteladas” contempla que una
entidad operadora ejecute un Plan de Intervencién en los Condominios, cuyo objetivo es entregar
atencién social directa y domiciliaria y de promocion de la participacion social y comunitaria, con
intervencion de la red social y gubernamental a nivel local.

8. Que, por Resolucion Exenta N°® 2.799, de fecha
30 de diciembre de 2015, del Servicio Nacional del Adulto Mayor, se aprobd convenio de
financiamiento directo para la ejecucién de un plan de intervencion social en el Conjunto de
Viviendas Tuteladas ubicado en calle Juan Gumaz N° 1.180, de la comuna de Puerto Natales
suscrito con fecha 30 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional del Adulto Mayor y la
Municipalidad de Puerto Natales.

9. Que, mediante la Resolucion Exenta N° 2847, de
fecha 28 de diciembre de 2018, del Servicio Nacional del Adulto mayor, se aprobd el término
anticipado del convenio de financiamiento directo entre el Servicio Nacional del Adulto Mayor y Ia
Municipalidad de Puerto Natales, singularizado en el considerando precedente.

10. Que, no obstante el término anticipado del
convenio, las personas mayores residentes en el Conjunto de viviendas Tutelas en comento,
requieren de la continuidad del servicio de atencion social directa y domiciliaria, proporcionados a
través del apoyo psicosocial y comunitario, con el fin de mantener su autonomia e integracion con
fa red social.

11. Que, la Gobernacién Provincial de Ultima
Esperanza, RUT: 60.511.122-K, en adelante e indistintamente la Entidad Operadora, ha
manifestado su intencion de operar el Conjunto de Viviendas Tuteladas a través de la presentacion
del Plan de Intervencion Social que contiene las acciones individualizadas y grupales de atencién
social directa y domiciliaria y de promocion de la participacion social y comunitaria, con
intervencion de la red social y gubernamental a nivel local.

12. Que, la Entidad Operadora se encuentra
inscrita en el Registro de prestadores Remunerados o No Remunerados a Adultos Mayores, bajo el
N° 01-2019, segun consta en el Certificado de Inscripcién de fecha 11 de enero de 2019, de
SENAMA, cuya inscripcion se encuentra vigente.

13. Que, el 13 de enero de 2019 entre el Servicio
Nacional del Adulto Mayor y la Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza se suscribio un
convenio para la ejecucion de un plan de intervencién Social en el Conjunto de Viviendas
Tuteladas ubicado en Calle juan Gumaz N° 1180, Poblacion Nueva Esperanza, de la comuna de
puerto Natales.

14. Que, mediante el Memorando Interno DGCT N®
268/2019, de fecha 08 de febrero de 2019, de la Divisién de Gestion y Coordinacion Territorial, se
informo a la Unidad Juridica de este Servicio, que la Entidad Operadora cuenta con experiencia en
la implementacion y ejecucion de politicas publicas. Asimismo, ha implementado programas
especificos para el Adulto Mayor, en las lineas de alojamiento, proteccién y alimentacion,
actividad Fisica, participacion Social y salud.




15. Que, se hace necesaria la dictacién del

presente acto administrativo,
RESUELVO:

1. Apruébese Trato Directo para la ejecucién del
Plan de Intervencién Social en el Conjunto de Viviendas Tuteladas ubicado en Calle Juan Gumaz N*
1180, Poblacién Nueva Esperanza, de la comuna de Puerto Natales, con la Gobernacién Provincial
de Ultima Esperanza, RUT: 60.511.122-K.

2. Apruébese el convenio suscrito con fecha 13 de
enero de 2019 entre el Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA, y la Gobernacién Provincial
de Ultima Esperanza, RUT: 60.511.122-K, por la suma total de $36.660.177 .- (treinta y seis millones
seiscientos sesenta mil ciento setenta ¥ siete pesos), y que es del siguiente tenor:

“CONVENIO ENTRE EL
SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR
¥

GOBERNACION PROVINCIAL DE ULTIMA ESPERANZA

En Puerto Natales, a 13 de enero del afio 2019, entre el SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO
MAYOR, en adelante “SENAMA”, RUT N°® 61.961.000-8, representado en este acto por su Director
Nacional, don OCTAVIO VERGARA ANDUEZA, chileno, cédula de identidad N2 15.644.687-4,
ambos domiciliados en calle Catedral N2 1575, piso 1, de la comuna y ciudad de Santiago, por una
parte y, por la otra, la GOBERNACION PROVINCIAL DE ULTIMA ESPERANZA, en adelante e
indistintamente Entidad Operadora Prestadora de Servicios o Entidad Operadora, RUT Ne
60.511.122-K, representada por dofia ANA ESTER MAYORGA BAHAMONDE, cédula de identidad
N2 8.724.428-8, ambos domiciliados para estos efectos en Eberhard N°417, de la comuna de
Puerto Natales, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO:
El Servicio Nacional del Adulto Mayor y Ia Gobernacién de Ultima Esperanza, han acordado
suscribir un Convenio Cuyo objetivo es transferir recursos para la operacion del Condominio de
Viviendas Tuteladas para Personas Mayores, en adelante e indistintamente CVT, localizado en calle
Juan Gumaz N°1180, Poblacién Nueva Esperanza, de la comuna de Puerto Natales.

periodo de ejecucién del Convenio y sus renovaciones, Deberd contar, ademds, con un plan de
mantencion y reparacién de viviendas.

Los recursos que se transferirdn para estos efectos, tendran como destino el pago de honorarios
de un{a) profesional o técnico, que se desempefiard como monitor(a) del CVT, cubrir gastos de
administracién que la ejecucién del plan de intervencién social requiera y del plan de conservacién

SEGUNDO:

Para los efectos del presente Convenio, se entenderd por plan de intervencién social al
Condominio de acciones individualizadas Y grupales de atencién social directa y domiciliaria y de
promocion de |(a participacién social Y comunitaria, con intervencién de la red social y




gubernamental a nivel local, que se com i
¢ plementaran y potenciardn durante el ciclo de ej i
; e
del proyecto, el que deberd considerar los siguientes ejes de intervencién: -

a »
) tgceso.a ?gdes de apoyo local: Acceso a redes de apoyo local e integracion social y
munitaria: Incluye todas las acciones destinadas a promover la vinculacién familiar y

social de la persona mayor, asi como a favorecer su participacion tanto en el condominio
como en la comunidad local.

b) Promocién de la participacién social y comunitaria: Se debe programar la coordinacion
con instituciones y organizaciones comunitarias como: Oficina Municipal del Adulto
Mayor, Servicio Nacional de la Discapacidad, Corporacion de Asistencia Judicial, ONG's,
redes sociales del adulto mayor, clubes deportivos, establecimientos educacionales,
servicios de salud y otros. A partir de los intereses y necesidades de los asignatarios, sus

vinculos, redes sociales y de las oportunidades de ejercicio de derechos y acceso
informado a los beneficios y servicios sociales.

Asimismo, se entendera por Plan de Conservacion Material de las Viviendas, a la evaluacion y
gestion de trabajos de mantencion, reparacion y accesibilidad de las viviendas y los espacios
comunes que integren el CVT, de acuerdo a las necesidades detectadas durante el periodo de
ejecucién del convenio y de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria

TERCERO:
por el presente Convenio, la Entidad Operadora tendrd las siguientes obligaciones:

1. Realizar un diagnéstico inicial de las necesidades de los asignatarios, que considere las
diferencias entre las necesidades de hombres y mujeres habitantes del condominio, que
permita definir una estrategia de intervencion.

2. Formular y ejecutar, anualmente, un plan de Intervencion Social individual y grupal, de
acuerdo a la estrategia de intervencion definida en el diagndstico inicial.

3. Destinar los recursos que se le transfieran, de acuerdo a lo sefialado en la Cldusula Octava
del presente Convenio, a la correcta aplicacién del Programa, ajustandose a lo dispuesto
en cada una de sus cldusulasy a lo dispuesto en el procedimiento de rendicién de cuentas.
Estos fondos deberdn ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y gestion del
presente Convenio.

4. Poner a disposicion de SENAMA todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos con el objeto de implementar {as evaluaciones sobre el Programa, como,
asimismo, entregar de manera oportuna los informes sefialados en la Clausula Sexta del
presente Convenio.

5. Aportar los recursos humanos necesarios para el correcto avance del plan de intervencion,
plande mantencién de viviendasy administracion del CVT.

6. Gestionar la ejecucion de los trabajos de mantencion y reparacion de las viviendas, sede
social del CVT y su entorno, de acuerdo a las necesidades detectadas durante el periodo
de ejecucion del convenio, entendiéndose este periodo como afio de ejecucion
presupuestaria (de enero a diciembre del afio que corresponda)

7. Facilitar las condiciones minimas para el desarrollo de las labores administrativas a realizar
por el monitor(a) del CVT como: acceso a computador, impresora, internet, entre otras.

CUARTO:

La entidad Operadora, para la correcta ejecucién del Plan de Intervencion Social, estara
especialmente obligada a seleccionar y contratar a un profesional universitario o técnico
profesional del area social, salud o psicologica, u otras afines, que acredite competencias técnicas,
de formacion y/o experiencia en trabajo social, comunitario y de formacion y/o experiencia de
trabajo con personas mayores. Con residencia preferentemente, en la comuna en gue se
encuentra emplazado el CVT.




imi j i mo:
Dicho profesional podré contar, ademas, con conocimientos y manejos en tematicas co

Resolucidon de conflictos

Trabajo en equipo

Empoderamiento y participacién
Capacitacion de dirigentes

Buen trato a adultos mayores, entre otros

. & » o @

La seleccion serd realizada en base al perfil anteriormente sefialado y deberd contar con la
aprobacién de SENAMA, para su contratacién. Para lo cual se deben enviar todos los antecedentes
a la Coordinacién Regional que corresponda para su revisién y aprobacién.

El plazo méximo para realizar la seleccién y contratacién de los monitores(as) no debe superar los
15 (quince) dias habiles, contados desde Ja total tramitacién del acto administrativo que apruebe
el presente Convenio.

Este monitor{a) debers ser contratado(a) en jornada completa, de lunes a viernes, cumpiiendc? la
cantidad de 45 horas semanales de trabajo, las cuales deben ser destinadas a cumplir su funcién
en el CVT,

El perfil, funciones y tareas del monitor/a se detallan con mayor precisién en la guia de operacion.

QUINTO:
La Entidad Operadora, a través del (la) monitor(a) sefialado en a cldusula anterior, se obliga a
cumplir con lo siguiente:

1. Velarporla capacidad de autogestién de los adultos mayores, promoviendo actividades e
instancias de participacién tales como formacién de un club de adultos mayores y
postulacion a fondos pablicos, entre otras.

2. Velar por que los adultos mayores se conecten con las redes locales, mediante Ia
realizacion de jornadas informativas con las instituciones componentes de la red local,

derivaciones més expeditas a otros servicios Yy un mayor conocimiento de la oferta local %
las vias de acceso a éstas entre los asignatarios.

3. Velar por que los Adultos Mayores, adquieran o potencien sus habilidades sociales ¥ un
alto grado de empoderamiento, de manera de propiciar un mejoramiento de las
relaciones interpersonales, el aumento de la participacion en las organizaciones de
Adultos Mayores, generacién de nuevos liderazgos, potenciacién de los liderazgos
femeninos, entre otros.

4. Velar por que los Adultos Mayores cumplan con los deberes adquiridos en el contrato de
comodato, especificamente en o Que respecta al pago de los consumos bdsicos de Ia
vivienda, como electricidad, agua potable y gas.

SEXTO:

La Entidad Operadora debers entregar a SENAMA los siguientes informes:

a)  Primer Informe de diagnéstico, este informe deber4 ser entregado dentro de los sesenta {60}
dias corridos siguientes a la total tramitacién del Convenio, el cual debers contener un
diagnéstico inicial de los asignatarios del CVT, incluyendo el objetivo general del plan de
intervencién en el condominio, su encuadre territorial, entre otros,

En este informe se debers incluir, el plan de intervencién social individual y grupal, que se
elabore a partir del diagnéstico del CVT, el Plan de Trabajo para la implementacién del plan
propuesto, la ficha individual de Cada asignatario(a) Yy una estimacion del uso de los recursos
entregados por SENAMA. Este diagnéstico debers ser actualizado por cada periodo de
ejecucién del Convenio, entendiéndose este periodo como afio de ejecucion presupuestaria
(enero a diciembre del aflo que corresponda).

b} Informes técnicos de avance trimestral, los que deberadn dar cuenta del plan de intervencién




g:;e e{L operafior se encuentre ejecutando, de acuerdo a lo sefialado en la cldusula segunda
p semr& instrumento y deberan contener la descripcion de las actividades desarrolladas y
sus respectivos respaldos {Lista de asistentes, registros audiovisuales, etc.)

En caso de realizar trabajos de mantencién y reparacion, se deberd elaborar un Informe y

Ag'ta de recepcién de trabajos, estos documentos deberdn ser adjuntados en el informe
trimestral que corresponda.

i.fns mformesv técnfcgs de avance trimestral, deberdn ser presentados dentro de los primeros
cinco (05) dias hébiles del mes siguiente al término del trimestre, a contar del mes de la
entrada en vigencia del presente Convenio.

¢) tpfos'me Técnico Final, que debera ser entregado dentro de los 15 {quince) dias hébiles
siguientes a la fecha de término de ejecucion del plan de intervencion social individual y
grupal, el que deberd contener, a lo menos, lo siguiente:

« Descripcién de los productos alcanzados con la aplicacién del plan de intervencion
social individual y grupal.

e Logros del plan de intervencion social individual y grupal implementado, asi como los
principales factores que favorecieron o dificultaron la intervencion en el CVT.

e Evaluacién de los procesos implementados en el CVT.

« Redes de gestién involucradas con el Condominio de Viviendas Tuteladas y Adultos
Mayores.

SEPTIMO:

SENAMA, por su parte, se obliga a prestar la asistencia técnica especializada a la Entidad
Operadora y a su monitor(a) durante la ejecucion del presente Convenio, desarrollando al menos
las siguientes actividades:

a) Capacitacion de los monitores comunitarios, en temdticas atingentes a la ejecucion del
programa.

b) Revisar y visar en tiempo oportuno los informes técnicos entregados por la Entidad
Operadora.

¢) Evaluar anualmente el desempefio de él o los monitores.

d) Efectuar el seguimiento y monitorear la correcta implementacion técnica del programa
por parte de la £ntidad Operadora.

e) Participar de las actividades a nivel local que sean convocadas por la Entidad Operadora.

f) Apoyar con asistencia técnica para la resolucién de conflictos, elaboracion de planes de
emergencias, etc., dentro de los Condominios de Viviendas Tuteladas.

Asimismo, SENAMA supervisard a través de su Contraparte Técnica, la ejecucién del plan de
intervencion social individual y grupal elaborado por la Entidad Operadora.

La supervision por parte de la contraparte técnica de SENAMA se realizard, al menos, 4 (cuatro)
veces en cada periodo anual de operacion del CVT.

Se deja expresamente establecido que SENAMA serd el Unico responsable de los procesos de
postulacion, evaluacién, seleccion y asignacion de las viviendas de los Condominios de Viviendas
Tuteladas, asi como del ingreso de los(as) personas mayores asignatarias de estas viviendas.

OCTAVO:

Para la ejecucion del presente Convenio, en su primer periodo de vigencia, SENAMA transferird a
la Entidad Operadora la cantidad total de $ 36.660.177.- (Treinta y seis millones seiscientos
sesenta mil ciento setenta y siete pesos), de los cuales $31.680.000.- (treinta y un millones
seiscientos ochenta mil pesos) deberan ser destinados al item recursos humanos {considerando un
sueldo bruto mensual para el monitor(a) de $880.000.- (ochocientos ochenta mil pesos por 36
meses), $2.100.000.- (dos millones cien mil pesos) para el {tem administraciony $ 2.880.177.- {dos
millones ochocientos ochenta mil ciento setenta y siete pesos) para el item Aseo, Mantencidn y
Reparaciones.




La transferencia de recursos se realizard en 6 cuotas, una por cada semestre de ejecucién del
convenio, de acuerdo a lo que se indica a continuacién:

a) La primera cuota, correspondiente al 50% del total de los recursos del item Recu.rws
Humanos del primer afio de ejecucién, impuestos incluidos, equivalente a SS.280.900.~ (crnf:o
millones doscientos ochenta mil pesos), se pagar a la Entidad Operadora, dentro de dt?z.( 10) dias
hébiles a contar de la entrega material del CVT, estando totalmente tramitado el altimo acto

administrativo que aprueba el presente Convenio.

Asimismo, se transferird en la primera cuota el 100% de los recursos correspondientes al ftem
Administracién del primer afio de ejecucion, ascendente a $700.000.- (setecientos mil pesos) y el
100% de los recursos del item Aseo, Mantencién y Reparaciones del primer afio de ejecucién, que
asciende a $ 960.059.- {novecientos sesenta mil cincuenta y nueve pesos).

b) la segunda cuota, correspondiente al 50% del total de recursos del item Recursos
Humanos del primer afio de ejecucién, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- {cinco
millones doscientos ochenta mil pesos), se pagara a la Entidad Operadora, dentro de los quince
(15) dias hdbiles del mes siguiente de finalizado el primer semestre de operacién, estando
entregado y aprobado el Informe de Diagnostico y el primer Informe Técnico de Avance
Trimestral, y con la presentacién de las rendiciones de cuentas carrespondientes.

c) La tercera cuota, correspondiente al 50% del total de los recursos del item Recursos
Humanos del segundo afio de ejecucion, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- (cinco
millones doscientos ochenta mil pesos), se pagaré a la Entidad Operadora, dentro de los primeros
quince (15) dias habiles del mes siguiente a la finalizacién del segundo semestre de operacién,
estando entregado y aprobado el segundo y tercer Informe Técnico de Avance Trimestral, y con la
presentacion de las rendiciones de cuentas correspondientes.

Asimismo, se transferird en la tercera cuota el 100% de los recursos correspondientes al item
Administracién del segundo afio de ejecucién, ascendiente a $700.000.- (setecientos mil pesos) y
el 100% de los recursos del item Aseo, Mantencién y Reparaciones del segundo afio de ejecucién,
que asciende a $ 960.059.- (novecientos sesenta mil cincuenta y nueve pesos).

d) La cuarta cuota, correspondiente al 50% del total de recursos del item Recursos Humanos
del segundo afio de ejecucion, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- {cinco millones
doscientos ochenta mil pesos), se pagard a la Entidad Operadora, dentro de los primeros quince
(15) dias habiles del mes siguiente a la finalizacién del tercer semestre de operacion, estando
entregado y aprobado el cuarto y quinto Informe Técnico de Avance Trimestral, y con Ia
presentacion de las rendiciones de cuentas correspondientes.

e) La quinta cuota, correspondiente al 50% del total de recursos del ftem Recursos Humanos
del tercer afio de ejecucién, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- (cinco millones
doscientos ochenta mil pesos), se pagard a la Entidad Operadora, dentro de los primeros quince
(15) dias hébiles del mes siguiente a la finalizacién del Cuarto semestre de operacién, estando
entregado y aprobado el sexto y séptimo Informe Técnico de Avance Trimestral, y con la
presentacién de las rendiciones de cuentas correspondientes,

Asimismo, se transferira en la quinta cuota el 100% de los recursos correspondientes al item
Administracién del tercer afio de ejecucién, ascendente a $700.000.- (setecientos mil pesos) y el
100% de los recursos del item Aseo, Mantencién y Reparaciones del tercer afio de ejecucién que
asciende a § 960.059.- (Novecientos sesenta mil cincuenta y nueve pesos).

f) La sexta cuota, correspondiente al 50% del total de recursos del item Recursos Humanos
del tercer afio de ejecucién, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- (cinco millones
doscientos ochenta mil pesos), se pagara a la Entidad Operadora, dentro de los primeros quince
(15) dias habiles del mes siguiente a la finalizacién del quinto semestre de operacién, estando
entregado y aprobado el octavo y noveno Informe Técnico de Avance Trimestral, y con la
presentacion de las rendiciones de cuentas correspondientes.




El aporte de SENAMA se reajustara en el mes de enero de cada afio, en el porcentaje de variacion

que haya experimentado el Indice de Precios al Co i
) ¥ nsumidor {IPC) que determi i
Nacional de Estadisticas (INE), durante el afio precedente. e R a——

.No obstinte, lo anterior,' las cifras resultantes quedardn sujetas a revisién, de acuerdo a la
imputaciéon presupuestaria correspondiente, en la medida que se consulte en la Ley de
Presupuestos respectiva y se cumplan las condiciones para el desembolso.

NOVENO:

Las émtdades'opemdoms destinaran los recursos materia del presente Convenio a aquelios gastos
que sean estrictamente necesarios para el normal y buen funcionamiento de la ejecucion del plan

mtexrvenc;‘én 'sociat individual y grupal y a la administracién del Condominio de viviendas tuteladas,
segun la siguiente clasificacion:

a) ftem de Recursos Humanos, que incluye el pago de los honorarios que percibira el
profesional o técnico que se desempefiarda como monitor(a) del CVT, al cual le
corresponderéd ejecutar el plan de intervencion social individual y grupal y elaborar los
informes que se sefialan en la Cldusula Sexta del presente Convenio.

b) ftem de Administracién, correspondiente a los gastos derivados de la administracion del
CVT, entre los que se incluyen los siguientes:

« Adquisicién de materiales de oficina, donde se incluyen los gastos en fotocopias y
anillados.

e Gastos en recarga de telefonia mévil y tréfico de internet, siempre y cuando la suma
no sobrepase los $3.000 (tres mil pesos) mensuales, por cada uno.

e Adquisicion de productos alimenticios y de hidratacion que se adquieran en el
contexto de reuniones o actividades con adultos mayores.

e Adquisicién de insumos para talleres.

« Lacompra de pasajes, a propésito de la movilizacién asociada a la operacion del CVT.

e Los gastos con motivo de actividades de recreacion e integracion socioccomunitaria,
donde se incluyen actividades de cierre de ciclos de talleres o cierre final de la
intervencién anual, ademds de la conmemoracién de efemérides sefialadas en el Plan
de Intervencion.

¢) ltem de Aseo, Mantencién y Reparaciones, entre los que se incluyen los siguientes gastos:

s Reparaciones variasy mantencion de instalaciones (eléctricas, red de agua, red de gas,
etc.).

e Refaccién y reparacién de infraestructura (pintura, reparacion de techos, revision y
reparacion de canaletas, instalacién de cortinas, etc.).

e Reposicién y/o reparacién de elementos de seguridad (vidrios, llaves, chapas,
luminarias, cierre perimetral, etc.).
Limpieza general de espacios comunes, remocién de pastizales y escombros, etc.
Adquisicion de articulos de aseo general para la sedey espacios comunes.

En caso que exista en el CVT respectivo equipamiento o mobiliario adquirido por SENAMA, en mal
estado y/o desgastado el cual no pueda ser reparado © mantenido, el Operador solicitara a
SENAMA la reposicién de dichos bienes mediante un informe emitido por un profesional con
competencias técnicas y certificaciones pertinentes dependiendo del bien que se desea reponer,
el cual debera ser visado por la Coordinacién Regional de SENAMA.

Por su parte, SENAMA gestionard la reposicion de dichos bienes en funcion de las prioridades y
limite maximo de gasto autorizado en el presupuesto vigente del Servicio en la linea de gastos de
equipamiento. Cualquier otra adquisicion de bienes asociados a mobiliario y equipamiento que
incrementen la dotacién de estos bienes en las instalaciones del Condominio de Viviendas
Tuteladas, deberdn ser solicitadas por el Operador a SENAMA, quien se pronunciard si es
pertinente y prioritaria la compra solicitada. No obstante, el Operador no podra de manera alguna
adquirir bienes de uso inventariables con los recursos destinados a la operacion del Condominio
de Viviendas Tuteladas.




Si durante la ejecucién de plan de intervencién, existieran saldos no ejecutados de los recursos
transferidos a la Entidad Operadora, tanto para el item de Recursos Humanos como para el ftem
de Administracién, éstos podran ser utilizados, previa solicitud de modificacién presupuestaria a
SENAMA, para mejorar el plan de intervencidn o para realizar trabajos de mejoramiento del
Condominio de Viviendas Tuteladas.

En caso de que existan saldos no ejecutados, una vez finalizado el convenio, estos deberan ser
reintegrados en su totalidad al Servicio.

DECIMO:

Para la administracién de los recursos transferidos, la Entidad Operadora deberd crear en su
contabilidad, bajo el rubro cuenta complementaria, una cuenta de Administracién de Fondos
denominada “Plan de intervencién social en CVT”, que destinard exclusivamente para la
administracion de los gastos del Convenio.

Los recursos transferidos deberdn depositarse en la cuenta corriente que la Entidad Operadora
disponga para la recepcion de los recursos provenientes del Programa.

La Entidad Operadora estard obligada a dar cumplimiento a lo sefialado en la Resolucién N*
30/2015 de la Contraloria General de la Republica o la normativa que la modifique o reemplace.

En el caso de Programas que contemplen la entrega de fondos por rendir, SENAMA no entregara
nuevos fondos, cuando la rendicién se haya hecho exigible y la entidad receptora no haya rendido
cuenta de la inversion de cualquier fondo ya concedido.

La rendicién mensual, debers ser firmada por el representante legal o funcionario habilitado y
entregada a SENAMA dentro de los 15 primeros dias habiles del mes siguiente al que se informa, la
que deberd ser revisada por SENAMA vy aprobada u observada dentro de los 25 dias habiles a
contar de la fecha de recepcién de la rendicién. $i se formularen observaciones, éstas deberan ser
aclaradas y/o corregidas por la Entidad Operadora en el término de 10 dias habiles a contar de la
recepcion de su notificacién. SENAMA tendrd un plazo de 15 dias hdbiles para volver a
pronunciarse respecto a la aclaracion o correccion de las observaciones,

En caso de rechazo de la rendicién, SENAMA podrd exigir la restitucién de los saldos observados,
no rendidos y/o no ejecutados, si fuere el caso, dentro de los 20 dias hdbiles administrativos
siguientes de la notificacién del rechazo, a través de carta certificada enviada al domicilio de la
Entidad Operadora, la que tendra un plazo de 30 dias corridos para restituir los referidos saidos.

Por lo seflalado precedentemente, los recursos transferidos por SENAMA vy todo aguel otro
ingreso que constituya parte de los objetivos y metas definidos en el convenio, deberan ser
rendidos por la entidad operadora de conformidad con la Resolucion N° 30 de 2015 de la
Contraloria General de la Republica o aquella normativa que la modifique o reemplace y los
procedimientos internos de rendicién que SENAMA disponga para dar cumplimiento a la correcta
ejecucion de dichos recursos.

DECIMO PRIMERO:

Para todos los efectos, la contraparte técnica para la operacién de los Condominios de viviendas
tuteladas y la ejecucién del plan de intervencion social individual y grupal, le corresponderd al
Coordinador(a) Regional de SENAMA de |a region en donde se emplaza el CVT o a quien este(a)
designe.

DECIMO SEGUNDO:

El presente Convenio comenzars a regir una vez que se encuentre totalmente tramitado el Gitimo
acto administrativo que lo aprueba y se mantendrd vigente hasta el cumplimiento de todas las
obligaciones que de él emanaren.

El Plan de Intervencién solo se podra iniciar, una vez que se encuentre totalmente tramitado el
Ultimo acto administrativo y @ partir de la entrega por parte de SENAMA, del Condominio de
Viviendas Tuteladas y se extenders por treinta y seis (36) meses.




DECIMO TERCERO:
Podra ponerse término al presente Convenio en cualquiera de sus etapas de ejecucion y de comun

acuerdo entre las partes, situacién que, de llegar a producirse, serd comunicada a través de carta
certificada enviada al domicilio de la Entidad Operadora.

No obstante lo anterior, SENAMA podrd, ademas, poner término anticipado al Convenio por las
siguientes causales:

a) Por incumplimiento de alguna de las obligaciones derivadas del presente convenio, por parte
de la Entidad Operadora, segun calificacién fundada de SENAMA.

b) Pérdida de la vigencia de la personalidad juridica como institucién sin fines de lucro de la
Entidad Operadora.

¢) Por dos informes de supervision realizados por el Servicio, durante su vigencia, que den cuenta
del cumplimiento deficiente de las actividades, de acuerdo a lo sefialado en el presente
Convenio.

d) Por la cancelacién de la inscripcién de la Entidad Operadora en el Registro de Prestadores de
Servicios Remunerados o No a Adultos Mayores, de SENAMA.

e) Cuando los derechos de los adultos mayores asignatarios del CVT no estan siendo respetados.
Tratandose de situaciones de maltrato, éstas se acreditaran mediante denuncias reiteradas,
debidamente corroboradas por el Servicio. Se entenderd por denuncias reiteradas, tres o mas
presentadas ante la autoridad competente para recibirlas, en un periodo de doce {12) meses,
de las que se haya acompafiado copias fidedignas al Servicio.

f) Cuando la Entidad Operadora no renueve la garantia de fiel y oportunc cumplimiento
establecido en el convenio.

SENAMA notificard por carta certificada, dirigida al domicilio de la Entidad Operadora, si
cualquiera de estas situaciones llegara a producirse,

DECIMO CUARTO:

El Servicio Nacional del Adulto Mayor supervisard la correcta ejecucion de los compromisos
establecidos en el presente Convenio, asi como el correcto uso de los recursos que se transfieran,
por lo que la Entidad Operadora deberd adoptar las medidas conducentes a permitir el libre
acceso de los supervisores que SENAMA disponga, en el (los) Condominio(s) de viviendas tuteladas
singularizado(s) en la cldusula primera del presente Convenio, facilitando a él o los supervisores la
informacion requerida para tal efecto.

DECIMO QUINTO:
Queda expresamente establecido que SENAMA no contraera obligacion alguna de cardcter laboral,

previsional o administrativo, respecto del personal contratado por la Entidad Operadora, siendo
responsabilidad de ésta el estricto cumplimiento de las normas laborales, previsionales vy
administrativas para la ejecucién del programa, estableciéndose expresamente que aquel no
detentar4 la calidad de funcionario pablico ni dependiente del Estado, por lo que consecuentemente,
no irrogaré para éste responsabilidad alguna, sea de caracter civil, laboral o de cualquier naturaleza.
SENAMA no podré intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre la Entidad Operadora y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del gasto y
de la calificacién técnica del personal comprometido para la ejecucion del respectivo Plan.

DECIMO SEXTO:

Para efectos de este Convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago.

PERSONERIAS:

La personeria de don Octavio Vergara Andueza para actuar en nombre y representacion del
Servicio Nacional del Adulto Mayor, consta en el Decreto N° 51, de fecha 27 junio de 2018, del
Ministerio de Desarrollo Social.

La personeria de dofla Ana Ester Mayorga Bahamonde para representar a la Gobernacion de
Ultima Esperanza, consta en Decreto N° 479, de fecha 11 de marzo de 2018, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, que nombra Gobernadora Provincial de Ultima Esperanza.

El presente instrumento se suscribe en cuatro ejemplares del mismo tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder de cada parte.




FIRMAN:

ANA ESTER MAYORGA BAHAMONDE
Gobernadora Provincial
Ultima Esperanza

OCTAVIO VERGARA ANDUEZA
Director Nacional
Servicio Nacional del Adulto Mayor”

2. El gasto que irrogue al Servicio el cumplimiento de
las obligaciones econémicas que por este acto administrativo se contraen, tendrd la siguiente
imputacion 21-08-01-24-03-716, Ley de Presupuestos para el afio 2019, hasta la suma de
$12.220.059.- {Doce Millones Doscientos Veinte Mil Cincuenta y Nueve Pesos). El saldo de
$24.440.118.- (Veinte y Cuatro Millones Cuatrocientos Cuarenta Mil Ciento Dieciocho Pesos), se
imputara al item presupuestario que corresponda de los presupuestos siguientes, en la medida
que se consulte en la ley de presupuestos respectiva y se cumplan las condiciones para el
desembolso.

3. Autoricese a la Unidad de Tesoreria para que
proceda con el pago de las correspondientes cuotas a transferir a la Entidad Operadora, de
conformidad con lo sefialado en la clausula Octava del Convenio de Financiamiento Directo
suscrito entre las partes, aprobado en el Resuelvo N° 1 anterior.

4. Notifiquese el presente acto administrativo por
carta certificada a la Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE;

SERVICIO NAGIONAL DEL ADULTO MAYOR

MG

Distribucién:

- Interesado

- DAF - U. de Transferencias

- DGCT- U. Servicios Sociales de Integracion Comunitaria
- Ley N® 20.285, Art. 7, letra g.

- Archivo Oficina Partes SENAMA
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CONVENIO ENTRE EL

SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR

Y
GOBERNACION PROVINCIAL DE ULTIMA ESPERANZA

En Puerto Natales, a 13 de enero del afio 2019, entre el SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO
MAYOR, en adelante “SENAMA”, RUT N° 61.961.000-8, representado en este acto por su Director
Nacional, don OCTAVIO VERGARA ANDUEZA, chileno, cédula de identidad N2 15.644.687-4,
ambos domiciliados en calle Catedral N2 1575, Piso 1, de la comuna y ciudad de Santiago, por una
parte y, por la otra, la GOBERNACION PROVINCIAL DE ULTIMA ESPERANZA, en adelante e
indistintamente Entidad Operadora Prestadora de Servicios o Entidad Operadora, RUT N2
60.511.122-K, representada por dofia ANA ESTER MAYORGA BAHAMONDE, cédula de identidad
N2 8.724.428-8, ambos domiciliados para estos efectos en Eberhard N°417, de la comuna de
Puerto Natales, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO:

El Servicio Nacional del Adulto Mayor y la Gobernacién de Ultima Esperanza, han acordado
suscribir un Convenio cuyo objetivo es transferir recursos para la operacion del Condominio de
Viviendas Tuteladas para Personas Mayores, en adelante e indistintamente CVT, localizado en calle
Juan Gumaz N°1180, Poblacion Nueva Esperanza, de la comuna de Puerto Natales.

La operacion del CVT incluye el levantamiento de un diagnostico sociosanitario de los asignatarios
de las viviendas que componen el CVT, la ejecucion de un plan de intervencion social individual y
grupal elaborado por la entidad operadora a partir del diagnostico efectuado al inicio de cada
periodo de ejecucién del Convenio y sus renovaciones. Debera contar, ademas, con un plan de
mantencidn y reparacién de viviendas.

Los recursos que se transferiran para estos efectos, tendran como destino el pago de honorarios
de un(a) profesional o técnico, que se desempefiard como monitor(a) del CVT, cubrir gastos de
administracién que la ejecucién del plan de intervencién social requiera y del plan de conservacion
material de las viviendas, que implica la mantencion y/o reparacién de viviendas, sede social del
condominio y su entorno, de acuerdo a las indicaciones sobre al uso de los recursos que se sefialan
en el Procedimiento de Rendicién Cuentas que se adjunta como anexo pasando a formar parte
integrante del presente Convenio.

SEGUNDO:

Para los efectos del presente Convenio, se entenderd por plan de intervencién social al
Condominio de acciones individualizadas y grupales de atencién social directa y domiciliaria y de
promocién de la participacion social y comunitaria, con intervencién de la red social y
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gubernamental a nivel local, que se complementardn y potenciaran durante el ciclo de ejecucién
del proyecto, el que deberé considerar los siguientes ejes de intervencion:

a) Acceso a redes de apoyo local: Acceso a redes de apoyo local e integracion social y
comunitaria: Incluye todas las acciones destinadas a promover la vinculacién familiar y
social de la persona mayor, asi como a favorecer su participacion tanto en el condominio
como en la comunidad local.

b) Promocidén de la participacién social y comunitaria: Se debe programar la coordinacion
con instituciones y organizaciones comunitarias como: Oficina Municipal del Adulto
Mayor, Servicio Nacional de la Discapacidad, Corporacién de Asistencia Judicial, ONG’s,
redes sociales del adulto mayor, clubes deportivos, establecimientos educacionales,
servicios de salud y otros. A partir de los intereses y necesidades de los asignatarios, sus
vinculos, redes sociales y de las oportunidades de ejercicio de derechos y acceso
informado a los beneficios y servicios sociales.

Asimismo, se entenderad por Plan de Conservacién Material de las Viviendas, a la evaluacién y
gestién de trabajos de mantencién, reparacién y accesibilidad de las viviendas y los espacios
comunes que integren el CVT, de acuerdo a las necesidades detectadas durante el periodo de
ejecucion del convenio y de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria

TERCERO:
Por el presente Convenio, la Entidad Operadora tendra las siguientes obligaciones:

1. Realizar un diagnéstico inicial de las necesidades de los asignatarios, que considere las
diferencias entre las necesidades de hombres y mujeres habitantes del condominio, que
permita definir una estrategia de intervencion.

2. Formular y ejecutar, anualmente, un Plan de Intervencién Social individual y grupal, de
acuerdo a la estrategia de intervencién definida en el diagnéstico inicial.

3. Destinar los recursos que se le transfieran, de acuerdo a lo sefialado en la Clausula Octava
del presente Convenio, a la correcta aplicacion del Programa, ajustandose a lo dispuesto
en cada una de sus clausulas y a lo dispuesto en el procedimiento de rendicién de cuentas.
Estos fondos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y gestion del
presente Convenio.

4. Poner a disposicion de SENAMA todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el Programa, como,
asimismo, entregar de manera oportuna los informes sefialados en la Clausula Sexta del
presente Convenio.

5. Aportar los recursos humanos necesarios para el correcto avance del plan de intervencion,
plan de mantenci6n de viviendas y administracién del CVT.
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6. Gestionar la ejecucion de los trabajos de mantencién y reparacién de las viviendas, sede
social del CVT y su entorno, de acuerdo a las necesidades detectadas durante el periodo
de ejecucién del convenio, entendiéndose este periodo como afio de ejecucién
presupuestaria (de enero a diciembre del afio que corresponda)

7. Facilitar las condiciones minimas para el desarrollo de las labores administrativas a realizar
por el monitor(a) del CVT como: acceso a computador, impresora, internet, entre otras.

CUARTO:

La entidad Operadora, para la correcta ejecucion del Plan de Intervencién Social, estard
especialmente obligada a seleccionar y contratar a un profesional universitario o técnico
profesional del 4rea social, salud o psicoldgica, u otras afines, que acredite competencias técnicas,
de formacién y/o experiencia en trabajo social, comunitario y de formacién y/o experiencia de
trabajo con personas mayores. Con residencia preferentemente, en la comuna en que se
encuentra emplazado el CVT.

Dicho profesional podra contar, ademas, con conocimientos y manejos en tematicas como:

e Resolucién de conflictos

e Trabajo en equipo

e Empoderamiento y participacién

e Capacitacion de dirigentes

e Buen trato a adultos mayores, entre otros

La seleccion serd realizada en base al perfil anteriormente sefialado y debera contar con la
aprobacion de SENAMA, para su contratacion. Para lo cual se deben enviar todos los antecedentes
a la Coordinacion Regional que corresponda para su revision y aprobacion.

El plazo maximo para realizar la seleccién y contratacién de los monitores(as) no debe superar los
15 (quince) dias habiles, contados desde la total tramitacion del acto administrativo que apruebe
el presente Convenio.

Este monitor(a) deberd ser contratado(a) en jornada completa, de lunes a viernes, cumpliendo la
cantidad de 45 horas semanales de trabajo, las cuales deben ser destinadas a cumplir su funcién
en el CVT.

El perfil, funciones y tareas del monitor/a se detallan con mayor precisién en la guia de operacién.

QUINTO:
La Entidad Operadora, a través del (la) monitor(a) sefialado en la clausula anterior, se obliga a
cumplir con lo siguiente:

1. Velar por la capacidad de autogestidn de los adultos mayores, promoviendo actividades e
instancias de participacion tales como formacién de un club de adultos mayores y
postulacion a fondos publicos, entre otras.
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2. Velar por que los adultos mayores se conecten con las redes locales, mediante la
realizacidon de jornadas informativas con las instituciones componentes de la red local,
derivaciones mas expeditas a otros servicios y un mayor conocimiento de la oferta local y
las vias de acceso a éstas entre los asignatarios.

3. Velar por que los Adultos Mayores, adquieran o potencien sus habilidades sociales y un
alto grado de empoderamiento, de manera de propiciar un mejoramiento de las
relaciones interpersonales, el aumento de la participacién en las organizaciones de
Adultos Mayores, generacion de nuevos liderazgos, potenciaciéon de los liderazgos
femeninos, entre otros.

4. Velar por que los Adultos Mayores cumplan con los deberes adquiridos en el contrato de
comodato, especificamente en lo que respecta al pago de los consumos bdsicos de la
vivienda, como electricidad, agua potable y gas.

SEXTO:
La Entidad Operadora deberd entregar a SENAMA los siguientes informes:

a)

Primer Informe de diagnéstico, este informe deberd ser entregado dentro de los sesenta (60)
dias corridos siguientes a la total tramitacion del Convenio, el cual deberd contener un
diagnéstico inicial de los asignatarios del CVT, incluyendo el objetivo general del plan de
intervencién en el condominio, su encuadre territorial, entre otros.

En este informe se debera incluir, el plan de intervencién social individual y grupal, que se
elabore a partir del diagnéstico del CVT, el Plan de Trabajo para la implementacién del plan
propuesto, la ficha individual de cada asignatario(a) y una estimacién del uso de los recursos
entregados por SENAMA. Este diagnéstico deberd ser actualizado por cada periodo de
ejecucion del Convenio, entendiéndose este periodo como afio de ejecucién presupuestaria
{(enero a diciembre del afio que corresponda).

Informes técnicos de avance trimestral, los que deberéan dar cuenta del plan de intervencion
que el operador se encuentre ejecutando, de acuerdo a lo sefialado en la cldusula segunda
del presente instrumento y deberdn contener la descripcién de las actividades desarrolladas y
sus respectivos respaldos (Lista de asistentes, registros audiovisuales, etc.)

En caso de realizar trabajos de mantencion y reparacién, se debera elaborar un Informe y
Acta de recepcién de trabajos, estos documentos deberan ser adjuntados en el informe
trimestral que corresponda.

Los informes técnicos de avance trimestral, deberan ser presentados dentro de los primeros
cinco (05) dias habiles del mes siguiente al término del trimestre, a contar del mes de la
entrada en vigencia del presente Convenio.
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c) Informe Técnico Final, que deberd ser entregado dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes a la fecha de término de ejecucion del plan de intervencién social individual y
grupal, el que debera contener, a lo menos, lo siguiente:

® Descripcion de los productos alcanzados con la aplicacién del plan de intervencién
social individual y grupal.

* Logros del plan de intervencién social individual y grupal implementado, asi como los
principales factores que favorecieron o dificultaron la intervencién en el CVT.

e Evaluacién de los procesos implementados en el CVT.

* Redes de gestion involucradas con el Condominio de Viviendas Tuteladas y Adultos
Mayores.

SEPTIMO:

SENAMA, por su parte, se obliga a prestar la asistencia técnica especializada a la Entidad
Operadora y a su monitor(a) durante la ejecucién del presente Convenio, desarrollando al menos
las siguientes actividades:

a) Capacitacion de los monitores comunitarios, en tematicas atingentes a la ejecucioén del
programa.

b) Revisar y visar en tiempo oportuno los informes técnicos entregados por la Entidad
Operadora.

c) Evaluar anualmente el desempefio de él o los monitores.

d) Efectuar el seguimiento y monitorear la correcta implementacién técnica del programa
por parte de la Entidad Operadora.

e) Participar de las actividades a nivel local que sean convocadas por la Entidad Operadora.

f) Apoyar con asistencia técnica para la resolucién de conflictos, elaboracién de planes de
emergencias, etc., dentro de los Condominios de Viviendas Tuteladas.

Asimismo, SENAMA supervisard a través de su Contraparte Técnica, la ejecucion del plan de
intervencion social individual y grupal elaborado por la Entidad Operadora.

La supervision por parte de la contraparte técnica de SENAMA se realizard, al menos, 4 (cuatro)
veces en cada periodo anual de operacién del CVT.

Se deja expresamente establecido que SENAMA seré el tnico responsable de los procesos de
postulacion, evaluacion, seleccién y asignacion de las viviendas de los Condominios de Viviendas
Tuteladas, asi como del ingreso de los(as) personas mayores asignatarias de estas viviendas.

OCTAVO:

Para la ejecucién del presente Convenio, en su primer periodo de vigencia, SENAMA transferira a
la Entidad Operadora la cantidad total de $ 36.660.177.- (Treinta y seis millones seiscientos
sesenta mil ciento setenta y siete pesos), de los cuales $31.680.000.- (treinta y un millones
seiscientos ochenta mil pesos) deberén ser destinados al item recursos humanos (considerando un
sueldo bruto mensual para el monitor(a) de $880.000.- (ochocientos ochenta mil pesos por 36
meses), $2.100.000.- (dos millones cien mil pesos) para el item administracién y S 2.880.177.- (dos
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millones ochocientos ochenta mil ciento setenta y siete pesos) para el item Aseo, Mantencién y
Reparaciones.

La transferencia de recursos se realizard en 6 cuotas, una por cada semestre de ejecucién del
convenio, de acuerdo a lo que se indica a continuacion:

a) La primera cuota, correspondiente al 50% del total de los recursos del item Recursos
Humanos del primer afio de ejecucidn, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- (cinco
millones doscientos ochenta mil pesos), se pagara a la Entidad Operadora, dentro de diez (10) dias
habiles a contar de la entrega material del CVT, estando totalmente tramitado el Gltimo acto
administrativo que aprueba el presente Convenio.

Asimismo, se transferird en la primera cuota el 100% de los recursos correspondientes al item
Administracion del primer afio de ejecucion, ascendente a $700.000.- (setecientos mil pesos) y el
100% de los recursos del item Aseo, Mantencidn y Reparaciones del primer afio de ejecucion, que
asciende a $ 960.059.- (novecientos sesenta mil cincuenta y nueve pesos).

b) La segunda cuota, correspondiente al 50% del total de recursos del item Recursos
Humanos del primer afio de ejecucién, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- (cinco
millones doscientos ochenta mil pesos), se pagara a la Entidad Operadora, dentro de los quince
(15) dias habiles del mes siguiente de finalizado el primer semestre de operacién, estando
entregado y aprobado el Informe de Diagndstico y el primer Informe Técnico de Avance
Trimestral, y con la presentacion de las rendiciones de cuentas correspondientes.

c) La tercera cuota, correspondiente al 50% del total de los recursos del item Recursos
Humanos del segundo afio de ejecucién, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- (cinco
millones doscientos ochenta mil pesos), se pagara a la Entidad Operadora, dentro de los primeros
quince (15) dias habiles del mes siguiente a la finalizacion del segundo semestre de operacién,
estando entregado y aprobado el segundo y tercer Informe Técnico de Avance Trimestral, y con la
presentacion de las rendiciones de cuentas correspondientes.

Asimismo, se transferira en la tercera cuota el 100% de los recursos correspondientes al item
Administracién del segundo afio de ejecucién, ascendiente a $700.000.- (setecientos mil pesos) y
el 100% de los recursos del item Aseo, Mantencion y Reparaciones del segundo afio de ejecucion,
que asciende a $ 960.059.- (novecientos sesenta mil cincuenta y nueve pesos).

d) La cuarta cuota, correspondiente al 50% del total de recursos del item Recursos Humanos
del segundo afio de ejecucion, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- {cinco millones
doscientos ochenta mil pesos), se pagara a la Entidad Operadora, dentro de los primeros quince
(15) dias habiles del mes siguiente a la finalizacién del tercer semestre de operacién, estando
entregado y aprobado el cuarto y quinto Informe Técnico de Avance Trimestral, y con la
presentacion de las rendiciones de cuentas correspondientes.

e) La quinta cuota, correspondiente al 50% del total de recursos del item Recursos Humanos
del tercer afio de ejecucion, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- (cinco millones
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doscientos ochenta mil pesos), se pagara a la Entidad Operadora, dentro de los primeros quince
(15) dias habiles del mes siguiente a la finalizacién del cuarto semestre de operacion, estando
entregado y aprobado el sexto y séptimo Informe Técnico de Avance Trimestral, y con la
presentacion de las rendiciones de cuentas correspondientes.

Asimismo, se transferird en la quinta cuota el 100% de los recursos correspondientes al item
Administracién del tercer afio de ejecucién, ascendente a $700.000.- (setecientos mil pesos) y el
100% de los recursos del item Aseo, Mantencién y Reparaciones del tercer afio de ejecucién que
asciende a $ 960.059.- (Novecientos sesenta mil cincuenta y nueve pesos).

f) La sexta cuota, correspondiente al 50% del total de recursos del item Recursos Humanos
del tercer afio de ejecucién, impuestos incluidos, equivalente a $5.280.000.- (cinco millones
doscientos ochenta mil pesos), se pagaré a la Entidad Operadora, dentro de los primeros quince
(15) dias habiles del mes siguiente a la finalizacién del quinto semestre de operacién, estando
entregado y aprobado el octavo y noveno Informe Técnico de Avance Trimestral, y con la
presentacion de las rendiciones de cuentas correspondientes.

El aporte de SENAMA se reajustara en el mes de enero de cada afio, en el porcentaje de variacion
que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor (IPC) que determine el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), durante el aflo precedente.

No obstante, lo anterior, las cifras resultantes quedaran sujetas a revisién, de acuerdo a la
imputacién presupuestaria correspondiente, en la medida que se consulte en la Ley de
Presupuestos respectiva y se cumplan las condiciones para el desembolso.

NOVENO:

Las entidades operadoras destinaran los recursos materia del presente Convenio a aquellos gastos
que sean estrictamente necesarios para el normal y buen funcionamiento de la ejecucion del plan
intervencién social individual y grupal y a la administracién del Condominio de viviendas tuteladas,
segun la siguiente clasificacién:

a) [tem de Recursos Humanos, que incluye el pago de los honorarios que percibira el
profesional o técnico que se desempefiarda como monitor(a) del CVT, al cual le
corresponderd ejecutar el plan de intervencién social individual y grupal y elaborar los
informes que se sefialan en la Cldusula Sexta del presente Convenio.

b) item de Administracién, correspondiente a los gastos derivados de la administracion del
CVT, entre los que se incluyen los siguientes:

e Adquisicién de materiales de oficina, donde se incluyen los gastos en fotocopias y
anillados.

e Gastos en recarga de telefonia mévil y tréfico de internet, siempre y cuando la suma
no sobrepase los $3.000 (tres mil pesos) mensuales, por cada uno.

e Adquisicion de productos alimenticios y de hidratacién que se adquieran en el
contexto de reuniones o actividades con adultos mayores.
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e Adquisicion de insumos para talleres.

e Lacompra de pasajes, a proposito de la movilizacién asociada a la operacion del CVT.

e Los gastos con motivo de actividades de recreacién e integracion sociocomunitaria,
donde se incluyen actividades de cierre de ciclos de talleres o cierre final de la
intervencién anual, ademas de la conmemoracién de efemérides sefialadas en el Plan
de Intervencion.

c) [tem de Aseo, Mantencién y Reparaciones, entre los que se incluyen los siguientes gastos:

e Reparaciones varias y mantencién de instalaciones (eléctricas, red de agua, red de gas,
etc.).

e Refaccién y reparacion de infraestructura (pintura, reparacion de techos, revision y
reparacién de canaletas, instalacién de cortinas, etc.).

e Reposicién y/o reparacion de elementos de seguridad (vidrios, llaves, chapas,
luminarias, cierre perimetral, etc.).

e Limpieza general de espacios comunes, remocion de pastizales y escombros, etc.

e Adquisicién de articulos de aseo general para la sede y espacios comunes.

En caso que exista en el CVT respectivo equipamiento o mobiliario adquirido por SENAMA, en mal
estado y/o desgastado el cual no pueda ser reparado o mantenido, el Operador solicitaréd a
SENAMA la reposicion de dichos bienes mediante un informe emitido por un profesional con
competencias técnicas y certificaciones pertinentes dependiendo del bien que se desea reponer,
el cual deberé ser visado por la Coordinacion Regional de SENAMA.

Por su parte, SENAMA gestionard la reposicién de dichos bienes en funcién de las prioridades y
limite maximo de gasto autorizado en el presupuesto vigente del Servicio en la linea de gastos de
equipamiento. Cualquier otra adquisicion de bienes asociados a mobiliario y equipamiento que
incrementen la dotacién de estos bienes en las instalaciones del Condominio de Viviendas
Tuteladas, deberan ser solicitadas por el Operador a SENAMA, quien se pronunciara si es
pertinente y prioritaria la compra solicitada. No obstante, el Operador no podra de manera alguna
adquirir bienes de uso inventariables con los recursos destinados a la operacién del Condominio
de Viviendas Tuteladas.

Si durante la ejecucién de plan de intervencién, existieran saldos no ejecutados de los recursos
transferidos a la Entidad Operadora, tanto para el item de Recursos Humanos como para el item
de Administracién, éstos podran ser utilizados, previa solicitud de modificacion presupuestaria a
SENAMA, para mejorar el plan de intervencién o para realizar trabajos de mejoramiento del
Condominio de Viviendas Tuteladas.

En caso de que existan saldos no ejecutados, una vez finalizado el convenio, estos deberdn ser
reintegrados en su totalidad al Servicio.
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DECIMO:
Para la administracion de los recursos transferidos, la Entidad Operadora debera crear en su
contabilidad, bajo el rubro cuenta complementaria, una cuenta de Administracion de Fondos

denominada “Plan de intervencion social en CVT”, que destinara exclusivamente para la
administracion de los gastos del Convenio.

Los recursos transferidos deberdn depositarse en la cuenta corriente que la Entidad Operadora
disponga para la recepcion de los recursos provenientes del Programa.

La Entidad Operadora estard obligada a dar cumplimiento a lo sefialado en la Resolucion N°
30/2015 de la Contraloria General de la Reptblica o la normativa que la modifique o reemplace.

En el caso de Programas que contemplen la entrega de fondos por rendir, SENAMA no entregara
nuevos fondos, cuando la rendicidn se haya hecho exigible y la entidad receptora no haya rendido
cuenta de la inversion de cualquier fondo ya concedido.

La rendicion mensual, debera ser firmada por el representante legal o funcionario habilitado y
entregada a SENAMA dentro de los 15 primeros dias hébiles del mes siguiente al que se informa, la
que debera ser revisada por SENAMA y aprobada u observada dentro de los 25 dias habiles a
contar de la fecha de recepcion de la rendicién. Si se formularen observaciones, éstas deberan ser
aclaradas y/o corregidas por la Entidad Operadora en el término de 10 dias hébiles a contar de la
recepcion de su notificacion. SENAMA tendrd un plazo de 15 dias habiles para volver a
pronunciarse respecto a la aclaracién o correccién de las observaciones.

En caso de rechazo de la rendicién, SENAMA podrd exigir la restitucion de los saldos observados,
no rendidos y/o no ejecutados, si fuere el caso, dentro de los 20 dias habiles administrativos
siguientes de la notificacidn del rechazo, a través de carta certificada enviada al domicilio de la
Entidad Operadora, la que tendra un plazo de 30 dias corridos para restituir los referidos saldos.

Por lo sefialado precedentemente, los recursos transferidos por SENAMA vy todo aquel otro
ingreso que constituya parte de los objetivos y metas definidos en el convenio, deberén ser
rendidos por la entidad operadora de conformidad con la Resolucion N° 30 de 2015 de la
Contraloria General de la Republica o aquella normativa que la modifique o reemplace y los
procedimientos internos de rendicién que SENAMA disponga para dar cumplimiento a la correcta
ejecucién de dichos recursos.

DECIMO PRIMERO:

Para todos los efectos, la contraparte técnica para la operacién de los Condominios de viviendas
tuteladas y la ejecucién del plan de intervencion social individual y grupal, le correspondera al
Coordinador(a) Regional de SENAMA de la regién en donde se emplaza el CVT o a quien este(a)
designe.
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DECIMO SEGUNDO:

El presente Convenio comenzara a regir una vez que se encuentre totalmente tramitado el ultimo
acto administrativo que lo aprueba y se mantendra vigente hasta el cumplimiento de todas las
obligaciones que de él emanaren.

El Plan de Intervencion solo se podrd iniciar, una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ultimo acto administrativo y a partir de la entrega por parte de SENAMA, del Condominio de
Viviendas Tuteladas y se extenderd por treinta y seis (36) meses.

DECIMO TERCERO:

Podra ponerse término al presente Convenio en cualquiera de sus etapas de ejecucion y de comin
acuerdo entre las partes, situacion que, de llegar a producirse, serd comunicada a través de carta
certificada enviada al domicilio de la Entidad Operadora.

No obstante lo anterior, SENAMA podra, ademds, poner término anticipado al Convenio por las
siguientes causales:

a) Por incumplimiento de alguna de las obligaciones derivadas del presente convenio, por parte
de la Entidad Operadora, segln calificacién fundada de SENAMA.

b) Pérdida de la vigencia de la personalidad juridica como institucién sin fines de lucro de la
Entidad Operadora.

¢) Pordos informes de supervisién realizados por el Servicio, durante su vigencia, que den cuenta
del cumplimiento deficiente de las actividades, de acuerdo a lo sefialado en el presente
Convenio.

d) Por la cancelacién de la inscripcién de la Entidad Operadora en el Registro de Prestadores de
Servicios Remunerados o No a Adultos Mayores, de SENAMA.

e) Cuando los derechos de los adultos mayores asignatarios del CVT no estan siendo respetados.
Tratandose de situaciones de maltrato, éstas se acreditaran mediante denuncias reiteradas,
debidamente corroboradas por el Servicio. Se entendera por denuncias reiteradas, tres o mas
presentadas ante la autoridad competente para recibirlas, en un periodo de doce (12) meses,
de las que se haya acompafiado copias fidedignas al Servicio.

f) Cuando la Entidad Operadora no renueve la garantia de fiel y oportuno cumplimiento
establecido en el convenio.

SENAMA notificara por carta certificada, dirigida al domicilio de la Entidad Operadora, si
cualquiera de estas situaciones llegara a producirse.

DECIMO CUARTO:

El Servicio Nacional del Adulto Mayor supervisard la correcta ejecucion de los compromisos
establecidos en el presente Convenio, asi como el correcto uso de los recursos que se transfieran,
por lo que la Entidad Operadora deberd adoptar las medidas conducentes a permitir el libre
acceso de los supervisores que SENAMA disponga, en el (los) Condominio(s) de viviendas tuteladas
singularizado(s) en la cldusula primera del presente Convenio, facilitando a él o los supervisores la
informacion requerida para tal efecto.
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DECIMO QUINTO:

Queda expresamente establecido que SENAMA no contraerd obligacién alguna de caracter laboral,
previsional o administrativo, respecto del personal contratado por la Entidad Operadora, siendo
responsabilidad de ésta el estricto cumplimiento de las normas laborales, previsionales vy
administrativas para la ejecucion del programa, estableciéndose expresamente que aquel no
detentarad la calidad de funcionario publico ni dependiente del Estado, por lo que consecuentemente,
no irrogara para éste responsabilidad alguna, sea de caracter civil, laboral o de cualquier naturaleza.
SENAMA no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre la Entidad Operadora y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del gasto y
de la calificacidn técnica del personal comprometido para la ejecucién del respectivo Plan.

DECIMO SEXTO:
Para efectos de este Convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago.

PERSONERIAS:

La personeria de don Octavio Vergara Andueza para actuar en nombre y representacion del
Servicio Nacional del Adulto Mayor, consta en el Decreto N° 51, de fecha 27 junio de 2018, del
Ministerio de Desarrollo Social.

La personeria de dofia Ana Ester Mayorga Bahamonde para representar a la Gobernacion de
Ultima Esperanza, consta en Decreto N° 479, de fecha 11 de marzo de 2018, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, que nombra Gobernadora Provincial de Ultima Esperanza.

El presente instrumento se suscribe en cuatro ejemplares del mismo tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder de cada parte.
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