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TOTALLMENTE
TRAMITADO

Ministerio del interior
Gabinete del Ministro

g
APRUEBA CONVENIO DE DESEMPENO ALTA DIRECCION PUBLICA
DIRECTORA OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA.

RESOLUCION EXENTA N2 8847 /

SANTIAGO, 11 de noviembre de 2003
HOY SE RESOLVIO LO QUE SIGUE

1‘HI l‘g‘,_{u-_ YIRS TIPS .

VISTO:

Lo dispuesto en el articulo sexagésimo primero de la Ley N2 19.882;
en el Decreto Supremo N2 1.580 del Ministerio de Hacienda en su
articulo 9* y en el Decreto Supremo N2 634 del Ministerio del
Interior, que prorroga el nombramiento de Dofia Carmen Ferndndez
Gibbs como Directora de la Oficina Nacional de Emergencia a contar
del dia 14 de noviembre del 2009.

RESUELVO:

1. APRUEBASE: El Convenio de Desempefio de Alta Direccién
Pablica, suscrito entre la Directora de la Oficina Nacional de
Emergencia del Ministerio del Interior Dofia Carmen Ferndandez
Gibbs, el Ministro del Interior (s} Don Patricio Rosende Lynch, el
Ministro de Hacienda Don Andrés Velasco Brafies y el Ministro
Secretaric General de la Presidencia Don José Antonio Viera-Gallo
Quesney, el que se adjunta y forma parte de la Resolucidn.

2. El presente Convenio tendrd una vigencia de tres afios a contar
del 14 de noviembre de 2009. A lo menos una vez al afio, y dentro
de los dos meses siguientes al término del mismo, la Directora de la
Oficina Nacional de Emergencia, deberd informar al Ministro del
Interior con copia al Subsecretario del Interior, respecto al grado de
cumplimiento de los objetivos anuales contenidos en él. Asimismo,
le informara de las alteraciones que se produzcan en los supuestos
acordados, proponiendo los cambios y ajustes pertinentes a los
objetivos iniciales.

3. La Evaluacion del cumplimiento final del presente Convenio de
Desempeiio, asi como los objetivos anuales de éste corresponderd
al Ministro del Interior, para cuyos efectos designa como
responsable técnico de dicho proceso a la Unidad de Auditoria
Ministerial de esta Secretaria de Estado.
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4. la indicada Unidad de Auditoria Ministerial analizara los
informes anuales preliminares presentados, y teniéndolos a la vista,
elaboraré el Informe Final definitivo que se presentard al Ministro
infrascrito para su aprobacion donde se determinara el porcentaje
de cumplimiento de las Metygstratégicas y los objetivos anuales
de gestién.

5. Una vez aprobado el Informe Final de los resultados de la
evaluacién del cumplimiento de metas estratégicas y objetivos
anuales de gestibn comprometidos en el presente Convenio de
Desempeiio este serd comunicado a la Directora de la Oficina
Nacional de Emergencia y a la Direccién Nacional del Servicio Civil.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE,
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mecretaria del Inserior
Distribucién: Subroganie
- Direccidn Nacional del Servicio Civil
- Gabinete Ministro del Interior
- Gabinete Subsecretario del Interior
- Directora Oficina Nacional de Emergencia
- Auditoria Ministerial
- Oficina de Partes
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CONVENIO DE DESEMPENO PARA ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

l. ANTECEDENTES GENERALES

Cargo | Directora Nacional Oficina Nacional de Emergencia
_ _ . del Ministerio del interior _
| Institucién Oficina Nacional de Emergencia ~ ONEM!

| Fechade renovacion | 14/11/2009

IfNombrem :Carmen FerinderGibms

EDependencga d|rectade|cargo §M|n|strode||nter|or e e e e o

[ Perfodo de desempefio dei cargo | 13 de noviembre de 2009 al 12 de Noviembre de 2012

[Fecha evivadn torshede RIS T
| gestidn .
| Fechaevaluacién 2doafiode | 12/11/2011
| gestion ;

r

| Fecha evaluacién final
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il. COMPROMISO DE DESEMPENO

Afio de gestién: 13/11/2009 al 12/11/2012

fObjetwo 1 Consolidauén del proceso modernizador de ONEMI para constitunr a Ia Proteccién Clwl en un nuevo eje del desarrollo sustentable. |
| Ponderacién: afio 1: 40% / afo 2: 55% / afio 3:55% |
- ] __ndicadores B _ |
Meta / '
: Meta / : Meta / Medios de
i S t
Nombre del Indicador Férmula de Célculo Ponat:;:'idor Ponderador afio 2 | Ponderador afio 3 Verificacién upuestos
ﬁorcent_aj_e de (Ne de actividadesde | 50% | 15% | 80% | 25% | 100% | 30% |Informede - Ley de Proteccuon |

! Con el logro del total de fas actividades comprometidas durante el trienio se espera alcanzar |a consolidacién del proceso que moderniza a la institucion, dado
que ONEMI como organismo técnico rector de la Proteccidn Civil Nacional, se ha abocado a la ejecucién de un proceso de fortalecimiento y modernizacion de la
institucionalidad vigente, para dotar a la comunidad, al Estado, a las autoridades nacionales y subnacionales de una estructura fortalecida, instrumentos
especificos y soporte técnico especializado para la gestién coordinada en el smbito de la prevencién y el manejo de crisis frente a fenémenos de origen natural y/o
generados por las personas, para constituir a la Proteccién Civil en un nuevo eje del desarrollo sustentable. Las actividades que sustentan este proceso de
desarrolio son:

e Anteproyecto de Ley General de Proteccién Civil

e Descentralizacion de la gestién coordinadora del Estado en materia de proteccién civil, medlante fa instalacién de las 15 Direcciones Regionales de ONEMI,

bodegas zonales de stock critico y Centros Regionales de Alerta Temprana.

e Redisefio orgénico y funcional de ONEMI :
Creacién de las Unidades de Despliegue Territorial, UDT, para el fortalecimiento de la gestién regional de alerta temprana y de control de eventos de
emergencias mayores y desastres
Fortalecimiento del Sistema Nacional de Alerta Temprana, mediante el funcionamiento efectivo de un Centro 7X24.
Ejecucidn de Programas especiales segin vulnerabilidades especificas y estrategias de incorporacién de una efectiva cultura preventiva
Creacion de la Academia de Proteccion Civil de ONEMI.
Creacion Comité Cientifico Técnico

CONVENIO DE DESEMPENO PARA ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS ONEMI — MINISTERIO DEL INTERIOR
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actividades® de
implementacion de Ley
General de Proteccion
Civil ejecutadas en ios
periodos respectivos.

implementacion de
ley general de
proteccidn civil
ejecutadas en afiot/

1 N2 total de

actividades

| contenidas en plan de
implementacion)*100

cumplimiento de
actividades
implementadas,
con antecedentes
de respaldo:

- Reglamento de
implementacion
de laley,
aprobado

{mediante -

resolucion

| fundada.
‘|- Programa de

Difusién aprobado
por {a jefatura de
Servicio antes del

‘tinicio de las

actividades.

1-Plan de

Sensibilizacién
aprobado porla

Civil es aprobada
dentro del pritner
afio de evaluacion
del convenio ADP.
(2010)

? Las actividades para implementar la ley de proteccién civil son:

Reglamento de implementacién de la ley ( 1* afio)

Programa de difusién. ( 1% afio)

Sensibilizacién de actores e instituciones locales, regionales y nacionales. ( 1" afio)

Diagnéstico de competencias y habilidades del Recursos Humanos en funcién de los requerimientos de la ley. { 1 y 2% afo)

Capacitacién y actualizacién de las competencias funcionarias que se desprenden de la imptementacién de la nueva ley. (1%, 2*°y 3* afio)
Encasillamiento de los funcionarios actuales a la planta de La Direccién Nacional de Proteccién Civil y contratacién de personal nuevo. ( 1%, 2% y 3% afio)
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| jefatura de
Servicio antes del

| inicio de las

1 actividades.

1- Documento de
Diagnédstico de
competencias y
habilidades del
Recursos

|/ Humanos en
funcién de los
requerimientos de
1aley. ‘
1 - Informe anual de
| Dotacién de

| Personal y sus
‘movimientos.

{ Porcentaje de regiones

(N2 de regiones con

- Plan de

El presupuesto, en
jcon CAT® operando en | CAT operando en el 1 Instalacién de CAT | los subtitulos
|el pais en el afio t, |paisafiot/Netotal 40% 15% 80% 20% 100% 25% | enregiones 21,22y 29
irespecto  total de |de regiones aprobado por contempla
|regiones consideradas |consideradas en el jefaturadel  |expansién para

3 Centros de Alerta Temprana y de Coordinacién de Operaciones de Emergencia, cuya misién es Vigilar permanente y sisteméaticamente !a evolucién de
manifestaciones de amenaza, condiciones de vulnerabilidad y ocurrencia de eventos destructivos, dentro y fuera de las fronteras del pais, para recabar, evaluar y
difundir tan pronto como sea posible, la informacién vélida disponible sobre situaciones de riesgo 0 emergencia que puedan afectar o afecten a las personas, sus
bienes o ambientes en cualquier punto de territoric nacional y coordinar las operaciones de control de tales eventos y demds medidas de mitigacién de dafios

debidamente evaluados.
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en el Plan de Instalacién
de CAT en regiones®
aprobado por jefatura
det Servicio afio t.

Plan de Instalacidn de |

CAT en regiones
aprobado por jefatura
del Servicio afio
t)*100

Servicio afio t.

- Informe de
avance anual de la
implementacién
de Centros de
Alerta Temprana
en las distintas
regiones,

| generado por la
| Direccién

.| Nacional, con

1 antecedentes de
| respaldo afio t.

Fortalecimiento

| de Centros de

Alerta Temprana

| Porcentaje de

| actividades realizadas
/| respecto del total de
/| actividades

| programadas en el

| proyecto de alternativas
{ para obtener Edificio

| ONEMI Central®,

Institucional para

1{N® de actividades
{realizadas en la

elaboracién de
proyecto de

1alternativas para

obtener Edificio

| Institucional para
| ONEMI Central segin
metodologia

30%

10%

100%

10%

1.- Informe

| preliminar de
| alternativas para
| edificio

institucional

ONEMI, aprobado

por jefatura del
Servicio, para el

| primer afio.

I No aplica
'| supuesto.

* El Plan de Instalacién contempla CAT funcionando en cinco regiones del pais, ademads de las dos ya existentes, por tanto, la meta esta asociada a los 5 nuevos
CAT. _

* Tiene como objetivo generar un estudio que permita analizar todas las alternativas posibles para obtener un nuevo edificio institucional, lo que significa un
desafio fundamental para este servicio. Si consideramos el estado actual de su edificacion, el anterior estudio realizado que obtuvo Recomendacién Social del
Ministeric de Planificacién pero no financiamiento, hace nuevamente imprescindible realizar todas Ja acciones tendientes a obtener todas las alternativas que
posibiliten el mejoramiento de la actual infraestructura en que funciona el servicio, lo cual tiene alin mas relevancia dada la misién institucional de ONEMI.
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MIDEPLAN afio t / N2
total de actividades
determinadas por
metodologia
MIDEPLAN para
elaboracion de
proyecto de
alternativas para
obtener Edificio
Institucional para
ONEMI Central)*100

| 2.- Informe final

de alternativas

| para edificio

institucional
ONEMI, aprobado

| por jefatura del

Servicio, con
recomendaciones -

| /u observaciones

de servicios
técnicos en la

:| materia, tales
como Direccién de |

Arquitectura del
MOP o Ministerio

| de Bienes
. Nacionales, entre
| otros.

CONVENIO DE DESEMPERO PARA ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS
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| Objetivo 2: Operacién del Sistema de Coordinacién permanente de la gestién cientifico-técnica®. _ _ |
| Ponderacién: afio 1:30% | | | | |
| N - Indicadores o , L |
. Férmulade Meta / Meta / Meta / Medios de _
Nombre del Indicador Ponderador . Ponderador . . - Supuestos
Calculo Ponderador afio 2 Verificacion
. : afiol |  afio3
| Porcentaje de (N2 de actividades | ' 1.- Propuesta de No aplica
actividades’ a 1 realizadas para ' _ : | procedimiento supuesto
| desarrollar para crear crear : elaborado por ONEMI
.procedlmlf.-nto de : 'procedlml‘ento de 100% | 30% | | ' y presentado a los
intercambio de |intercambio de : , integrantes del
|informacion entre |informaci6n ‘ _ : '| Comité Cientifico
ONEMI y organismos |permanentede : : '| Técnico.
| Cientifico Téenicos®. | los integrantes ' : :

® Destinado a fortalecer las capacidades técnicas de monitoreo permanente y de andlisis de riesgo a partir de un mejor conocimiento de las manifestaciones de la
naturaleza y vulnerabilidad asociada a condiciones humanas como a fendmenos naturales, tanto de cardcter sismico, geoldgico e hidrometeoroldgico, entre otros,
asi como proveer de manera progresiva los mejores soportes humanos y tecnolégicos para un mejor acceso y andlisis de informacién que permitan sustentar
planes, programas de prevencion y manejo de emergencias, desastres y catastrofes.
’ Las actividades programadas a desarrollar para crear procedimiento de intercambio de informacién entre ONEMI y organismos cientifico técnicos son:

® Generacion de propuesta de trabajo por parte de ONEMI.

o Reuniones de retroalimentacion en torno a la propuesta de trabajo desarrollada por ONEMI.

e Propuesta de procedimiento elaborado por ONEMI y presentado a los integrantes del Comité Cientifico Técnico.
% La generacion de procedimientos para intercambio de informacién entre ONEMI y organismos cientificos, es relevante en la medida que determina una
estructura o plataforma de trabajo, que permite un flujo de informacién permanente entre el mundo cientifico y el sistema de proteccién civil, con el fin
establecer acciones de prevencidn y alerta temprana ante eventuales emergencias. Dado que el comité es integrado por diversos organismos, las actividades para
alcanzar acuerdos y flujos de informacién son relevantes para el resultado final.

CONVENIC DE DESEMPERNOQ PARA ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS ONEMI - MINISTERIO DEL INTERIOR
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del Comité
Cientifico Técnico
/ N2 total de
actividades

| programadas para
crear

procedimiento de
intercambio de

| informacién
| permanente de

los integrantes
del Comité

| Cientifico

Técnico)*100

2.- Documento
aprobado con
procedimiento de
trabajo definitivo.

| Porcentaje de

| actividades a desarrollar
en relacién con el

| procedimiento de

| intercambio de

{N2 de actividades

desarrolladas en

| relacién con el
procedimiento de
| intercambio de

| ARo 2: Informe de
| actividades

| desarrolladas en

‘| relacion con el

| procedimiento de

| informacién generado infarmacién | intercambioc de
| entre ONEMI y generado entre | informacién generado -
5 orgal:usmos Cientifico ONEN.il Y 50% 30% | 100% .| 30% entre .ONEMI.y '
Técnicos organismaos ; organismos Cientifico °
' Cientifico Técnicos, '
| Técnicos / N@ comprometidas para
{total de el segundo afio del
| actividades ' Convenio ADP, con
| programadas en | todos sus
| relacién con el tantecedentes de
| procedimiento de respaldo.
CONVENIO DE DESEMPENO PARA ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS ONEMI — MINISTERIO DEL INTERIOR
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|intercambiode _
informacién : Ao 3: Informe de

| generado entre . _ actividades
ONEMIy _ 3 | desarrolladas en
organismos _ ‘ : relacién con el
Cientifico ‘ ‘ | procedimiento de
Técnicos)*100 3 intercambio de

| informacién generado
entre ONEMI y
organismos Cientifico
Técnicos,
comprometidas para

el tercer afio con

| todos sus
antecedentes de
respaldo

CONVENIO DE DESEMPENO PARA ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS ONEMI - MINISTERIO DEL INTERIOR
Pagina 9 de 13 9 - ‘



I Objetivo 3: Asegurar el uso eficiente de los recursos institucionales para una 6ptima entrega de servicios a nuestros clientes.
| Ponderacién: afio 1: 30% / afio 2: 45% / afio 3: 45% o
| _ Indicadores _
Meta / Meta / -
Nombre del Indicador Férmula de Ponderador Meta / Ponderador Medios de Supuestos
Célculo Ponderador afio 2 Verificacidn
_ _ afio1 afio 3 _
Porcentaje de estudios | (N2 de estudios Informes de .estudios No aplica
de ejecucién de ejecucion de ejecucion supuesto.
presupuestaria presupuestaria 30% 10% 60% 15% | 100% | 15% |presupuestaria _
| realizados por ONEMI> | realizados por realizados por ONEMI
L ONEMI/3)*100 ~ 3
Porcentaje de sistemas™® | (N2 de sistemas - Certificado de No aplica
{del PMG Marco | PMG Marco | aprobacion de los supuesto.
Avanzado certificados Avanzado con 28% 10% 579% 20% : 100% | 20% | sistemas con Norma
|y/o con mantencién certificacién iSO _ ISO 9001:2008.
bajo Norma ISO 9001:2008 / N2 §
19001:2008. | de sistemas PMG | - Certificado del ente _

® Las variables de estudio a considerar son las siguientes:

e Ejecucidn presupuestaria del afio analizado

e Programa de ejecucién presupuestaria anual

* Plan de compras.

e Proyecto de presupuesto de la institucién
El estudio implica analizar las distintas variables mencionadas con el objetivo de generar informacién de calidad, para una toma de decisiones mas informada que
permita racionalizar de mejor manera el uso de los recursos institucionales, incorporando la variable de disciplina financiera.
Asimismo, estos son estudios internos que realizara el propio servicio. Efectivamente agrega valor ya que trasciende a los informes presupuestarios y financieros
obligatorios y/o tradicionales a efectuar, asimismo, no corresponden ni intentan sobreponerse a aquellos que puedan efectuar otras instituciones.

1 2010: Dos sistemas - 2011: Cuatro sistemas - 2012: Siete sistemas
CONVENIO DE DESEMPENO PARA ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS ONEMI — MINISTERIO DEL INTERIOR (9‘
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Marco vélidador.
| Avanzado)*100 o
Porcentaje de (Ne de actividades Ao 1: informe de No aplica
actividades de implementadas actividades supuestos.

{implementacién de un
sistema de evaluacién
de productos

| de ONEMI' en el afio t
en relacion con el N2

| total de actividades

| planificadas para la
|implementacién de un
| sistema de evaluacién
| de productos

| de ONEMI.

| del sistema de

evaluacion de

| productos
entregados a los clientes

entregados a los
clientes de

ONEMl en el afio t
/ N¢ total de
actividades

| planificadas para
|la

| implementacién
| entregados a los clientes

de un sistema de
evaluacion de

productos
| entregados a los
| clientes de

ONEMI)*100

30%

10%

60%

10%

100%

10%

|implementadas del

sistema de evaluacién

| de productos

entregados a los

| clientes de ONEMI

comprometidas para
el primer afio del

-1 Convenio ADP, con
| todos sus

| antecedentes de

| respaldo.

| Afio 2: Informe de
| actividades
| implementadas del

sistema de evaluacién

| de productos
‘| entregados a los

clientes de ONEMI

| comprometidas para

el segundo afio del

| Convenio ADP, con

11 . . ’ ™ ) . .z . . ' .

La evaluacién busca analizar, a través de la utilizacién de instrumentos, metodologfas de recoleccién y anilisis de informacién, los beneficios y resultados de las
iniciativas y/o productos entregados a los clientes desarrolladas o entregados por la institucién, con el objeto de determinar el nivel de satisfaccién de los usuarios
y si éstas cumplieron o no, con los objetivos esperados.
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todos sus
antecedentes de
respaldo.

Afio 3: Informe de
jactividades

| implementadas del
sistema de evaluacién
de productos
entregados a los

1 clientes de ONEMI

1 comprometidas para
1 el tercer afio del
Convenio ADP, con
todos sus

| antecedentes de

‘| respaldo.
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NIO VIERA GALLO QUESNEY
ECRETARIO GENERAL DE LA PRESIDENCIA

MNISTERIO DEL INTERIOR

Santiago, 11 de Noviembre de 2009
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