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PARA LLEVAR A CABO EL “PROGRAMA DE
BONIFICACION A LA CONTRATACION DE
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SANTIAGO, 23 DE FEBRERO DE 2010
HOY SE DECI«ETC LO GQuc GICUE

VIS TO S:Lo dispuesto en los Articulos 9 y
24 del DF.L. N° 1/19.653, del 2001, del
Ministerio  Secretaria General de Ia
Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado; en
la Ley N° 20.407 de Presupuesto para el
Sector Publico para el afio 2010, en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 7.912, de Interior, de 30
de Noviembre de 1927; en el Decreto Supremo
N° 19, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, de 22 de Enero de 2001,
modificado por ei Decreto Supremo N° 41 de
11 de Abril de 2008, ambos del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia;, el
Decreto Supremo N° 41, de Interior, de fecha
22 de enerc de 2009; en la Resolucion
N° 1600, de 30 de Octubre de 2008, de
Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencion del tramite de toma de
razén, en el Decreto Supremo N° 1065, de
interior, de 2007, que sustituye el texto del
Decreto Supremo N° 382, de Interior de 2006,
en el Decreto Ley N° 2859 del Ministerio de
Justicia, de 1979 de y,
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CONSIDERANDO: En conformidad a lo previsto en el Decreto con Fuerza de Ley N°
7.912, de Interior, de 30 de noviembre de 1927, Ley Organica del Ministerio del Interior,
corresponde a esta Secretaria de Estado, entre otras funciones, el mantenimiento de ia
seguridad, tranquilidad y orden pulblico, por lo que es funcidbn de esta Cartera la
elaboraciéon de planes y politicas nacionales en dichas materias, orientadas a
desarrollar un trabajo sistematico y coordinado para la formulaciéon de nuevas lineas de
accién en el ambito de la prevencién delictual.

En el marco de lo anterior y, teniendo presente que uno de los ejes de accion de la
Estrategia Nacional de Seguridad Pulblica es el de la rehabilitacion y reinsercion social
de infractores de la ley penal, el cual se enmarca dentro del ambito de la prevencion
terciaria de la violencia y del delito, esta Cartera ha estimado necesario iniciar una serie
de acciones en tal sentido, con el objeto de apoyar el control de factores de riesgo y la
reintegracion a la sociedad de estos sujetos, como medida orientada a disminuir su
probabilidad de reincidencia delictual, permitiendo de esta manera cerrar el ciclo del
delito.

Por su parte Gendarmeria de Chile, creada por el Decreto Ley N° 2859, del Ministerio
de Justicia, de 1979, tiene como mision, contribuir a una sociedad mas segura,
garantizando el cumplimiento eficaz de la detencién preventiva y de las penas
privativas o restrictivas de libertad a quienes los tribunales determinen, proporcionando
a los afectados un trato digno, acorde a su calidad de persona humana, desarrollando
para tales efectos, programas de reinsercion social que tiendan a disminuir las
probabilidades de reincidencia delictual y en especial al fomento de conductas,
habilidades y capacidades que incrementen sus probabilidades de reinsercién social,
involucrando en este proceso a sus familias y a las instituciones, empresas vy
comunidad.

En el contexto de lo anteriormente sefalado, en e! marco del Plan de Desarrollo 2007-
2010 en materia de reinsercion social impulsado por Gendarmeria de Chile, el
Ministerio del Interior, en conjunto con Gendarmeria de Chile, han manifestado su
interés en emprender una alianza estratégica, con el objeto de implementar el
“Programa de bonificacién a la contratacion de personas que hayan cumplido condena
0 se encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercién social, Etapa afio
2010, el cual busca integrar los distintos subsistemas de intervencién penitenciaria de
manera de alcanzar la consistencia y coherencia necesaria que permita, por una parte,
optimizar los recursos gubernamentales y por otra parte, facilitar el transito de las
personas condenadas de un sistema a otro, accediendo a grados de progresividad que
les permita mayores espacios de libertad y acercamiento al medic libre.

Cabe sefialar que para la ejecucion de! programa aio 2010, y cuyo objetivo sera
disefiar e implementar gradualmente un programa de subsidio a la contratacién de
personas que hayan cumplido condena o se encuentren en libertad condicionai y en
proceso de reinsercion social en 9 regiones del pais, y por razones estrictamente de
orden administrativo y técnico tendientes a reducir la gestion a escala regional para
aumentar asi la eficiencia en la administracion de los recursos humanos, se ha
acordado celebrar un convenio con cada patronato local de reos relativo a las 9
regiones, y un convenio para la Coordinaciéon Nacional del Programa, que sera ejercida
directamente por Gendarmeria de Chile a través del Patronato Nacional de Reos.

Que, para llevar a cabo el "Programa de Bonificacién a la Contratacién de Personas
que hayan Cumplido Condena o se Encuentren en Libertad Condicional, y que estén en
Proceso de Reisercion Social Etapa 2010, en la Regién de Valparaiso”, el Ministerio del
Interior y Gendarmeria de Chile han suscrito con fecha 20 de enero de 2010 un
Convenio de Transferencia de Recursos, el cual requiere para su perfeccionamiento de
la expedicion del correspondiente acto administrativo que lo sancione, por tanto:



DECRETO

ARTICULO PRIMERO: Apruébase el Convenio de
Transferencia de Recursos, para llevar a cabo el “Programa de Bonificacién a la
Contratacién de Personas que hayan Cumplido Condena o se Encuentren en Libertad
Condicional, y que estén en Proceso de Reisercion Social Etapa 2010, en la Regién de
Valparaiso”, celebrado entre el Ministerio del Interior y Gendarmeria de Chile, con
fecha 20 de Enero de 2010, en el marco del Programa de Seguridad y Participacién
Ciudadana. ‘

ARTICULO SEGUNDO: El gasto que irrogara para
el Ministerio del Interior, la ejecucion del convenio que se aprueba, ascendera a la
suma total de $46.516.000.- (cuarenta y seis millones quinientos dieciséis mil pesos) y
gque se cancelaran en la forma establecida en el convenio.

ARTICULO TERCERO: El pago de la cantidad
antes referida cuenta con la disponibilidad presupuestaria suficiente y se financiara con
imputacion al clasificador presupuestaric N° 05-01-05-24-02-001 del “Programa de
Seguridad y Participacion Ciudadana”, del Presupuesto del afio 2010 de la Secretaria y
Administracion General del Ministerio del interior.

ARTICULO CUARTO: Las clausulas esenciales
del convenio que se aprueba, son del tenor siguiente:

En Santiago de Chile, a 20 de enero de 2010, entre el Ministerio del Interior,
representado por Sr. Subsecretario del Interior, don Patricio Rosende Lynch, ambos
domiciliados en el Palacio de la Moneda, por una parte y Direccién Regional Valparaiso
de Gendarmeria de Chile, R.U.T. 61.004.000-4, representado por su Director Regional
don Ramiro Penailillo Oyarzo, ambos domiciliados, en Rosas N° 1264, comuna de
Santiago, por la otra, se ha convenido en lo siguiente:

PRIMERO: En conformidad a lo previsto en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 7.912, de Interior, de 30 de noviembre de 1927, Ley Organica del Ministerio del
Interior, corresponde a esta Secretaria de Estado, entre otras funciones, el
mantenimiento de la seguridad, tranquilidad y orden publico; por lo que es funcién de
esta Cartera la elaboracion de planes y politicas nacionales en dichas materias,
orientadas a desarrollar un trabajo sistematico y coordinado para la formulacion de
nuevas lineas de accidn en el ambito de la prevencién delictual.

En el marco de lo anterior y, teniendo presente que uno de los ejes de accién de la
Estrategia Nacional de Seguridad Publica es el de la rehabilitacion y reinsercién social
de infractores de la ley penal, el cual se enmarca dentro del ambito de la prevencion
terciaria de la violencia y del delito, esta Cartera ha estimado hecesario iniciar una serie
de acciones en tal sentido, con el objeto apoyar el control de factores de riesgo y la
reintegracion a la sociedad de estos sujetos, como medida orientada a disminuir su

delito.
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SEGUNDO: Por su parte Gendarmeria de Chile, creada por el Decreto

Ley N° 2859, del Ministerio de Justicia, de 1979, tiene como misién, contribuir a una
sociedad mas segura, garantizando el cumplimiento eficaz de la detencidn preventiva y
de las penas privativas o restrictivas de libertad a quienes los tribunales determinen,
proporcionando a los afectados un trato digno, acorde a su calidad de persona
humana, desarrollando para tales efectos, programas de reinsercion social que tiendan
a disminuir las probabilidades de reincidencia delictual y en especial al fomento de
conductas, habilidades y capacidades que incrementen sus probabilidades de
reinsercién social, involucrando en este proceso a sus familias y a las instituciones,
empresas y comunidad.

TERCERO: En el contexto de lo anteriormente seralado, en el marco del
Plan de Desarrollo 2007-2010 en materia de reinsercidbn social impulsado por
Gendarmeria de Chile, e Ministerio del Interior, en conjunto con Gendarmeria de Chile,
han manifestado su interés en emprender una alianza estratégica, con el objeto de
implementar el “Programa de bonificacién a la contratacion de personas que hayan
cumplido condena o se encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercion
social, Etapa afio 2010, el cual busca integrar los distintos subsistemas de intervencion
penitenciaria de manera de alcanzar la consistencia y coherencia necesaria que
permita, por una parte, optimizar los recursos gubernamentales y por otra parte, facilitar
el transito de las personas condenadas de un sistema a otro, accediendo a grados de
progresividad que les permita mayores espacios de libertad y acercamiento al medio
libre.

Cabe sefialar que para la ejecucion del programa ario 2010,
y cuyo objetivo sera diserfiar e implementar gradualmente un programa de subsidio a la
contratacién de personas que hayan cumplido condena ¢ se encuentren en libertad
condicional y en proceso de reinsercion social en 9 regiones del pais, y por razones
estrictamente de orden administrativo y técnico tendientes a reducir la gestién a escala
regional para aumentar asi la eficiencia en la administracién de los recursos humanos,
se ha acordado celebrar un convenio de transferencia de recursos con cada patronato
local de reos relativo a las 9 regiones integrantes del Programa, y un convenio de
colaboracién financiera para la Coordinacion Nacional del Programa, que sera ejercida
directamente por Gendarmeria de Chile a través del Patronato Nacional de Reos.

CUARTO: En tai virtud, el Ministerio del Interior y la Direccion Regional
de Valparaiso de Gendarmeria de Chile, han resuelto a través de la suscripcién del
presente Convenic de Transferencia de Recursos, ejecutar el “Programa de
Bonificacién a la Contratacion de Personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en Libertad Condicional, y que estén en Proceso de Reinserciéon Social
Etapa 2010, en la regién de Valparaiso”, en los términos que mas adelante se sefialan.

QUINTO: Ei objetivo general que se persiguen a través de ia
ceiebracion del presente Convenio consiste en contribuir a la seguridad publica del pais
mediante la disminucion de la reincidencia delictual de personas que han cumplido
condena o se encuentran en libertad condicional y en proceso de reinsercién social.

SEXTO: De acuerdo al objetivo antes sefialado, el objetivo especifico
que se espera lograr a través de la ejecucion del presente Convenio en disminuir la
presencia de factores de riesgo de reincidencia delictual en personas que han cumplido
condena o se encuentran en libertad condicional y en proceso de reinsercion social, a
través de la intervencion psicosocial sobre dichos factores, y el mejoramiento de las
condiciones de integracion social de los/as usuarios/as, con especial énfasis en su
insercién en el mercado laboral. 0-.



SEPTIMO: Para la implementacion y ejecucién del presente Convenio, el
Ministerio del Interior se compromete a transferir a la Direccion Regional Valparaiso de
Gendarmeria de Chile, la suma de $46.516.000.- (cuarenta y seis millones quinientos
dieciséis mil pesos), cantidad que se girar4 en una sola cuota, dentro de los 30 dias
habiles siguientes, contados desde que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que apruebe el presente convenio.

Los fondos traspasados a la Direccion Regional de
Valparaiso de Gendarmeria de Chile y que no sean utilizados en virtud del presente
Convenio deberan ser restituidos al Ministerio, conjuntamente con la rendicién de
cuentas aludida en la clausuia décimo sexto de este instrumento

OCTAVO: Como consecuencia de la transferencia de recursos
presupuestarios que las partes formalizan por el presente Convenio, déjese establecido
que Gendarmeria de Chile sera directa y exclusivamente responsable respecto de los
egresos que se deriven de su ejecucion.

NOVENO: La Etapa afio 2010 del “Programa de bonificacion a la
contratacién de personas que hayan cumplido condena o se encuentren en libertad
condicional y en proceso de reinsercidn social, comprende los siguientes componentes:

1. APOYO PSICOSOCIAL:

Intervencién individualizada orientada a disminuir el riesgo de
reincidencia delictual y a mejorar las condiciones de integracion
social de la poblacién usuaria

Descripcion También contempla apoyo al sujeto y su familia para sostener la
General: motivacién del usuario en etapas criticas del proceso de insercion
laboral, tales como la adaptacién al programa de capacitacién, el
control de frustracién entre el periodo de salida de la capacitacion y
el ingreso efectivo al empleo, la elaboracion de eventos estresantes
o frustrantes como los errores o las dificultades de adaptacién al
entorno laboral, entre otros

Disminuir la presencia de factores de riesgo de reincidencia en
los/as usuarios/as.

Objetivos: Mejorar las condiciones generales de integracion social de los/as
usuarios/as.

Apoyar el proceso de reinsercion laboral de los/as usuarios/as
Equipo ejecutor del Programa, Patronatos Locales de Reos,
Patronato Nacional de Reos, Gendarmeria de Chiie.
¢ Reducir las probabilidades de reincidencia delictual de los/as
usuarios/as.

Responsables:

Funcion: ¢ Generar un mejoramiento en las condiciones generales de
integracién social de los/as usuarios/as, en relacion con la
situacion de entrada al programa.

Acciones e Evaluacion diagnéstica de factores de riesgo de reincidencia

Principales: en delita’.

! Para dar cumplimiento a este objetivo, el programa podr4 utilizar ¢! instrumento de evaluacién de riesgo de
reincidencia incluido en el “Moédulo de intervencién psicosocial especializada en factores de riesgo
dindmicos”, desarrollado en el marco del convenio de colaboracion entre Gendarmeria de Chile y el
Ministerio del Interior para la ejecucién del “Programa de reinsercién social de personas condenadas por
infraccidn a la ley penal”. El instrumento sefialado es una traduccién y adaptacién local del instrumento de
diagnéstico del Offender Assessment System (OASys) desarrollado por el National Offender Management
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» Evaluacion diagnéstica de condiciones de integracién social
(familiar, redes sociales informales, redes de organizaciones
comunitarias, redes de servicios plblicos locales, integracion al
mercado laboral).

e Confeccién en conjunto con elfla usuario/a de un plan de
intervencion individualizado, con objetivos consensuados, el cual
debera ser actualizado cada 6 meses, mientras el sujeto se
mantenga en el programa.

» Intervencion psicosocial especializada, individual y/o grupal,
en sede del programa y/o domicilio particular del/a usuario/a.

s Realizar acciones de gestién de casos en las redes de
servicios publicos y/o privados locales, en el contexto del plan de
intervencién individualizada y como medida para enfrentar los
problemas psicosociales o de integracion social detectados en el
diagndstico, o bien para responder a situaciones contingentes no
planificadas que puedan comprometer el éxito de la intervencion.
¢ Evaluacion de egreso.

» Confeccién de informes de avance que se requieran para
efectos de coordinacion con ofros departamentos de
Gendarmeria de Chile, para contrapartes del Ministerio dei
Interior, Ministerio de Justicia o Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, o0 que sean requeridos por los Tribunales de Justicia.

2. FORMACION Y CAPACITACION LABORAL:

Se refiere al desarrollo de habilidades y competencias genéricas que

ng!c;r;zﬁlon faciliten el ingreso del usuario al mundo laboral ya sea de manera
) dependiente ¢ independiente.

Objetivo: Establecer las coordinaciones con los organismos capacitadores y
] efectuar las evaluaciones pertinentes a esta etapa.

Responsable: | Patronato Nacional de Reos, a través de externalizacion de servicios.
» Constituye un apresto especialmente desarrollado para el peifil de
poblacién usuaria de los Patronatos Locales de Reos.

o Se refiere al ingreso a instancias de capacitacion laboral pertinente

Funcién: a los intereses, aptitudes y potencialidades de los usuarios, coherente
con las necesidades de mano de obra del sector privado (nichos de
empleo sustentabie).

o Ofrece un primer control respecto del grado de adherencia a la
intervencién por parte de los usuarios, con riesgos controlados.

Acciones Contratacion de entidades ejecutoras de la capacitacion

Principales: Control y seguimiento de la ejecucién de las capacitaciones

3. A. INTERMEDIACION LABORAL:

Descripcidn
General:

Se refiere a la gestibn de casos para su acceso a espacios de
colocacién laboral compatibles con las competencias y aptitudes del
trabajador, el tipo de capacitacion realizada, las necesidades de la
empresa que acogera el caso, y las condiciones del mercado laboral
local. Puede incluir un primer apresto laboral e incorporacion a empleo
de baja calificacién para usuarios/as sin experiencia laboral o con
necesidades econdmicas urgentes que aumentan el riesgo de
reincidencia.

Debe incorporar trabajo administrativo que facilite la obtencién y el
cobro de subsidio por parte de la empresa, cuando corresponda.

Objetivo:

Articular con los diferentes actores los componentes y procesos que

Service (NOMS) de Inglaterra, y considerado uno de los mejores instrumentos de evaluacion en esta materia

en el mundo,
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permitan la colocacion laboral de los usuarios.

Equipo ejecu@or del Programa, Patronatos Locales de Reos,
Patronato Nacional de Reos, Gendarmeria de Chile. El Ministerio del

Responsable: Interior sera responsable de apoyar esta gestion mediante los
Consejos Regional de Seguridad Piblica.
Funcion: e Asegurar una adecuada colocacién laboral {(dependiente o
’ independiente).
o Coordinacién directa y permanente con el sector privado, para
la deteccidn de oportunidades de colocacion laboral.
o Colocacioén de los potenciales trabajadores utilizando las redes
del punto anterior u otras disponibles.
Acciones e En téminos especificos supone:
Principales: o) busqueda de vacante de empleo y colocacion.
o) seguimiento a los usuarios/as mientras dure el plazo de
contratacion.
o acompafamiento a las empresas para asegurar la

permanencia del trabajador y articulacion con los procesos de
capacitacién, asesorias personalizadas y/o apoyo psicosocial.

3.B. SUBCOMPONENTE BONIFICACION A LA CONTRATACION:

Se refiere a la gestidon del pago de los subsidios de Bonificacion
Descripcién | Regular, Reinsercién Laboral para Mayores de 40 afios, Programa

general: Aprendices, Chile solidario y Chile solidario joven, en los casos que
corresponda.
Concretar la tramitacion de subsidios correspondientes a las
Objetivo: colocaciones laborales efectuadas, y en las que se acuerde con el

empleador y el/la usuario/a gestionar ta bonificacion.

Equipo ejecutor del Programa, Patronatos Locales de Reos, Patronato
Nacional de Reos, Gendarmeria de Chile. Para estos efectos, el
programa debera establecer coordinaciones periddicas con SENCE,
Ministerio del Trabajo

Responsable:

Agilizar el proceso de pago de las bonificaciones comprometidas
Funcién: mediante fos instrumentos definidos para tales fines.

Recepcidn de la documentacidn que acredita que las personas
contratadas cumplen con los requisitos establecidos.

Acciones

principales: | Apoyo a la tramitacidbn de bonificaciones a ia contratacion ante
SENCE.
Control de los procesos asociados.

DECIMO: La metodologia sera la siguiente:

1. Reclutamiento de casos

Como en todo proceso de intervencién psicosocial de acceso voluntario, esta fase
cobra vital importancia, puesto que en ella se juega el ingreso de un namero suficiente
de usuarios/as que logren participar del Programa en todas sus etapas, de manera de
obtener resultados minimos que avalen la importancia y necesidad del mismo y, por lo
tanto, su continuidad.

En este contexto, entendemos la fase de reclutamiento como un proceso continuo,
abierto al ingreso de personas al momento de que éstas cumplan condena, u obtengan
la libertad condicional (en este Ultimo caso, se establece la condicion de que el
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cumplimiento de la condena se produzca durante el periodo de ejecucion del
programa).

Inclusive, se considera pertinente y recomendable la coordinacién con otros programas
de Gendarmeria de Chile, que permitan tomar contacto con potenciales usuarios, que
se encuentren proximos al término de la condena o acceder a libertad condicional, para
presentar el contenido del Programa y motivar la incorporacion del potencial usuario a
partir de la fecha en que cumpla con los requisitos de ingreso.

a. Elaboracién de base de datos con personas que han cumplido condena, adscritas al
Decreto Ley 409 y libertos condicionales por Patronato Local

Como primer paso, es nhecesario conocer el universo de personas potenciales
beneficiarias del proyecto, de acuerdo a las condiciones de: a) personas con condenas
cumplidas, adscritas 0 no al Decreto Ley 409, y; b) libertos condicionales.

Puesto que el proyecto es implementado a nivel regional, es importante que esta
informacién se encuentre identificada para cada Patronato Local, en tanto seran las
instancias encargadas de realizar el proceso de reclutamiento de usuarios/as.

b. Revisidon de base de datos y determinacion de potenciales usuarios/as que han
participado de Programas de Reinsercidn Postpenitenciaria en los Patronatos Locales,
para invitacion a participar del proyecto

Paralelamente, los Patronatos Locales deben verificar dentro de los/as usuarios/as de
los programas “Hoy es mi Tiempo”, “Intervencién Psicosocial Individualizada” y
“Programa de bonificacién a la contratacion de personas que hayan cumplido condena
— Etapa 2009" (componente capacitacién) quienes cumpien con el perfil definido para el
proyecto y realizar la invitacion a participar a quienes corresponda.

c. Primer acercamiento a potenciales usuarios/as: revisibn de base de datos e
invitacién a participar del proyecto a usuarios/as de los Patronatos Locales (protocolo
de invitacién a informarse}).

Con las bases de datos elaboradas correspondera al personal de cada Patronato Local,
llevar a cabo el proceso de invitacion, las que se adjuntaran en la hoja de control de
firma de los usuarios.

Aquellas personas que estén a cargo de realizar el control de firma, deberén aplicar el
“Protocolo de Invitacion”, adjuntos en los libros de control del Decreto Ley 409 de
eliminaciéon de antecedentes penales o libertos condicionales. Ademas de invitar a las
personas con condena cumplida que se incorporen a los Patronatos Locales.

d. Segundo acercamiento a potenciales usuarios/as: revision del perfil, entrega de
informacion basica y firma de documento de permiso de contacto posterior

Cuando elfla potencial usuario/a ha aceptado la invitacién a informarse del programa,
un profesional del Programa, aplicara la “Ficha de Postulacién a Programa PANAR”, la
cual implica al menos una visita domiciliaria que se fija de comuin acuerdo con el
postulante.

Al finafizar, el mismo profesional llenara la “Sintesis a presentar al Consejo Técnico”
incluido en el mismo instrumento, donde debera desarrollar seglin el diagnoéstico
desarroilado, una evaluacién psicosocial, sociolaboral y criminoldgica ademas de incluir
su opinién profesional que contiene un Plan de Intervencion tentativo. El Consejo
Técnico determinara la pertinencia de ingreso del postulante a los Programas PANAR,
el Programa en el cual serd atendido, las prestaciones que recibira, el periodo
propuesto para la intervencion, el minimo de contactos mensuales y el profesional

responsable del caso. Q\



2. Actualizacion de diagndstico del/la usuario/a, su familia y las redes locales

a. Actualizacion Diagnéstica del usuario/a

La segunda fase del proceso, corresponde a la elaboracién del diagnéstico si el/la
usuario/a no ha tomado contacto anterior con el Patronato Local; o actualizacion del
mismo si éste/a ya ha sido intervenido en Programas de Reinsercion Postpenitenciaria.

El diagnéstico integral de los/as usuarios/as del programa debe considerar, al menos,
los siguientes ambitos de analisis:

1.- Evaluacién de riesgo: Se refiere a la valoracién de factores de riesgos histéricos y
dinamicos de reincidencia delictual que deberan tenerse en cuenta para el manejo e
intervencion de cada caso. Para estos efectos se dispone de instrumentos de
evaluacién especializada en proceso de validacion .

2.- Integracioén social: Se refiere a la valoracidn del grado en que el sujeto de atencion
se encuentra vinculado (y la funcionalidad de estos vinculos) con su familia, otras
personas y organizaciones informales de su entorno comunitario, la red de
organizaciones comunitarias formales, la red de servicios plblicos y privados locales, y
su grado de participacién en el mercado laboral.

3.- Formacién y capacitacion laboral: Se refiere a si ellla usuario/a ha recibido
capacitacion laboral con anterioridad y, por lo tanto, no requiere de capacitacién y
puede iniciar su insercion laboral inmediatamente o, en caso que exista formacién
previa, se debe verificar que la materia en que fue capacitado tiene posibilidad de
insercion laboral actual o si debera recibir una capacitacién nueva, lo que debera
quedar establecido en el diagnédstico.

4.- Apresto laboral: Se debe indagar respecto a si el/la usuario/a ha recibido formacién
en apresto laboral previamente. Cabe sefialar que éste es un elemento vital, por lo que
si existen casos en que el/la usuario/a cuente con capacitacion laboral, pero no haya
pasado por un proceso de apresto laboral, esto debera ser abordado antes de su
insercion laboral o de manera paralela, dependiendo de las condiciones y
caracteristicas de cada caso en particular. Sera pertinencia de los profesionales del
Programa cautelar este ambito, a través de la realizacion de talleres o de coordinacién
con redes locales.

5.- Competencias laborales: Se debe evaluar el desarrollo de las competencias de
empleabilidad de cada usuario/a, con el fin de establecer las principales necesidades
de apoyo en el desarrollo de las mismas, dejando ello consignado en el diagnostico.
Estas competencias son seis: comunicacién, efectividad personal, iniciativa y
emprendimiento, planificacién y gestién, resolucién de probiemas, y trabajo en equipo.

Cada una de estas areas permitira determinar el proceso por el cual debera pasar cada
uno/a de los/as usuarios/as del proyecto en funcién del diagndstico personalizado.

b. Levantamiento de informacion de oferta de servicios a nivel comunal y regional

Sumado a lo anterior, los profesionales deberan completar y actualizar periédicamente
el catastro de las organizaciones formales e informales presentes en el territorio en que
se desenvuelven los/as usuarios/as.

De igual manera, los profesicnales deberan actualizar permanentemente el catastro de
la oferta de servicios existentes en los municipios, para lo cual deberan tomar contacto
con las Direcciones de Desarrollo Comunitario {DIDECO) y/o las Direcciones de
Desarrolio Social (DIDESQ) de los Municipios, asi como de las ofertas de servicios
publicos locales y oficinas regionales. Lo anterior, también debe ser realizado con el




Catastro a Empresas. Para ello, todos los equipos de profesionales cuentan con apoyo
administrativo.

¢. Elaboracion de propuesta de apoyo e intervencién psicosocial

Finalmente, se debe confeccionar la propuesta de apoyo e intervencion psicosocial, en
base a la sintesis diagnostica que sustentd la inclusion del usuario/a, que integre las
sugerencias para el trabajo de red que se debera realizar en el plan de intervencion, de
acuerdo a las necesidades detectadas y a la oferta comunal y regional existente, el cual
sera presentado al/la usuario/a para su elaboracién final (“Plan de Intervencién y
registro evolutivo™).

3. Definicion de objetivos priorizados para la intervencién

Una vez realizado el diagnéstico y definidas las areas prioritarias en que el usuario
debiera recibir intervenciéon, asi como las instancias (organizaciones, proyectos,
programas, servicios, oferta privada y/o puablica) con las que debiera articularse un
trabajo de derivacion y seguimiento, se pasa a la tercera fase del proyecto, el cual se
relaciona con el establecimiento de los objetivos y actividades del plan de intervencion
con el/la propio/a usuario/a. '

a. Negociacién de necesidades y establecimiento de acuerdos de pian de intervencién
con elfia usuario/a

De acuerdo al diagnéstico realizado, y a las areas detectadas como prioritarias de
intervencién por elfla profesional, se debe consensuar el plan de intervencion en
relacién con las necesidades y motivaciones que elfla propio/a usuario/a proponga.

En este sentido, si bien es altamente importante respetar los intereses del/la usuario/a,
en caso de gue existan areas que éste/a no se interese en abordar, el profesional
debera negociar su inclusién, si ello resulta importante y necesario de abordar en pro
de facilitar la integracién social y laboral dei/la usuario/a.

El consenso de objetivos, asi como de la programacion de actividades a realfizar —tanto
en relacién a las acciones del proyecto, como de la oferta comunitaria a la cual se le
ofrecerd acceder- se deben dejar establecidos en el plan de intervencién, el cual ira
guiando la intervencion y la evaluacién de los logros y necesidades de reforzamiento

del usuario/a.

b. Firma de Consentimiento Informado

Finaimente, para dejar establecido los compromisos, tanto de parte del proyecto -a
través del profesional a cargo-, como por parte dellla usuario/a, se debe firmar el
“Consentimiento Informado” de participacion en el Programa.

La formalizaciéon del ingreso de usuarios/as al programa ademas debe reforzarse
mediante la realizacién de un hito de inicio, en el cual los sujetos de intervencidén

manifiestan ante sus familias y el equipo profesional del respectivo Patronato Locai de
Reos, su compromiso con el proceso de intervencion..

4. Ejecucion del plan de intervencién y monitoreo
Como paso siguiente, esta el inicio de la ejecucion del plan de intervencién definida con

elfla usuario/a, realizando tanto el apoyo psicosocial, la derivacion a las redes de
apoyo, asi como el seguimiento y monitoreo de los mismos.

a. Apoyo psicosocial @
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En esta etapa, se realiza la implementaci6n de las actividades pianificadas en el plan
de intervencion relacionadas con el apoyo psicosocial.

En este sentido, se utilizaran las técnicas y herramientas de intervencion relacionadas
con la disminucién de factores de riesgo de reincidencia, el mejoramiento de las
condiciones de integracién social, y el fortalecimiento de las competencias laborales
del/la usuario/a, segun las prioridades de intervencién establecidas en el plan, asi como
la contencion y apoyo en la resolucion de los conflictos (personales e interpersonales:
familiares, laborales y econémicas) a los cuales se pueda ver enfrentados el usuario,
en su proceso de apresto faboral, capacitacién y/o insercion laboral.

b. Realizacion de derivaciones formales a la red de servicios locales

Junto con iniciar ia ejecucién de las actividades de apoyo psicosocial, se deberan
realizar las derivaciones a las organizaciones, proyectos, programas y/o servicios que
se hayan identificado en el plan de intervencion.

Cabe sefialar, que en caso de que en el proceso de intervencion aparezcan nuevas
problematicas que sean relevantes de derivar a la red local, se deberan realizar las
acciones pertinentes para que ello sea posible.

Las derivaciones realizadas por el profesional, deberan ser monitoreadas, tanto con
el/la usuario/a, como con la instancia que entrega el servicio solicitado, para lo anterior
se utilizar4 como medio de verificacion la “Ficha Unica de Derivacién a la red social” de!
Patronato Nacional de Reos.

¢. Monitoreo de avances alcanzados por el/la usuario/a y visualizacién de necesidades
de reforzamiento

De forma permanente (una vez al mes), el profesional debera realizar el monitoreo de
los avances alcanzados por el/lla usuario/a, tanto en las actividades de intervencién
psicosocial, capacitacion, colocacion laboral y gestién del subsidio a la contratacion,
segun corresponda, con el fin de ir registrando aquellas areas en que se necesite
mayor reforzamiento para el logro de los objetivos del plan de intervencion.

5. Evaluacién de resultados de la intervencion con el/la usuario/a

Finalizado el periodo de intervencidon establecido, se procedera a la fase final de
evaluacion de los resultados alcanzados por el usuario.

a. Andlisis de logros alcanzados respecto del plan de intervencion

El profesional debera realizar una evaluacion de los resultados obtenidos por el
usuario, en relacién a los objetivos, actividades e indicadores del plan de intervencion.

Posteriormente, se debera realizar un analisis de logros alcanzados, con el usuario y su
familia, asi como con el empleador en aquellos casos en que haya existido una gestion
exitosa en el componente de intermediaciéon laboral, es decir, se haya logrado la
insercién del usuario en un puesto laboral. Para ello, se deben tomar en consideracion
el diagndstico y las condiciones iniciales del usuario, asi como los objetivos e
indicadores establecidos en el plan de intervencion.

Por uitimo, si el usuario esta de acuerdo con mantener contacto con el proyecto para
fines de evaluacion del mismo, se solicitara al usuario firmar un documento, en el que
dé expresa autorizacidn para que los profesionales del proyecto lo contacten a 6 meses
y 12 meses de finalizado el mismo, con el objeto de realizar el seguimiento de los

resultados obtenidos.
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b. Confeccion de informe de evaluacién y cierre de la atencion del caso (Ficha 3 “Plan
de Vida" y 4 “Resumen de Intervencion Individual™)

Al cierre de cada proceso de intervencién individualizada, se debera confeccionar un
informe de evaluacién, el cual contenga los resultados de la intervencion logrados por
el usuario, a partir de la informacién que aporten el sujeto de intervencién, su familia y
el empieador (en aquellos casos en que exista). También se deberan consignar las
observaciones que el profesional tenga del caso.

6. Cierre del periodo de intervencidn y finalizacion de etapa 2010
Para dar por finalizada la intervencién, luego de realizar la evaiuacion de los avances y

logros obtenidos por el usuario, se debe realizar una ceremonia o hito de cierre que
permita dar por finalizado el proyecto con el usuario y su familia.

DECIMO PRIMERO: Los resultados que se esperan obtener a través de la
celebracién del presente instrumento, son los que se sefialan a continuacién:

1. Componente: Intervencién psicosocial

a) 50 usuarios/as con diagndstico realizado o actualizado.

b) 50 usuarios/as acceden a servicios de apoyo psicosocial, de acuerdo a necesidades
detectadas por el diagnostico.

2. Componente: Formacién y Capacitacion Laboral
a) 10 usuarios/as acceden a capacitacion en oficio.
b) 10 usuarios/as acceden a capacitaciéon en autoemprendimiento

3. Componente: Intermediacién Laboral

a) 30 usuarios/as acceden a colocacion laboral en puestos de trabajo independiente.

b) 10 colocaciones laborales independientes.

¢) Redes intersectoriales a nivel regional conformadas para facilitar el proceso de
intermediacién laboral y negociacion con el sector privado.

d) Sub Componente Bonificacion a la Contratacion: Se gestiona la bonificacién a la
contratacién para el 100% de los/as casos que acceden a colocacién dependiente y
cuyos empleadores manifiestan disposicion a solicitar la bonificaciéon correspondiente y
cumplen los requisitos establecidos por SENCE.

DECIMO SEGUNDO: Para el cumplimiento de los objetivos del presente
Convenio las partes se obligan a lo siguiente:

1. Ministerio del Interior, a través del Programa de Seguridad y Participacion
Ciudadana:

n Designar la Contraparte Técnica de la Etapa 2010, de|l Programa de bonificacion
a la contratacién de personas que hayan cumplido condena o se encuentren en
libertad condicional y en proceso de reinsercioén social.

. Designar los representantes que participen en la Comisién Téchica responsable
de fa planificacién y monitoreo de la ejecuciéon de la Etapa 2010, de! Programa
de bonificacion a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercion social.

. Disponer la entrega de recursos para la ejecucion de la Etapa 2010, del
Programa de bonificaciéon a la contratacidén de personas que hayan cumplido
condena o se encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercion
social.

. Prestar Asistencia Técnica.

. G



. Participar de la evaluacioén del Programa, mediante actividades de supervisién
conjunta con la coordinacién técnica de Gendarmeria de Chile, compartiendo

tareas de revision de expedientes, informes y bases de datos asociadas al
Programa.

. Participar directamente en los procesos de reciutamientc y seleccién,
capacitacion, evaluacién y desvinculacién de profesionales y administrativos
contratados para la ejecucion del programa.

. Convocar periodicamente a la Comision Técnica.

] Cautelar el cumplimiento de los compromisos adquiridos por las partes.

. Requerir los informes, documentos, bases de datos? o cualquier otro
antecedente relevante para dar cuenta del correcto uso de los recursos del
programa.

. Colaborar con la coordinacion del programa por medio de la estructura territorial

del Programa de Seguridad y Participacion Ciudadana para efectos de buscar
posibles nichos de empleos para los usuarios/as del Programa y generar las
alianzas necesarias con el sector privado.

Direccién Regional de Valparaiso de Gendarmeria de Chile:

. Invertir los recursos transferidos por el presente convenio en las actividades que
forman parte del proyecto.
= Designar la Contraparte Técnica de la Etapa 2010, del Programa de bonificacion

a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se encuentren en
libertad condicional y en proceso de reinsercion social.

. Designar los representantes que participen en la Comisidn Técnica responsable
de la planificacién y monitoreo de la ejecucion de la Etapa 2010, del Programa
de bonificacién a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercién social.

a Administrar los recursos asignados para la ejecucion de ia Etapa 2010, del
Programa de bonificacion a la contratacién de personas que hayan cumplido
condena o se encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercién
social.

= Participar, en conjunto con [a contraparte del Ministerio del Interior, en los
procesos de reclutamiento y seleccidon, capacitaciébn, evaluacion vy
desvinculacion de profesionales y administrativos contratados para la ejecucioén
del programa.

. Administrar ios excedentes de recursos destinados a la contratacion de
personal, generados por licencias médicas o rotaciéon de personal, con el fin de
mantener una cantidad de personal que permita el desarrollo de las actividades
del proyecto.

. Disponer la entrega de recursos humanos, materiales y financieros
comprometidos para la ejecucion de la Etapa 2010, del Programa de
bonificacién a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercién social.

. Prestar asistencia técnica para la ejecucion en la Etapa 2010, del Programa de
bonificaciéon a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercién social.

. Adquirir y administrar los bienes que se utilizaran en las actividades que se
gjecuten en la Etapa 2010, del Programa de bonificacion a la contratacién de
personas que hayan cumplido condena o se encuentren en libertad condicional y
en proceso de reinsercion social. Una vez concluida la ejecucion del proyecto,
estos deberan utilizarse en la eventual continuidad de este Programa; en caso
contrario, en otros programas de reinsercion social que Gendarmeria de Chile
implemente.

Entregar al Ministerio del Interior los informes de las evaluaciones de procesos y de

resultados contemplados en el programa, asi como cualquier otro informe o

privada relacionada con Ja identidad de los usuarios. Los procedimientos de codificacién de informacién

? Las bases de datos que se soliciten podran codificarse, de tal manera que se resguarde la informacién
serdn acordados entre Gendarmeria de Chile y el Ministerio del Interior. Q'
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antecedente que se requiera para dar cuenta del correcto uso de los recursos del
programa.

DECIMO TERCERO: Para llevar a cabo el presente Convenio se designara
una Contraparte Técnica, que coordinara y controlara las acciones necesarias para el
logro de los objetivos planteados. Dicha Contraparte Técnica contard con la
participacion de un representante del Programa de Seguridad y Participacion
Ciudadana del Ministerio del Interior y un representante designado por Gendarmeria de
Chile. :

Sera funcion de esta Contraparte, coordinar y
participar en la Comisiéon Técnica conformada por equipos profesionales de ambas
partes y que sera responsable de planificar y monitorear la ejecucién del Programa
2010. Asimismo le correspondera a esta Contraparte Técnica, evailuar el cumplimiento
de los objetivos del presente convenio mediante la revision de los informes de procesos
y resuitados entregados por Gendarmeria de Chile.

Del mismo modo, la contraparte técnica debera
cautelar {a constituciéon de instancias de coordinacion intersectorial necesarias para la
planificacién y ejecucion de acciones que aporten al cumpiimiento de los objetivos del
Programa.

DECIMO CUARTO: El Ministerio se reserva la facultad de poner término al
presente Convenio en forma administrativa, unilateral y anticipada, en caso que la
Direccidn Regional de Valparaiso de Gendarmeria de Chile no diera cumplimiento a las
obligaciones establecidas en éste, encontrandose obligado en tal caso Gendarmeria de
Chile a hacer devolucion de los fondos que a la fecha del término expresado no hayan
sido debidamente invertidos.

Dicho término anticipado se materializara, sin
necesidad de requerimiento judicial, transcurrido el plazo de treinfa dias contados
desde el envio del correspondiente aviso mediante carta certificada dirigida al domicilio
de Gendarmeria de Chile.

DECIMO QUINTO: Por razones de buen servicio, y en miras de la
correcta ejecucion del Proyecto que por este acto las partes acuerdan llevar a cabo, el
plazo de vigencia del presente Convenio se extendera desde el dia 1 de enero de 2010
hasta el 31 de diciembre de 2010. Lo anterior, sin perjuicio que el

traspaso efectivo de los recursos aportados por el Ministerio del Interior se efectuara
sélo una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe
el presente convenio.

DECIMO SEXTO: La rendicion de cuentas que debera efectuar la
Direccion Regional de Gendarmeria de Chile, en lo que respecta a la inversion de los
recursos recibidos en virtud del presente convenio, se ajustara a la legalidad vigente y
en los términos dispuestos por la Resoluciéon N° 759 de 2003 de la Contraloria General
de la Republica. Dicha rendiciéon debera ser visada por la Unidad del Ministerio a cargo
de la supetrvision de!l proyecto.

DECIMO SEPTIMO: Todos los Eventos Publicos que se realicen en el marco
de la ejecucién del presente convenio, deberan ser acordados con el Ministerio del Interior.
Con todo, el material que sea distribuido con motivo de la difusién e inauguracion de las
actividades que se realicen en el marco del presente instrumento, debera contar con el

logotipo Institucional, tanto del Gobiemo de Chile, como del Ministerio del Interior. En caso




de que dicho material cuente con varios logotipos, el tamafio de éstos debe ser
equivaiente entre si.

DECIMO OCTAVO: Las partes declaran que para todos los efectos
legales derivados del presente convenio se encuentran domiciliados en la ciudad y
comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO NOVENO: La representaciéon con la que comparece don Patricio
Rosende Lynch, por el Ministerio del Interior, consta en su designacion como
Subsecretario del Interior, dispuesta por el Decreto Supremo N° 1435, de fecha 11 de
diciembre de 2008.

La representacion con la que comparece don Ramiro
Peiailillo Oyarzo, consta en su designacion como Director Regional de Valparaiso de
Gendarmeria de Chile, dispuesta en la Resolucion Exenta N° 1154, de 12 de marzo de
2009.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las
personerias antedichas, éstas estiman innecesaria su insercion.
VIGESIMO: El presente Convenio se firma en dos ejemplares de

idéntico tenor, quedando cada uno en poder de cada parte.

Firman: Patricio Rosende Lynch, Subsecretario de Interior, Ministerio del Interior y
Ramiro Penailillo Oyarzo. Director Regional de Valparaiso. Gendarmeria de Chile.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

POR ORDEN DE LA PRESI TA DE LA REPUBLICA

i v " EDMOUNDO PEREZ YOMA
_“ ____'mikiSTRO DEL INTERIOR(’U’

Lo gque transcribo a Ud, para su conocimiento
Saluda atte. a Ud,

OSVALD( GAETARDO SAEZ
Jefe Administracidn y Finanzas
Ministerio del Interior
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GOBIERNO DE CHILE
Ministerio del Interior
Division de Administracién y Finanzas

SERVICIO SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL (05-01-05)
CERTIFICADO DE IMPUTACION Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIAS

CERTIFICADO N° 233
FECHA 23-02-2010

El Jefe de Administracion y Finanzas, certifica que cuenta con la disponibilidad presupuestaria en
el rubro de gasto que se indica, con |o cual podra financiar el compromiso que se tramita en el

siguiente documento,

IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO QUE SE REFRENDA
TIPO DECRETOQ EXENTO
N*® 678
FECHA 23-02-2010

REFRENDACION

MONTO $ 46.516.000




GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR
SUBSECRETARILA DEL INTERIOR

¥ AR TP ACION CAIADAR
J NA(V E

ONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS ENTRE EL MINISTERIO DEL
INTERIOR Y LA DIRECCION REGIONAL DE VALPARAISO DE GENDARMERIA DE
CHILE PARA LLEVAR A CABO EL “PROGRAMA DE BONIFICACION A LA
CONTRATACION DE PERSONAS QUE HAYAN CUMPLIDO CONDENA O SE
ENCUENTREN EN LIBERTAD CONDICIONAL, Y QUE ESTEN EN PROCESO DE
REINSERCION SOCIAL ETAPA 2010, EN LA REGION DE VALPARAISO".

En Santiago de Chile, a 20 de enero de 2010, entre el Ministerio del Interior,
representado por Sr. Subsecretario del Interior, don Patricio Rosende Lynch, ambos
domiciliados en el Palacio de ila Moneda, por una parte y Direccidn Regional Valparaiso
de Gendarmeria de Chile, R.U.T. 61.004.000-4, representado por su Director Regional
don Ramiro Penaililio Oyarzo, ambos domiciliados, en Rosas N° 1264, comuna de
Santiago, por la otra, se ha convenido en lo siguiente:

PRIMERO: En conformidad a lo previsto en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 7.912, de Interior, de 30 de noviembre de 1927, Ley Organica del Ministerio del
interior, corresponde a esta Secretaria de Estado, entre otras funciones, ei
mantenimiento de la seguridad, tranquilidad y orden pdblico; por lo que es funcion de
esta Cartera la elaboracion de planes y politicas nacionales en dichas materias,
orientadas a desarrollar un trabajo sistematico y coordinado para la formulacién de
nuevas lineas de accioén en el ambito de la prevencion delictual.

, En el marco de lo anterior y, teniendo presente que uno de
los ejes de accion dé la Estrategia Nacional de Seguridad Puablica es el de la
rehabilitacién y reinsercion social de infractores de la.ley penal, el cual se enmarca
dentro del ambito de la prevencion terciaria de la violencia y del delito, esta Cartera ha
estimado necesario iniciar una serie de acciones en tal sentido, con el objeto apoyar el
control de factores de riesgo y la reintegracién a la sociedad de estos sujetos, como
medida orientada a disminuir su probabilidad de reincidencia delictual, permitiendo de
esta manera cerrar el cicio dei delito.

SEGUNDO: ! Por su parte Gendarmeria de Chile, creada por el Decreto
Ley N° 2859, del Ministerio de Justicia, de 1979, tiene como mision, contribuir a una
sociedad mas segura, garantizando el cumplimiento eficaz de la detencién preventiva y
de las penas privativas o restrictivas de lihertad a quienes los tribunales determinen,
proporcionando a los afectados un trato digno, acorde a su calidad de persona
humana, desarrollando para tales efectos, programas de reinsercion social que tiendan
a disminuir las probabilidades de reincidencia delictual y en especial al fomento de
conductas, habilidades y capacidades que incrementen sus probabilidades de
reinsercién social, involucrando en este procesc a sus familias y a las instituciones,
empresas y comunidad.

TERCERO: En el contexto de lo anteriormente sefalado, en el marco del
Plan de Desarrollo 2007-2010 en materia de reinsercidbn social impulsado por
Gendarmeria de Chile, el Ministerio del Interior, en conjunto con Gendarmeria de Chile,
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han manifestado su interés en emprender una alianza estratégica, con el objeto de
implementar el “Programa de bonificacién a la contratacidn de personas que hayan
cumplido condena o se encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercion
social, Etapa afio 2010, el cual busca integrar los distintos subsistemas de intervencion
penitenciaria de manera de alcanzar la consistencia y coherencia necesaria que
permita, por una parte, optimizar los recursos gubernamentales y por otra parte, facilitar
el transito de las personas condenadas de un sistema a otro, accediendo a grados de
progresividad que les permita mayores espacios de libertad y acercamiento al medio
libre. :

Cabe senalar que para la ejecucion del programa afio 2010,
y cuyo objetivo sera disefiar e implementar gradualmente un programa de subsidio a [a
contratacion de personas que hayan cumplido condena o se encuentren en libertad
condicional y en proceso de reinsercion social en 9 regiones del pais, y por razones
estrictamente de orden administrativo y técnico tendientes a reducir la gestion a escala
regional para aumentar asi la eficiencia en la administracion de los recursos humanos,
se ha acordado celebrar un convenio de transferencia de recursos con cada patronato
local de reos relativo a ias 9 regiones integrantes del Programa, y un convenio de
colaboracién financiera para la Coordinacion Nacional del Programa, que sera ejercida
directamente por Gendarmeria de Chile a través del Patronato Nacional de Reos.

CUARTO: En tal virtud, el Ministerio del Interior y la Direccién Regional
de Valparaiso de Gendarmeria de Chile, han resuelto a través de la suscripcion del
presente Convenio de Transferencia de Recursos, ejecutar el “Programa de
Bonificacion a la Contratacion de Personas que hayan cumplidc condena o se
encuentren en Libertad Condicional, y que estén en Procesc de Reinsercién Social
Etapa 2010, en la region de Valparaiso”’, en los términos que mas adelante se sefialan.

QUINTO: El objetivo general que se persiguen a través de la
celebracion del presente Convenio consiste en contribuir a la seguridad puablica del pais
mediante la disminucién de la reincidencia delictual de personas que han cumplido
condena o se encuentran en libertad condicional y en proceso de reinsercion social.

SEXTO: De acuerdo al objetivo antes sefialado, el objetivo especifico
que se espera lograr a través de la ejecucion del presente Convenio en disminuir la
presencia de factores de riesgo de reincidencia delictual en personas que han cumplido
condena o se encuentran en libertad condicional y en proceso de reinserciéon social, a
través de la intervenciéon psicosocial sobre dichos factores, y el mejoramiento de las
condiciones de integracion social de los/as usuarios/as, con especial énfasis en su
inserciéon en el mercado laboral.

SEPTIMO: Para la implementacion y ejecucién del presente Convenio, el
Ministerio del Interior se compromete a transferir a la Direccion Regional Valparaiso de
Gendarmeria de Chile, la suma de $46.516.000.- (cuarenta y seis millones quinientos
dieciséis mil pesos), cantidad que se girara en una sola cuota, dentro de los 30 dias
habiles siguientes, contados desde que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que apruebe el presente convenio.

Los fondos traspasados a la Direccion Regional de
Valparaiso de Gendarmeria de Chile y que no sean utilizados en virtud del presente
Convenio deberan ser restituidos al Ministerio, conjuntamente con la rendicién de
cuentas aludida en la clausula décimo sexto de este instrumento

OCTAVO: Como consecuencia de la transferencia de recursos
presupuestarios que las partes formalizan por el presente Convenio, déjese estabiecido
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que Gendarmeria de Chile sera directa y exclusivamente responsable respecto de los
egresos que se deriven de su ejecucion.

NOVENO:

La Etapa afo 2010 del “Programa de bonificacion a la

contratacién de personas que hayan cumplido condena o se encuentren en libertad
condicional y en proceso de reinsercioén social, comprende los siguientes componentes:

1. APOYOQ PSICOSOCIAL:

Descripcion
General:

Intervencién individualizada orientada a disminuir el riesgo de
reincidencia delictual y a mejorar fas condiciones de integracion
social de la poblacién usuaria

También contempla apoyo al sujeto y su familia para sostener la
motivacién del usuario en etapas criticas del proceso de
insercién laboral, tales como la adaptacion al programa de
capacitacién, el control de frustracion entre el periodo de salida
de la capacitacion y el ingreso efectivo al empleo, la elaboracién
de eventos estresantes o frustrantes como los errores o las
dificultades de adaptacién al entorno laboral, entre otros

Objetivos:

Disminuir la presencia de factores de riesgo de reincidencia en
los/as usuarios/as.

Mejorar las condiciones generales de integracion social de
los/as usuarios/as.

Apoyar el proceso de reinsercién laboral de los/as usuarios/as

Responsables:

Equipo ejecutor del Programa, Patronatos Locales de Reos,
Patronato Nacional de Reos, Gendarmeria de Chile.

Funcion:

* Reducir las probabilidades de reincidencia delictual de
los/as usuarios/as.

» Generar un mejoramiento en las condiciones generales de
integracion social de los/as usuarios/as, en relaciéon con la
situacion de entrada al programa.

Acciones
Principales:

e Evaluacion diagnéstica de factores de riesgo de reincidencia
en delito’.

* Evaluacion diagnéstica de condiciones de integracion social
(familiar, redes sociales informales, redes de organizaciones
comunitarias, redes de servicios publicos locales, integracion
al mercado laboral).

o Confeccion en conjunto con el/la usuario/a de un plan de
intervencion individualizado, con objetivos consensuados, el
cual debera ser actualizado cada 6 meses, mientras el sujeto
se mantenga en el programa.

+ |Intervencién psicosocial especializada, individual y/o grupal,
en sede del programa y/o domicilio particular del/a usuario/a.

* Realizar acciones de gestion de casos en las redes de
servicios publicos y/o privados locales, en el contexto del
plan de intervencion individualizada y como medida para
enfrentar los problemas psicosociales ¢ de integracion social

! Para dar cumplimiento a este objetivo, el programa podra utilizar el instrumento de evaluacién de riesgo de
reincidencia incluido en el “Mddulo de intervencién psicosocial especializada en factores de riesgo
dindmicos”, desarrollado en el marco del convenio de colaboracién entre Gendarmeria de Chile y el
Ministerio del Interior para la ejecucién del “Programa de reinsercién social de personas condenadas por
infraccion a la ley penal”. El instrumento sefialado es una fraduccién y adaptacién local del instrumento de
diagnostico del Offender Assessment System (OASys) desarrollado por el National Offender Management
Service (NOMS) de Inglaterra, y considerado uno de los mejores instrumentos de evalvacion en esta materia

en el mundo.
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detectados en el diagnostico, o bien para responder a
situaciones contingentes no planificadas que puedan
comprometer el éxito de la intervencion.

Evaluacion de egreso.

» Confeccion de informes de avance que se requieran para
efectos de coordinaci6n con otros departamentos de
Gendarmeria de Chile, para contrapartes del Ministerio del
Interior, Ministerio de Justicia o Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, 0 que sean requeridos por los Tribunales de
Justicia.

2. FORMACION Y CAPACITACION LABORAL:

Se refiere al desarrollo de habilidades y competencias genéricas

Descripcion . : ;

Generzl' que faciliten el ingreso del usuario al mundo laboral ya sea de
] manera dependiente o independiente.

Objetivo: Establecer las coordinaciones con |os organismos capacitadores y

efectuar las evaluaciones pertinentes a esta etapa.

Responsable:

Patronato Nacional de Reos, a través de externalizacién de
servicios.

Funcién:

Constituye un apresto especialmente desarrollado para el perfil
de poblacién usuaria de los Patronatos Locales de Reos.

Se refiere al ingreso a instancias de capacitacion laboral
pertinente a los intereses, aptitudes y potencialidades de los
usuarios, coherente con las necesidades de mano de obra del
sector privado (nichos de empleo sustentable).

Ofrece un primer control respecto del grado de adherencia a la
intervencién por parte de los usuarios, con riesgos controlados.

Acciones
Principales:

« Contratacion de entidades ejecutoras de la capacitacion
o Control y seguimiento de la ejecucion de las capacitaciones

3. A. INTERMEDIACION LABORAL:

Descripcién
General;

Se refiere a la gestidon de casos para su acceso a espacios de
colocacion laboral compatibles con las competencias y aptitudes
de! trabajador, el tipo de capacitacién realizada, las necesidades
de la empresa que acogera el caso, y las condiciones del
mercado laboral local. Puede incluir un primer apresto laboral e
incorporacién a empleo de baja calificacion para usuarios/as sin
experiencia laboral o con necesidades econdmicas urgentes que
aumentan el riesgo de reincidencia.

Debe incorporar trabajo administrativo que facilite la obtencién y el
cobro de subsidio por parte de la empresa, cuando corresponda.

Objetivo:

Articular con los diferentes actores los componentes y procesos
que permitan la colocacidn laboral de los usuarios.

Responsable:

Equipo ejecutor del Programa, Patronatos Locales de Reos,
Patronato Nacional de Reos, Gendarmeria de Chile. El Ministerio
del Interior sera responsable de apoyar esta gestion mediante los
Consejos Regional de Seguridad Pdblica.

e Asegurar una adecuada colocacién laboral {dependiente ©

Funcion: independiente).
o Coordinacion directa y permanente con el sector privado, para
, la deteccion de oportunidades de colocacién laboral.
Acciones o Colocacion de los potenciales trabajad tilizando | d
Principales: p iales trabajadores utilizando las redes

del punto anterior u otras disponibles.
o En términos especificos supone:
busqueda de vacante de empleo y colocacidn.




seguimiento a los usuarios/as mientras dure el plazo de
contratacion.

acompafamiento a las empresas para asegurar la
permanencia del trabajador y articulacidbn con los procesos de
capacitacion, asesorias personalizadas y/o apoyo psicosocial.

3.B. SUBCOMPONENTE BONIFICACION A LA CONTRATACION:

Se refiere a la gestion del pago de los subsidios de Bonificacion
Descripcién | Regular, Reinsercion Laboral para Mayores de 40 afos, Programa

general: Aprendices, Chile solidario y Chile solidario joven, en los casos que
corresponda.
Concretar la tramitacidn de subsidios correspondientes a las
Objetivo: colocaciones laborales efectuadas, y en las que se acuerde con el

empleador y el/la usuario/a gestionar la bonificacién.

Equipo ejecutor del Programa, Patronatos Locaies de Reos,
Patronato Nacional de Reos, Gendarmeria de Chile. Para estos
efectos, el programa debera establecer coordinaciones periddicas
con SENCE, Ministerio del Trabajo

Responsable:

Agilizar el proceso de pago de las bonificaciones comprometidas
Funcién: mediante los instrumentos definidos para tales fines.

Recepcién de la documentacidn que acredita que las personas
contratadas cumplen con los requisitos establecidos.

Acciones

principales: | Apoyo a la tramitacion de bonificaciones a la contratacién ante
SENCE.
Control de los procesos asociados.

DECIMO: La metodologia sera la siguiente:

1. Reclutamiento de casos

Como en todo proceso de intervencidon psicosocial de acceso voluntario, esta fase
cobra vital importancia, puesto que en ella se juega el ingreso de un numero suficiente
de usuarios/as que logren participar de! Programa en todas sus etapas, de manera de
obtener resultados minimos que avalen la importancia y necesidad del mismo y, por lo
tanto, su continuidad.

En este contexto, entendemos la fase de reclutamiento como un proceso continuo ,
abierto al ingreso de personas ai momento de que éstas cumplan condena, u obtengan
la libertad condicional (en este Gltimo caso, se establece la condicion de que el
cumplimiento de la condena se produzca durante el periodo de ejecucion del
programa).

Inclusive, se considera pertinente y recomendable la coordinacién con otros programas
de Gendarmeria de Chile, que permitan tomar contacto con potenciales usuarios, que
se encuentren proximos al término de la condena o acceder a libertad condicional, para
presentar el contenido del Programa y motivar la incorporacion del potencial usuario a
partir de la fecha en que cumpla con los requisitos de ingreso.

a. Elaboracion de base de datos con personas que han cumplido condena, adscritas al
Decreto Ley 409 vy libertos condicionales por Patronato Local



Como primer paso, es necesario conocer el universo de personas potenciales
beneficiarias del proyecto, de acuerdo a las condiciones de: a) personas con condenas
cumplidas, adscritas o no al Decreto Ley 409, y; b) libertos condicionales.

Puesto que el proyecto es implementado a nivel regional, es importante que esta
informacion se encuentre identificada para cada Patronato Local, en tanto seran las
instancias encargadas de realizar el proceso de reclutamiento de usuarios/as.

b. Revisidon de base de datos y determinacidon de potenciales usuarios/as que han
participado de Programas de Reinsercion Postpenitenciaria en los Patronatos Locales,
para invitacidn a participar del proyecto

Paralelamente, los Patronatos Locales deben verificar dentro de los/as usuarios/as de
los programas “‘Hoy es mi Tiempo”, “Intervencion Psicosocial Individualizada” y
“Programa de bonificacién a la contratacion de personas que hayan cumplido condena
- Etapa 2009 (componente capacitacion) quienes cumplen con el perfil definido para el
proyecto y realizar la invitacion a participar a quienes corresponda.

c. Primer acercamiento a potenciales usuarios/as: revisibn de base de datos e
invitacibn a participar del proyecto a usuarios/as de los Patronatos Locales (protocolo
de invitacién a informarse).

Con las bases de datos elaboradas correspondera al personal de cada Patronato Local,
llevar a cabo el proceso de invitacién, las que se adjuntaran en la hoja de control de
firma de los usuarios.

Aquellas personas que estén a cargo de realizar el control de firma, deberan aplicar el
“Protocolo de Invitacion”, adjuntos en los libros de control del Decreto Ley 409 de
eliminaciéon de antecedentes penales o libertos condicionales. Ademas de invitar a las
personas con condena cumplida que se incorporen a los Patronatos Locales.

d. Segundo acercamiento a potenciales usuarios/as: revisiéon del perfil, entrega de
informacidn basica y firma de documento de permiso de contacto posterior

Cuando el/la potencial usuario/a ha aceptado la invitacion a informarse del programa,
un profesional del Programa, aplicara la “Ficha de Postulacion a Programa PANAR”, la
cual implica al menos una visita domiciliaria que se fija de comun acuerdo con el
postulante,

Al finalizar, el mismo profesional llenara la “Sintesis a presentar al Consejo Técnico”
incluido en el mismo instrumento, donde debera desarrollar segin el diagnéstico
desarrollado, una evaluacién psicosocial, sociolaboral y criminolégica ademas de incluir
su opinién profesional que contiene un Plan de Intervencion tentativo. El Consejo
Técnico determinara la pertinencia de ingreso del postulante a los Programas PANAR,
el Programa en el cual serd atendido, las prestaciones que recibira, el periodo
propuesto para la intervencion, el minimo de contactos mensuales y el profesional
responsable del caso.

2. Actualizacion de diagndstico del/la usuario/a, su familia y las redes locales
a. Actualizacion Diagndéstica del usuario/a

La segunda fase del proceso, corresponde a la elaboraciéon del diagnéstico si elfla
usuario/a no ha tomado contacto anterior con el Patronato Local, o actualizaciéon del

mismo si éste/a ya ha sido intervenido en Programas de Reinsercién Postpenitenciaria.

El diagnéstico integral de los/as usuarios/as del programa debe considerar, al menos,
los siguientes ambitos de analisis:



1.- Evaluacidn de riesgo: Se refiere a la valoracion de factores de riesgos histéricos y
dinamicos de reincidencia delictual que deberan tenerse en cuenta para el manejo e
intervencién de cada caso. Para estos efectos se dispone de instrumentos de
evaluacién especializada en proceso de validacion .

2.- Integracidn social: Se refiere a la valoracion del grado en que el sujeto de atencion
se encuentra vinculado (y la funcionalidad de estos vinculos) con su familia, otras
personas Yy organizaciones informales de su entorno comunitario, la red de
organizaciones comunitarias formales, la red de servicios publicos y privados locales, y
su grado de participacion en el mercado laboral.

3.- Formacion y capacitaciéon laboral: Se refiere a si elfla usuario/a ha recibido
capacitacion laboral con anterioridad y, por lo tanto, no requiere de capacitacién y
puede iniciar su insercidn laboral inmediatamente o, en caso que exista formacién
previa, se debe verificar que l[a materia en que fue capacitado tiene posibilidad de
insercion laboral actual o si debera recibir una capacitacién nueva, lo que debera
quedar establecido en el diagnéstico.

4 - Apresto laboral: Se debe indagar respecto a si el/la usuario/a ha recibido formacion
en apresto laboral previamente. Cabe sefialar que éste es un elemento vital, por lo que
si existen casos en que el/la usuariofa cuente con capacitacion laboral, pero nc haya
pasado por un proceso de apresto laboral, esto deberad ser abordado antes de su
insercion laboral o de manera paralela, dependiendo de las condiciones y
caracteristicas de cada caso en particular. Sera pertinencia de los profesionales del
Programa cautelar este ambito, a través de la realizacion de talleres o de coordinacion
con redes locales.

5.- Competencias laborales : Se debe evaluar el desarrollo de las competencias de
empleabilidad de cada usuario/a, con el fin de establecer las principales necesidades
de apoyo en el desarrollo de ias mismas, dejando elio consignado en el diagnéstico.
Estas competencias son seis: comunicacion, efectividad personal, iniciativa y
emprendimiento, planificacion y gestién, resolucién de problemas, y trabajo en equipo.

Cada una de estas areas permitira determinar el proceso por el cual debera pasar cada
uno/a de los/as usuarios/as del proyecto en funcién del diagnéstico personalizado.

b. Levantamiento de informacion de oferta de servicios a nivel comunal y regional

Sumado a lo anterior, los profesionales deberan compietar y actualizar periédicamente
el catastro de las organizaciones formales e informales presentes en el territorio en que
se desenvuelven los/as usuarios/as.

De igual manera, los profesionales deberan actualizar permanentemente el catastro de
la oferta de servicios existentes en los municipios, para lo cual deberan tomar contacto
con las Direcciones de Desarrollo Comunitario (DIDECO) y/o las Direcciones de
Desarrollo Social (DIDESO) de los Municipios, asi como de las ofertas de servicios
publicos locales y oficinas regionales. Lo anterior, también debe ser realizado con el
Catastro a Empresas. Para ello, todos los equipos de profesionales cuentan con apoyo
administrativo.

c. Elaboracion de propuesta de apoyo e intervencidn psicosocial

Finalmente, se debe confeccionar la propuesta de apoyo e intervencién psicosocial, en
base a la sintesis diagnostica que sustentd la inclusion del usuario/a, que integre las
sugerencias para el trabajo de red que se debera realizar en el plan de intervencion, de
acuerdo a las necesidades detectadas y a la oferta comunal y regional existente, el cual
sera presentado alfla usuario/fa para su elaboracion final (“Plan de Intervencién y
registro evolutivo”).



3. Definicion de objetivos priorizados para la intervencién

Una vez realizado el diagnostico y definidas las areas prioritarias en que el usuario
debiera recibir intervencién, asi como las instancias (organizaciones, proyectos,
programas, servicios, oferta privada y/o plblica) con las que debiera articularse un
trabajo de derivacién y seguimiento, se pasa a la tercera fase del proyecto, el cual se
relaciona con el establecimiento de los objetivos y actividades del plan de intervencién
con el/la propio/a usuario/a.

a. Negociacion de necesidades y establecimiento de acuerdos de plan de intervencién
con el/la usuario/a

De acuerdo al diagnéstico realizado, y a las areas detectadas como prioritarias de
intervencién por el/la profesional, se debe consensuar el plan de intervencién en
relacidon con las necesidades y motivaciones que el/la propio/a usuario/a proponga.

En este sentido, si bien es altamente importante respetar los intereses del/la usuario/a,
en caso de que existan areas que éste/a no se interese en abordar, el profesional
debera negociar su inclusion, si ello resulta importante y necesario de abordar en pro
de facilitar la integracién social y laboral del/la usuario/a.

El consenso de objetivos, asi como de la programacion de actividades a realizar —tanto
en relacién a las acciones del proyecto, como de la oferta comunitaria a la cual se le
ofrecera acceder- se deben dejar establecidos en el plan de intervencion, el cual ira
guiando la intervencién y la evaluacion de los logros y necesidades de reforzamiento
del usuario/a.

b. Firma de Consentimiento Informado

Finalmente, para dejar establecido los compromisos, tanto de parte del proyecto -a
través del profesional a cargo-, como por parte del/la usuario/a, se debe firmar el
“Consentimiento Informado” de participacion en el Programa.

La formalizacion de! ingreso de usuarios/as al programa ademas debe reforzarse
mediante la realizacién de un hito de inicio, en el cual los sujetos de intervencion
manifiestan ante sus familias y el equipo profesional del respectivo Patronato Local de
Reos, su compromiso con el proceso de intervencion..

4. Ejecucion del plan de intervenciéon y monitoreo

Como paso siguiente, esta el inicio de la ejecucidn del plan de intervencion definida con
ellla usuario/a, realizando tanto el apoyo psicosocial, la derivacion a las redes de
apoyo, asi como el seguimiento y monitoreo de los mismos.

a. Apoyo psicosocial

En esta etapa, se realiza la implementacion de las actividades planificadas en el plan
de intervencion relacionadas con el apoyo psicosocial.

En este sentido, se utilizaran las técnicas y herramientas de intervencién relacionadas
con la disminucién de factores de riesgo de reincidencia, el mejoramiento de las
condiciones de integracion social, y el fortalecimiento de las competencias laborales
del/la usuario/a, segln las prioridades de intervencion establecidas en el plan, asi como
la contencién y apoyo en la resolucién de los conflictos (personales e interpersonales;
familiares, laborales y econdmicas) a los cuales se pueda ver enfrentados el usuario,
en su proceso de apresto laboral, capacitacién y/o insercién laboral.



b. Realizacion de derivaciones formales a la red de servicios locales

Junto con iniciar la ejecucién de las actividades de apoyo psicosocial, se deberan
realizar las derivaciones a las organizaciones, proyectos, programas y/o servicios que
se hayan identificado en el plan de intervencién.

Cabe sefialar, que en caso de que en el proceso de intervencién aparezcan nuevas
problematicas que sean relevantes de derivar a la red local, se deberan realizar las
acciones pertinentes para que ello sea posible.

Las derivaciones realizadas por el profesional, deberan ser monitoreadas, tanto con
el/la usuario/a, como con la instancia que entrega el servicio solicitado, para lo anterior
se utilizara como medio de verificacion la “Ficha Unica de Derivacion a la red social” del
Patronato Nacional de Reos.

c. Monitoreo de avances alcanzados por elfla usuario/a y visualizacion de necesidades
de reforzamiento

De forma permanente (una vez al mes), el profesional debera realizar el monitoreo de
los avances aicanzados por el/la usuario/a, tanto en las actividades de intervencion
psicosocial, capacitacion, colocacion laboral y gestion del subsidio a la contratacion,
segun corresponda, con el fin de ir registrando aquellas areas en que se necesite
mayor reforzamiento para el logro de los objetivos de! pian de intervencién.

5. Evaluacién de resultados de ia intervenciéon con el/la usuario/a

Finalizado el periodo de intervencidn establecido, se procedera a la fase final de
evaluacion de los resultados alcanzados por el usuario.

a. Analisis de logros alcanzados respecto del plan de intervencién

Ei profesional debera realizar una evaluacién de los resultados obtenidos por el
usuario, en relacion a los cbjetivos, actividades e indicadores del plan de intervencion.

Posteriormente, se debera realizar un analisis de logros alcanzados, con el usuario y su
familia, asi como con el empleador en aquellos casos en que haya existido una gestién
exitosa en el componente de intermediacion laboral, es decir, se haya logrado la
insercién del usuario en un puesto laboral. Para ello, se deben tomar en consideracion
el diagnostico y las condiciones iniciales del usuario, asi como los objetivos e
indicadores establecidos en el plan de intervencién.

Por ultimo, si el usuario estd de acuerdo con mantener contacto con el proyecto para
fines de evaluacion del mismo, se solicitara al usuaric firmar un documento, en el que
dé expresa autorizacidon para que los profesionales del proyecto lo contacten a 6 meses
y 12 meses de finalizado el mismo, con el objeto de realizar el seguimiento de los
resultados obtenidos.

b. Confeccion de informe de evaluacién y cierre de la atencion del caso (Ficha 3 “Plan
de Vida" y 4 “Resumen de Intervencion Individual™)

Al cierre de cada proceso de intervencion individualizada, se debera confeccionar un
informe de evaluacidn, el cual contenga los resultados de la intervencion logrados por
el usuario, a partir de la informacién que aporten el sujeto de intervencién, su familia y
el empleador (en aquellos casos en que exista). También se deberan consignar las
observaciones que el profesional tenga del caso.



6. Cierre del periodo de intervencion y finalizaciéon de etapa 2010

Para dar por finalizada la intervencion, luego de realizar la evaluacion de los avances y
logros obtenidos por el usuario, se debe realizar una ceremonia o hito de cierre que
permita dar por finalizado el proyecto con el usuario y su familia.

DECIMO PRIMERO: Los resultados que se esperan obtener a través de la
celebracion del presente instrumento, son los que se sefialan a continuacion:

1. Componente: Intervencién psicosocial

a) 50 usuarios/as con diagnédstico realizado o actualizado.

b) 50 usuarios/as acceden a servicios de apoyo psicosocial, de acuerdo a necesidades
detectadas por el diagnéstico.

2. Componente: Formaciéon y Capacitacion Laboral
a) 10 usuarios/as acceden a capacitacion en oficio.
b) 10 usuarios/as acceden a capacitacion en autoemprendimiento

3. Componente: Intermediacién Laboral

a) 30 usuarios/as acceden a colocacién laboral en puestos de trabajo independiente.

b) 10 colocaciones laborales independientes.

c) Redes intersectoriales a nivel regional conformadas para facilitar el proceso de
intermediacion laboral y negociacién con el sector privado.

d) Sub Componente Bonificacién a la Contratacion: Se gestiona la bonificacién a la
contratacion para el 100% de ilos/as casos que acceden a colocacion dependiente y
cuyos empleadores manifiestan disposiciéon a solicitar la bonificacién correspondiente y
cumplen fos requisitos establecidos por SENCE.

DECIMO SEGUNDO: Para el cumplimiento de los objetivos del presente
Convenio las partes se obligan a lo siguiente:

1.  Ministerio del Interior, a través del Programa de Seguridad y Patticipacion
Ciudadana:

= Designar la Contraparte Técnica de la Etapa 2010, del Programa de bonificacion
a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se encuentren en
libertad condicional y en proceso de reinsercién social.

* Designar los representantes que participen en la Comisién Técnica responsabie
de la planificacién y monitoreo de la ejecucion de la Etapa 2010, del Programa
de bonificacion a la contratacién de personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercién social.

* Disponer la entrega de recursos para la ejecucién de la Etapa 2010, del
Programa de bonificacién a ia contratacion de personas que hayan cumplido
condena o se encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercion
social.

» Prestar Asistencia Técnica.

» Participar de la evaluacién del Programa, mediante actividades de supervision
conjunta con la coordinacion técnica de Gendarmeria de Chile, compartiendo
tareas de revision de expedientes, informes y bases de datos asociadas al
Programa.

» Participar directamente en los procesos de reclutamiento y seleccion,
capacitacién, evaluacion y desvinculacidon de profesionales y administrativos
contratados para la ejecucién del programa.

=  Convocar periddicamente a la Comision Técnica.
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» Cautelar el cumplimiento de los compromisos adquiridos por las partes.

= Requerir los informes, documentos, bases de datos’ o cualquier otro
antecedente relevante para dar cuenta del correcto uso de los recursos del
programa.

= Colaborar con la coordinacion del programa por medio de la estructura territorial
del Programa de Seguridad y Participaciéon Ciudadana para efectos de buscar
posibles nichos de empleos para los usuarios/as del Programa y generar las
alianzas necesarias con el sector privado.

2. Direccion Regional de Valparaiso de Gendarmeria de Chile:

¢ Invertir los recursos transferidos por el presente convenio en las actividades que
forman parte del proyecto.

» Designar la Contraparte Técnica de la Etapa 2010, del Programa de bonificacién
a la contratacién de personas que hayan cumplido condena o se encuentren en
libertad condicional y en proceso de reinsercidén social.

* Designar los representantes que participen en la Comisién Técnica responsable
de la planificacion y monitoreo de la ejecucion de la Etapa 2010, del Programa
de bonificacion a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercién social.

»  Administrar los recursos asignados para la ejecucion de la Etapa 2010, del
Programa de bonificaciébn a la contratacion de personas que hayan cumplido
condena o se encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercion
social.

» Participar, en conjunto con la contraparte del Ministerio del Interior, en los
procesos de reclutamiento y seleccién, capacitacién, evaluacién vy
desvinculacion de profesionales y administrativos contratados para la ejecucion
del programa.

» Administrar los excedentes de recursos destinados a la contratacion de
personal, generados por licencias médicas o rotacién de personal, con el fin de
mantener una cantidad de personal que permita el desarrollo de las actividades
del proyecto.

= Disponer la entrega de recursos humanos, materiales y financieros
comprometidos para la ejecucion de la Etapa 2010, del Programa de
bonificacion a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercién social.

= Prestar asistencia téchica para la ejecucion en la Etapa 2010, de! Programa de
bonificacién a la contratacion de personas que hayan cumplido condena o se
encuentren en libertad condicional y en proceso de reinsercion social.

= Adquirir y administrar los bienes gue se utilizaran en las actividades que se
ejecuten en la Etapa 2010, del Programa de bonificaciéon a la contratacién de
personas que hayan cumplido condena o se encuentren en libertad condicional y
en proceso de reinsercion social. Una vez concluida la ejecucién del proyecto,
estos deberan utilizarse en la eventual continuidad de este Programa; en caso
contrario, en otros programas de reinsercion social que Gendarmeria de Chile
implemente.

= Entregar al Ministerio del Interior los informes de las evaluaciones de procesos y
de resultados contemplados en el programa, asi como cualquier otro informe o
antecedente que se requiera para dar cuenta del correcto uso de los recursos
del programa.

DECIMO TERCERO: Para llevar a cabo el presente Convenio se designara
una Contraparte Técnica, que coordinara y controlara las acciones necesarias para el

? Las bases de datos que se soliciten podran codificarse, de tal manera que se resguarde la informacién
privada relacionada con la identidad de los usuarios. Los procedimientos de codificacidn de informacién serdn
acordados entre Gendarmeria de Chile y el Ministerio del Interior.
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logro de los objetivos planteados. Dicha Contraparte Técnica contard con la
participacion de un representante del Programa de Seguridad y Participacion
Ciudadana del Ministerio del Interior y un representante designado por Gendarmeria de
Chile.

Sera funcidbn de esta Contraparte, coordinar y
participar en la Comision Técnica conformada por equipos profesionales de ambas
partes y que serd responsable de planificar y monitorear ia ejecuciéon del Programa
2010. Asimismo le correspondera a esta Contraparte Técnica, evaluar el cumplimiento
de los objetivos del presente convenio mediante la revisiéon de los informes de procesos
y resultados entregados por Gendarmeria de Chile.

Del mismo modo, la contraparte técnica debera
cautelar la constitucion de instancias de coordinacion intersectorial necesarias para la
planificacion y ejecucion de acciones que aporten al cumplimiento de los objetivos del
Programa.

DECIMO CUARTO: El Ministerio se reserva la facultad de poner término al
presente Convenio en forma administrativa, unilateral y anticipada, en caso gue la
Direccién Regional de Valparaiso de Gendarmeria de Chile no diera cumplimiento a las
obligaciones establecidas en éste, encontrandose obligado en tal caso Gendarmeria de
Chile a hacer devolucion de los fondos que a la fecha del término expresado no hayan
sido debidamente invertidos.

Dicho término anticipadce se materializara, sin
necesidad de requerimiento judicial, transcurrido el plazo de treinta dias contados
desde el envio del correspondiente aviso mediante carta certificada dirigida al domicilio
de Gendarmeria de Chile.

DECIMO QUINTO: Por razones de buen servicio, y en miras de la
correcta ejecucion del Proyecto que por este acto las partes acuerdan llevar a cabo, el
plazo de vigencia del presente Convenio se extendera desde el dia 1 de enero de 2010
hasta el 31 de diciembre de 2010. Lo anterior, sin perjuicic que el

traspaso efectivo de los recursos aportados por el Ministerio del Interior se efectuara
s6lo una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe
el presente convenio.

DECIMO SEXTO: La rendicion de cuentas que debera efectuar la
Direccion Regional de Gendarmeria de Chile, en lo que respecta a la inversion de los
recursos recibidos en virtud del presente convenio, se ajustara a la legalidad vigente y
en los términos dispuestos por la Resolucién N° 759 de 2003 de la Contraloria General
de la Republica. Dicha rendicién debera ser visada por la Unidad del Ministerio a cargo
de la supervision del proyecto.

DECIMO SEPTIMO: Todos los Eventos Publicos que se realicen en el marco
de la ejecucién del presente convenio, deberan ser acordados con el Ministerio del Interior.
Con todo, el material que sea distribuido con motivo de la difusion e inauguracion de las
actividades que se realicen en el marco del presente instrumento, debera contar con el
logotipo Institucional, tanto del Gobierno de Chile, como del Ministerio del Interior. En caso
de que dicho material cuente con varios logotipos, el tamafio de éstos debe ser
equivalente entre si.
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DECIMO OCTAVO: Las partes declaran que para todos los efectos
legales derivados del presen.e convenio se encuentran domiciliados en la ciudad y
comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO NOVENO: La representacién con la que comparece don Patricio
Rosende Lynch, por el Ministerioc del Interior, consta en su designacion como
Subsecretario del Interior, dispuesta por el Decreto Supremo N° 1435, de fecha 11 de
diciembre de 2008.

La representacion con la que comparece don Ramiro
Pefailillo Oyarzo, consta en su designacion como Director Regional de Valparaiso de
Gendarmeria de Chile, dispuesta en la Resolucion Exenta N° 1154, de 12 de marzo de
2009.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las

personerias antedichas, éstas estiman innecesaria su insercion.

VIGESIMO: El presente Convenio se firma en dos ejemplares de
idéntico tenor, quedandc cada uno en poder de cada parte.

ENAILILLO OYARZO
REGIONAL VALPARAISO

DE LYNE
SUBSECRETA tqﬁt. INTERIOR
ARMERIA DE CHILE

: LINTERIG'
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