
REF . : A P R U E B A C O N T R A T O PARA LA OPERAC IÓN DE 
S U B S I D I O AL T R A N S P O R T E M A R I T I M O PARA E S T U D I A N T E S 
EN TRAMO I S L A S C H A U Q U E S - I S L A B U T A C H A U O U E S - T A C -
O U I C A V I . 

R E S . E X E N T A N° 

P U E R T O MONTT, j g ^ ^ 

V I S T O : 

El D.F.L. N° 279 de 1960 del Minister io de Hacienda; El D.L. N° 3.059 de 1979 del Minister io de 
Transpor tes y Te lecomunicac iones; La Ley N° 20.557 que f i ja el Presupuesto del Sector Público para el 
año 2012 ; La Resolución N° 1600/2008 de la Contraloría General de la República; Las facul tades que me 
conf iere la L.O.C 19.175 Sobre Gobierno y Administración Regional, en sus normas per t inentes; El artículo 
N° 5, letra a) de la Ley N° 20 .378 de 2009 , que contemp la un Programa de Apoyo al Transpor te Regional; 
Decreto Exento N° 2323 de fecha 30 de d ic iembre 2011 del Minister io de Transpor tes y 
Te lecomunicac iones, que establece la distribución regional de los montos , para el año 2012, 
cor respond iente a la Ley N° 20 .378; Decreto Exento N°636 del 19 de enero de 2012 del Minister io de 
Transpor tes y Te lecomunicac iones, que de te rm ina los proyectos de subsidios que serán f inanciados 
du ran te el año 2012 , a través del Programa de Apoyo al T ranspor te Regional en Zonas Aisladas; Decreto 
N°50/2012 del Minister io de Transpor tes y Te lecomunicac iones que pone a disposición de Intendenc ia 
Regional de Los Lagos los fondos dest inados a subsid iar el t r anspo r te marítimo en la región; La Resolución 
Exenta N°266/2011 de la In tendenc ia Regional de Los Lagos, que aprueba Convenio de Colaboración 
Subsid ios al T ranspor te en Zonas Aisladas ent re el Minister io de Transpor tes y Te lecomunicac iones y la 
In tendenc ia Regional de Los Lagos; Resolución Exenta N° 228 de 27 .02 .2012 que autor iza t ra tos d irectos 
para la operación de subsidios al t ranspor te marítimo para es tud iantes de la provinc ia de Chiloé: 
Resolución Exenta N° 516 de 03 de mayo de 2012 que modi f ica Resolución Exenta N° 228 /2012 ; Los 
cont ra tos de subsid io al t r anspo r t e marítimo t r amos : Quicaví-Aulín-Islas Butachauques (San José-
Nayahue-Metahue-Is las Chauques (Cheniao-Voigue-TAucolón-Añihue-Mechuque); Isla Cacahué (Queler-
Punta Pescuezo-Quinterqueén)-Quemchi; Achao-Is la L l ingua-Is la Lin Lin; Achao-Is la Alao-Is la Apiao-Is la 
Chaul inec; Isla Meulín (San Francisco-EI Tránsito)-Achao; Isla Tac-Is la Butachauques (sector Metahue, 
Nayahue) Isla Aulín-Islas Chauques (Cheniao-Voigue-Taucolón-añihue-Mechuque). 

T E N I E N D O P R E S E N T E 

El con t ra to de Subsidio al T ranspor te Marítimo t r a m o Islas Chauques-Is la Butachauques-Tac-Quicavi , de 
fecha 27 de febrero 2012 , ent re In tendenc ia Regional de Los Lagos y el Sr. José Ojeda Ojeda. 

R E S U E L V O : 

APRUÉBESE en todas sus partes el cont ra to suscr i to ent re la In tendenc ia Regional de Los Lagos Rut N° 
60 .511 .100-9 y el Sr. José Ojeda Ojeda, Rut N° 12 .760 .075-9 , para a tender el servicio de t ranspor te 
marítimo en el t r amo Islas Chauques-Is la Butachauques-Tac-Quicavi , que en ade lante se t ranscr ibe con 
su anexo: 

CONTRATO S U B S I D I O DE T R A N S P O R T E 

MARÍT IMO I S L A S CHAUQUES - BUTACHAUQUES - TAC - OUICAVÍ 

En Puerto Montt , a 27 de febrero de 2012 , ent re la In tendenc ia Regional de Los Lagos, RUT 60 .511 .100-
9, representada en este acto por su In t enden te T i tu lar Don JUAN S E B A S T I A N MONTES P O R C I L E en 
ade lante el INTENDENTE, con domic i l io en Edificio In tendenc ia , Avda. Décima Región N° 480 , 3er. Piso, 
Puerto Montt , por una par te , y por la o t ra , Don J O S E R I G O B E R T O O JEDA OJEDA, cédula nacional de 
identidad 1 2 . 760 . 075 -9 , en adelante el OPERADOR, con domici l io en Sector Rural de Isla Mechuque S/N, 
comuna de Quemchi , se ha convenido lo s iguiente: 

P R I M E R O : A N T E C E D E N T E S G E N E R A L E S 

Mediante Decreto N° 50 de 08 de febrero de 2012 , el Minister io de Transpor tes y Te lecomunicac iones 
puesto a disposición de la In tendenc ia Regional de Los Lagos, fondos dest inados a subsid iar el transp/¡$& 
marítimo de pasajeros ent re d i fe rentes Islas de la Provincia de Chiloé. 



S E G U N D O : O B J E T O 

El ob je to del presente convenio, y a lo que el operador se obl iga, es o to rgar un servic io para el t ranspor te 
marítimo de pasajeros, en las ruta que une los sectores insulares de Is las Chauques (Cheniao - Vo igue -
Taucolón - Añihue - Mechuque) - Isla Butachauques (Sector San José - Nayahue - Matahue Estero -
Metahue) - Tac - Quicaví, a f in de pe rm i t i r la conect iv idad en t re las d i ferentes local idades que la 
componen . 

T E R C E R O : EMBARCACIÓN 
Para el cabal y en te ro cump l im i en to del servic io de t ranspo r te subvenc ionado, el Operador se obl iga a 
dest inar al m i smo, la embarcación "Doña Lastenia", matrícula N°2752 de Castro, la cual se encuentra 
apta para su operación, t an to técnica como adm in i s t r a t i vamen te , como lo declara exp resamente en este 
acto. 

Caracter ís t i cas de la Embarcac ión: 

ESLORA 14.62 m. 
MANGA 3.64 m 
PUNTAL 1.75 m 

TRG 19.8 
CASCO Madera 

CLASE 0 TIPO Lancha a Motor 
POTENCIA MOTOR 180 HP 

TRIPULACION 3 Tr ipu lantes 
CAPACIDAD 40 Pasajeros 

CUARTO: F R E C U E N C I A E I T I N E R A R I O S 

Durante el período de vigencia del presente Contrato , el OPERADOR se c omp rome t e a prestar un servic io 
de t ranspo r te regu lar en la ruta señalada en el punto S E G U N D O . La f r e c u e n c i a de los v i a j e s será 
a c o r d a d a con los bene f i c i a r i o s de l se rv i c i o , no pud i endo s u p e r a r un v i a j e r edondo s e m a n a l . 
L o s v i a j e s s e rea l i zarán los d ías v i e r n e s (o j u e v e s ) y dom ingo ( o l u n e s ) . En el caso de que, por 
condic iones climáticas o de fuerza mayo r no pudiere real izarse el servic io, lo que deberá ser just i f i cado 
por la Autor idad marítima cor respond iente , éste no podrá recuperarse. 

Q U I N T O : I N I C I O D E L S E R V I C I O . 

Mediante el presente ins t rumento, el In tendente encarga al Operador, la atención del servicio regular de 
t ranspor te marítimo antes mencionado, en forma in interrumpida a part i r del 0 1 de marzo de 2012. 

S E X T O . T A R I F A S 

Los benef ic iar ios de este subsidio, no pagarán n inguna tar i fa o pasaje por el t ras lado en la ruta antes 
indicada. 

SÉPTIMO: DURACIÓN D E L CONTRATO. 

El Servicio de t ranspor te marítimo se realizará desde el 01 de ma r zo de 2 0 1 2 hasta 31 de m a y o de 
2 0 1 2 , pud iendo pror rogarse por per iodos mensuales, si los requer im ien tos del servicios pers isten y si 
ex iste d isponib i l idad f inanciera en la In tendenc ia Regional de Los Lagos. 

No obs tan te , la In tendenc ia Regional, podrá poner término al presente cont ra to j u n t o con la ent rada en 
v igenc ia del "Cont ra to de O to rgamien to de Subsidio a la Prestación del Servic io de Transpor te Público 
Remunerado en Zonas Aisladas, Modal idad Marítimo t r amo Islas Chauques-Is las Butachauques-Tac-
Quicaví ". 

OCTAVO: FORMA DE PAGO 

Se cancelará mensua lmente por períodos vencidos contra facturación y previo in forme de la Secretaría 
Regional, según se detal la más adelante, con la verificación de los siguientes antecedentes: 

1. Estadística de los viajes: Anexo 1 (en fo rma mensual) , t imbrado por la Autor idad Marítima 
correspondiente; 

2. Documento que de cuenta del cumpl imiento de las obligaciones laborales y previsionales de sus 
trabajadores, si corresponde. 

3. Los medios de difusión uti l izados por el operador para dar a conocer la realización de este 
subsidio. 

4. In fo rme mensual respecto del cumpl imiento del contrato. Dicha información deberá venir visad 
por, al menos una, de las autor idades indicadas en el Punto DECIMO TERCERO. 



El operador cobrará sólo por cada v ia je e fec t i vamente real izado, por lo t an t o , el mon t o mensua l a 
cancelar será var iab le , depend iendo del número de v ia jes real izados en el mes. No obs tante , se pagará 
como máximo, un v ia je redondo ( ida y vue l t a ) , por f in de semana. El va lor a cancelar al operador por 
cada v ia je real izado será de $230 .000 . - por t r amo (ida o vue l t a ) . 

NOVENO: EMBARCACIÓN DE REEMPLAZO . 

"El Operador" deberá sust i tu ir a su costo, su embarcación por una de reemplazo, cuando la embarcación 
original no se encuentre apta para realizar el servicio. En ta l caso, la nueva embarcación a presentar, deberá 
ser de similares o superiores condiciones de capacidad y comodidad a la or iginal, para lo cual el adjudicatar io 
informará a la Secretaría Regional de tal situación, y presentará fotocopia del Cert i f icado de matrícula y de 
navegab i l idad de la embarcación o nave, al día, el cual señale que pe rm i te el t r anspo r te de pasajeros. 
Con todo, la Secretaría Regional podrá autor izar el uso de una embarcación de reemplazo en condiciones 
di ferentes a las enunciadas precedentemente, por resolución fundada, por mot ivos de uti l idad pública, y por 
un t i empo c laramente especif icado. 

DÉCIMO: A C C E S O AL S U B S I D I O Y OPERAC IÓN D E L S E R V I C I O . 

Para efectos de este contrato, se ent iende como beneficiario a los a lumnos de Enseñanza Básica y Media que 
estudien bajo un régimen de internado, pensión o residencia fami l iar y sus domici l ios se ubiquen en algún 
punto de la ruta señaladas en el punto SEGUNDO. 

U N D E C I M O . GARANTÍA 

"F i e l Cump l im ien to de Con t r a t o " 
'El Operador", al momen to de suscribir el presente contrato, deberá presentar una Boleta de Garantía 
Bancaria o Vale Vista, a la orden de Intendencia Regional de Los Lagos, en resguardo del contrato por una 
suma equivalente al 5% del monto tota l del contrato. Dicho documento deberá tener como vigencia 30 días 
después del término del contrato. 

DUODÉCIMO: R E Q U E R I M I E N T O S DE INFORMACIÓN 

"El Operador" deberá in formar mensua lmente a la Secretaría Regional del cumpl imiento de los it inerarios 
contratados, indicando el número de pasajeros t ransportados entre los dist intos puntos, de acuerdo al 
fo rmular io que se adjunta en Anexo 1, que será parte íntegra de este contrato. 
Es impor tante que estos formular ios sean f i rmados por el a lumno cada vez que realice un viaje de ida o 
regreso. 
Dicha información deberá ven i r visada por, al menos una, de las autor idades indicadas en el Punto DECIMO 
TERCERO. 

DÉCIMO T E R C E R O : FISCALIZACIÓN 

La fiscalización del estr icto cumpl imiento de lo establecido en este contrato, corresponderá a la Gobernación 
Provincial de Chiloé, la I . Municipalidad de Quemchi , Corporación Municipal de Educación, la Autor idad 
Marítima de la zona y la Secretaría Regional. 

DÉCIMO C U A R T O : MULTAS 

Se aplicará multas equivalentes al 2 0 % del valor del subsidio men sua l a otorgar, descontables del estado 
de pago correspondiente al mes en que se incurrió la infracción o siguientes. Se entenderá como infracción: 

• La no realización de un v iaje contemplado en la contratación del servicio o incumpl imiento del 
i t inerar io, excepto casos just i f icados por condiciones climáticas o de fuerza mayor. 

• Existan denuncias formales sobre la calidad del servicio y/o mal t ra to al usuario. 
• Al exist ir problemas derivados de fallas mecánicas, demostrados como negligencia técnica, ya que 

estos deben ser r igurosamente considerados y evitados por un adecuado programa de 
manten imiento prevent ivo. 

• El incumpl imiento grave de cualquiera de los términos de este contrato. 

En todo caso, el operador podrá just i f icar esta situación, la que será evaluada por la Secretaría Regional e 
in formada a la Intendencia Regional para resolver acerca de la aplicación de la mul ta si correspondiera. 

En caso de incurrirse en dos o más infracciones en el plazo de dos meses consecutivos, o bien al producirse 
una tercera infracción durante el periodo de vigencia del contrato, se procederá al cobro de la boleta de 
garantía señalada en el punto UNDECIMO. Esta situación será informada y sugerida por la Secretaría Regional 
al Sr. In tendente Regional, para su resolución. 

DÉCIMO Q U I N T O : TÉRMINO A N T I C I P A D O D E L C O N T R A T O 

1. La Intendencia Regional podrá resolver admin is t ra t ivamente ó poner término anticipado al contrato, 
si el concesionario no cumpl iera con cualquiera de las exigencias impuestas en el presente convenio, 
aún por causas de fuerza mayor no demostradas, momen to en el cual se cobrará la boleta de 
garantía por Fiel Cumpl imiento de Contrato. 

a) La Intendenc ia podrá de jar sin efecto el cont ra to además en los s igu ientes casos: 
b) Si el OPERADOR fuera dec larado en qu iebra . 
c) Si el OPERADOR no resolviera las observac iones que se le f o rmu lan como consecuencia a la 

inspecciones que real icen las autor idades f iscal izadoras señaladas en nrp<;pnt-p<; h a c o c 



e) Si el OPERADOR falseara los datos estadísticos (Anexo 1) . 
f) Las partes podrán poner término uni latera lmente al contrato dando aviso a la otra con a lo menos 30 

días de anticipación. De ser "El Operador" quien da término al convenio, se le hará efectiva la 
tota l idad de la Boleta de Garantía de Fiel Cumpl imiento. 

2. 'El Operador ' deberá velar por que la embarcación cumpla permanentemente con todas las 
disposiciones legales y reglamentar ias respecto a medio ambiente, higiene y seguridad. En especial, 
deberá preocuparse por mantener condiciones de orden, aseo y prevención de riesgos para evi tar 
cualquier daño o perjuicio. As imismo, deberá cumpl i r con las disposiciones v igentes en mater ias del 
t raba jo y seguridad social. 

3. 'El Operador ' responderá por todos los daños y perjuicios que se causen a terceros en el 
cumpl im iento del servicio, lo mismo que por daños a los conductores y a los pasajeros que realicen el 
v iaje. Para ello podrá contratar los seguros correspondientes, o asumir a su costo, los gastos 
correspondientes al enfrentarse a dicha eventua l idad. 

DÉCIMO S E X T O : D O M I C I L I O 

Para todos los efectos legales las partes f i jan su domici l io en la ciudad de Puerto Montt, sometiéndose a la 
jurisdicción a sus tr ibunales. 

DÉCIMO S E P T I M O : P E R S O N E R I A S 

El nombramien to de don Juan Sebastián Montes Porcile como In tendente de la Región de Los Lagos consta en 
el Decreto Supremo N° 252 de fecha 11 de marzo de 2010. 



ANEXO N° 1 

Formato Estadístico 

5 

i I 

f | 
? 5 i 1 
f | 
? 5 

• ? 
0 

o P 
S 

ñ 

i 
? 

A N O T E S E Y C O M U N I Q U E S E 

M I G U E L U R R U T I A SCHVVARZENBERG 
S E C R E T A R I O ABOGADO 

I N T E N D E N C I A R E G I O N A L DE L O S L A G O S 

v\ 
ABB/VNA/a mo.-
Dist r ibuc ión: 
- D e p a r t a m e n t o P r e s u p u e s t o I n t e n d e n c i a R e g i o n a l . 

A r c h . D e p a r t a m e n t o Jur íd ico I n t e n d e n c i a R e g i o n a l . 
- A r c h . Of. P a r t e s I n t e n d e n c i a R e g i o n a l . 

C. ¡nf. S e r e m i T r a n s p o r t e s y Te l e c . Reaión de Los Laaos . 


