APRUEBA ACTUALIZACION PLAN
REGIONAL DE EMERGENCIA.

RESOLUCION EXENTA N° 1707

SANTIAGO, 02.08.2012

VISTOS: Lo dispuesto en el Articulo 2°, en especial
lo establecido en la letra o) de la Ley N° 19.175 Organica Constitucional sobre
Gobierno y Administracién Regional; Resolucion Exenta NO 2056 de 22.09.2011 de la
Intendencia Regional que aprueba una actualizaciéon de! Plan Regional de Emergencia;
Decreto Supremo N° 156 de Interior del 12 de Marzo de 2002 que aprueba el Plan
Nacional de Proteccién Civil y el Decreto Supremo N° 38 de 18.01.2011, que lo
modifica; Resolucion N° 1600/2008 de ia Contraloria General de la RepUblica, que fija
normas sobre exencién de tramite de toma de razony,

CONSIDERANDO:

1° Que esta Autoridad Regional, debe velar porque
en el territorio de su jurisdiccion se propenda a crear un sistema de proteccién civil, a
fin de salvaguardar tanto a las personas, bienes y medio ambiente.

90 |a necesidad de implementar un nuevo plan
actualizado para enfrentar eficazmente situaciones de emergencia, que integre los
aspectos preventivos, de mitigacién, de preparacion vy alertamiento temprano
respondiendo con ello también a los compromiscs internacionales suscritos en la
“Década Internacional de Reduccidén de Desastres Naturales” y a la modernizacion del
propio Sistema Nacional de Proteccion Civil.

RESUELVO:

1© APRUEBASE EL PLAN REGIONAL DE
EMERGENCIA el que contiene la misién, objetivos, ambitos de aplicacion, roles,
funciones y responsabilidades de cada Estamento integrante del Comité Regional de
Proteccién Civil y que se tiene para todos los efectos legales como parte integrante de
la presente resolucién,
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2° El Plan Regional de Emergencia entrara en
vigencia a contar de la fecha de la presente resolucién, hasta cuando amerite alguna
modificacion.
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DISTRIBUCION:

- Diréccién Gral. de Aeronautica Civil.

- Aguas Andinas S.A.

- Armada de Chile.

- Bomberos Regién Metropolitana.

- JZM de Carabineros de Chile.

- CGE Distribucién.

- Chilectra S.A.

- Corporacion Nacional Forestal.

- Servicio de Evaluacidon Ambiental

- Defensa Civil de Chile.

- Ejército de Chile.

- Fuerza Aérea de Chile.

- Direccidén de Meteorologia.

- Metrogas S.A.

- Superintendencia de Electricidad y Combustibles,

- Secretaria Regional Ministerial de Agricultura RM.

- Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales RM.
- Secretaria Regional Ministerial de Educacion RM.

- Secretaria Regiona! Ministerial de Mineria RM.

- Secretaria Regional Ministerial de Obras PUblicas RM.

- Sacretaria Regional Ministerial de Salud RM.

- Secretaria Regional Ministerial de Trabajo RM.

- Secretaria Regional Ministerial de Trasporte y Telecomunicaciones RM.
- Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo RM.
- Secretaria Regional Ministerial de Planificacion y Coordinaciéon RM.
- Secretarfa Regional Ministerial de Medio Ambiente RM.

- SERNAM.

- Servicio de Vivienda y Urbanismo.

- Servicio Sismolégico.

- Cuerpo de Socorro Andino.

- Telefénica de Chile S.A.

- Radio Club de Chile

- Cruz Roja

- Depto. Juridico.

- Oficina de Partes. /
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1. INTRODUCCION

1.1. DESCRIPCION MARCO LEGAL

La Ley Organica Constitucional de Municipalidades (ley N® 18.695) en su articulo 4, letra i; dispone
axpresamente, que estas corporaciones autéromas de derecho piblico podran desarrollar directamente,
o con otros drganos de ta Administracién del Estado, funciones relacionadas con la prevencion de riesgos
y la prestacién de auxilic en situaciones de emergencia o catastrofes.

1.2. LIMITES TERRITORIALES Y SUPERFICIE

La Regién Metropolitana limita al norte y al oeste con la Regitn de Valparaiso, al sur con la Region del
Libertador General Bernardo O'Higgins vy al este con la Repiblica Argentina. Posee una superficie
aproximada de 15.348.8 km?

1.3, PROVINCIAS, COMUNAS Y HABITANTES.

Santiago 200.792 Recoleta 148.220

Cerrillos 71.806 Henca 133.51
Cerro Navia 148.312 Santiago San Joaguin 97 625
Conchali 133.256 San Migusl 78.872
El Bosque 175.594 San Ramon 94,506
Estacion Central 130,384 Vitacura 81.499
Huechuraba 74.070 Puente Alto 492 915
Independsancia 65.479 Cordillera - Pirque 16.565
San José de
La Cisterna 85.118 Maipo 13.376
La Florida 366.674 Colina 77.815
La Granja 132,520 Chacabuco Lampa 40.228
La Pinlana 190.085 Tilti 14.755
. La Reina 96.762 San Bernardo 246.762
Santiago
Las Condes 249.893 Maipo Buin §3.419
Lo Barnechea 74.749 Caiera de Tango 18.235
Lo Espejo 112.800 Paine 50.028
Lo Prado 104.318 Melipiila 94.540
Macui 112.535 Alhuyée 4 435
Maipu 468.380 Melipitia Curacavi 24.208
Nufoa 163.511 Maria Pinto 10.343
Pedro Aguirra
Cerda 114.560 San Pedro 7.549
Pefalolén 216.060 Talagante 59.805
Providencia 120.874 El Mente 26.459
Pudahuel 195,653 Talagante isla de Maipo 25.798
Quuilicura 126.518 Padre Hurtado 38.768
Quinta Normal 104.012 Pafiafior 66.619




1.4. DESCRIPCION DE EVENTOS HISTORICOS

Los eventos historicos presentan una coincidencia en ia recurrencia de las variables de riesgo
identificadas, sin embargo, no ast en sus impactos, Algunos de los eventos histéricos de mayor relevancia
son los siguientes:

e Remociones en masa y aluviones, por ejemplo: aluvién Ouebrada de Macul afie 1893, aluvidn Lo
Barnechea afio 2009, aluvién de Lo Barnechea afio 2012. Estos eventos se generan en las
comunas ubicadas en sectores cordilleranos y precordilleranos con presencia de gquebradas, las
que ademas han presentado un crecimiento sostenido en construcciones ubicadas en sus zonas
de abanico.

e Inundaciones por desborde de canales o rios, por ejernplo: Rio Mapocho afio 1982 y 1986, Las
Perdices, Zanjon de la Aguada afio 2005 y Sen Carlos aho 2008. Fventos, que praducto de
precipitaciones y construcciones cercanas, provocanun impacto significativo.

e Incendios forestales, por ejempla: Provincia de Melipilla anos 2009, 2010 y 2012, Eventos cuya
época de ocurrencia en los Gltimos afios se ha extendido mas alla de la temporalidad usual,
provocando ademas un significativo crecimiento en la damnificacién de personas.

= FEmergencias Quimicas, por ejempio: Piscineria afio 1991, Mathiesen Molypac afic 1995, Ettersol
afic 1999, Panamericana norie afic 2009, Quilicura afo 2009 y Maipi afic 2011, Eventos, que por
lo prelongado de sus fases de control generan un impacte significativo enias personas.

e Terremoto marzo 1985 y febrero 2010, eventos histaricos que no son recurrentes, sin embargo
su impacto es significativo para las personas, sus bienes y el medioambiente, generando ademas
un alto impacto en el proceso socioecondmico de la ciudad.




2. RESPUESTA TACTICA

2.1, ROLES Y EUNCIONES DEL COMITE REGIONAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIAS (COE)

FUNCIONES

Presidir el Comité Regional de Operaciones de Emergencias.

Asumir voceria o delegar esta funcidn en el integrante del Corite

Regional Operaciones de Emergencia gue estime conveniente.

Asumir la sacretaria ejecutiva del Comité Regional de Operaciones de
Emergencias.

Qealizar ta coordinacion general de la emergencia y del sistema regional
de Proteccion civil,

Dasignar a un encargado de la toma de acta del Comité Regional de
Operaciones de Emergencias.

Reportar infarmacion respecte de la afectacion por institucidn, en
relacion a infraestructura critica v recursos disponibles.

Realizar la coordinacion operativa y logistica de unidaces de despliegue
y traslade de autoridades, recursos humanos y mateviales a las zonas

afectadas, de acuerde a su competencia,

Informar de los cursos de accion planificados por 1 institucion, segin el

area de cornpetencia, en relacién a la contingencia.

3}

Reportar informacion acerca del estado de la red de satud plblica y
privada.

Disponer las medidas de accién, recursos humanos y fisicos, enretacién &
la respuesta, respecto de la mantencién de continuidad del servicio de

satud.

Dar cuanta de la ejecucion de los planes de contingencia sectorial.

Qeportar informacion actualizada acerca det estado de la infraestructura,
recursos hidricos y conectividad aérea, férreay vial de la region.

Administrar los medios pablices y privados con empresas concesionarias




y de servicios relacionados.

Proveer alternativas de conectividad terrestre y aérea, ademés de las
medidas de rehabilitacian correspondientes,

Dar cuenta de la gjecucion de los planes de contingencia sectorial, en
relacién a la rehabilitacion.

1

2

Reportar informacion actuatizada acerca del estade de los sistemas de
energia y combustibles en la region.

Administrar las reservas de combustibles con proveedores det sector
privado y del stock qua mantiene el sector piblico,

Proveer alternativas de rehabilitacion de los sistemas de energia y

combustible en el méas breve plazo.

Activar plan de contingencia para la generacion, transmisién y
distribucian del servicio eléctrico y de combustible en la region,

1)

2)

3

Repartar informacidn actualizada acerca del estado de los sistemas
plblicos v privados de transporte {urbano y rural) y telecomunicaciones

enlaregidon

Eerabtecar una coordinacién continua con los seivicios sabre los
sistermas plblicos y privados de transporte {urbano yrurall y

relecomunicaciones en la regién.

Provasr alternativas de rehabilitacion de los sistemas pblicos y privados
de transporte {urbano y rurall y talecomunicaciones, a nivel regional, en

el mas breve plazo

Activar plan de contingencia para 3 renabilitacion de los sistemnas
pibticos y privados de transporte {urbano y rural} y telecomunicaciones,
a nivel regional, en el mas breve plazo.

Entregar informacién recopilada y consolidada en el Comité Regional
Operacionas de Emergencia, 3 través de los medios de comunicacion a la

poblacion.

Coordinar Los recursos necesarios para generar os enlaces del Comité
Regional Operaciones de Emergencia con el Comité Nacional de

Operaciones de Emergencid, en retacion a la voceria.

Coordinar el pian de contingencia para medios de comunicacidn en

emergencia, con el equipa de la autoridad que asuma la voceria,




1

2)

3

a)

Reportar informacion actualizada acerca del estado de sistemas y
recursos, seglin competencias propias de ta institucion, con los
organismos relacionados.

Administrar continuamente Los servicios y recursos, segan competencias
propias de la institucidn, para labores de blisqueda y rescate, en (&
regidn, con los organismos relacionados.

Proveer alternativas de los servicios y recursos, segin competencias
propias de [a institucion, para labores de basqueda y rescate, en la
region, con los organismos relacionados.

Activar plan de contingencia de servicios y recursos, segln competencias

propias de la institucion, con los organismos relacionados.

1)

2)

3

Reportar informacion actualizada acerca del estado de afectacion,
seguridad plblica y poblacién eventualmente evacuada en ta ragion,

Administrar continuamente los servicios y recursos, segan competencias
propias de la institucién, para garantizar la mantencién del orden pblico
y seguridad ciudadana en la regién,

Proveer alternativas de los servicios y recursos, segin competencias
propias de {a institucidn, para garantizar la mantencion del orden pobiico
y seguridad ciudadana en la region

Activar plan de contingencia de servicios y recurses, seglin compeiencias
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2.3. TABLA CRUZADA DE VARIABLES DE RIESGOS

2.3.1. RIESGOS NATURALES

SANTIAGO

INDEPENDENCIA

RECOLETA

LO ESPEIC X
PEDRO AGUIRRE
CERDA

SAN MIGUEL

SAN IOAQUIN X

QUILICURA

HUECHURABA X
RENCA

CONCHALI X
QUINTA NORMAL
CERRO NAVIA

LO PRADQ

PUDAHUEL X

ESTACION
COMUNA CENTRAL

CERRILLOS

MAIPU X

LA CISTERNA X

LA GRANJA

£L BOSQUE X

LA PINTANA

SAN RAMON

VITACURA

LAS CONDES X %

LO BARNECHEA X X X X X

PROVIDENCIA

RUNOA

LA REINA X X

MACUL X

pERALOLEN X X

LA FLORIDA X X

DGA X

ORGANISMO bme X

TECNICO DOH X X X
RESPONSABLE

VIALIDAD X X X

SERNAGEOMIN X X X




COMUNA

TILTIL

LAMPA

COLINA

CURACAV!

MELIPILLA

MARIA PINTO

SAN PEDRO

ALHUE

E S S S

PENAFLOR

TALAGANTE

EL MONTE

tSLA DE MAIPO

PADRE
HURTADO

SAN
BERNARDC

CALERA DE
TANGO

PAINE

BUIN

SAN JOSE DE
MAIPO

PIRQUE

PUENTE ALTO

ORGANISMO
TECNICO
RESPONSABLE

DGA

DMC

DOH

VIALIDAD

SERNAGEQMIN




COMUNA

SANTIAGD

INDEPENDENCIA

RECOLETA

LO ESPEIO

L A

PEDRC AGUIRRE
CERDA

SAN MIGUEL

SAN JOAQUIN

QUILICURA

HUECHURABA

RENCA

CONCHALI

GUINTA NORMAL

CERRO NAVIA

LO PRADOQ

PUDAHUEL

ESTACION CENTRAL

CERRILLOS

MAIPY

LA CISTERNA

LA GRANJA

EL BOSQUE

LA PINTANA

SAN RAMON

VITACURA

LAS CONDES

LO BARNECHEA

PROVIDENCIA

NUNGA

LA REINA

MACUL

PENALOLEN

LA FLORIDA

ORGANISMO
TECNICO
RESPONSABLE

SSN

SERNAGEOMIN

U9 ime o ive e Ime 3¢ ide idE i [ Iy i opdd oi»e (3 I I3 XM OIX I i X X M OIX XK X

VIALIDAD




MOCIONES | ERUPCIONES | CONTAMINACION
ENMASA - WOIcANICAS | DEACUIFEROS

TILTIL
LAMPA
COLINA

CURACAVI

MELIPILLA
MARIA PINTO
SAN PEDRO

ALHUE
PERNAFLOR

 TALAGANTE
COMUNA EL MONTE

ISLA DE MAIPO
PADRE HURTADQ

SAN BERNARDO
CALERA DE
TANGO

PAINE

BUIN
SAN JOSE DE
MAIPO

PIRQUE
PUENTE ALTO

oixoim oI X

seoine Im o Ime o iee I woi WM OIX (X Ix (X

>

-4

=
x

ORGANISMO 55N

TECHICO SERNAGEOMIN

RESPONSABLE
i VIALIDAD X

oo iz I OIX

10




2.3.2. RIESGOS ANTROPICOS

RIABLE DE &I

COMLINA

SANTIAGO

INDEPENDENCIA

RECOLETA

AR
.

LO ESPEIC

®or X

PEDRO AGUIRRE
CERDA

SAN MIGUEL

SAN JOAQUIN

QUILICURA X

HUECHURABA

RENCA X

»OImg i i i I
>

CONCHAL

AR S SR SRS A T

QUINTA
NORMAL

CERRC NAVIA

1.0 PRADO

F -

PUDAHUEL X

oI I i

ESTACION
CENTRAL

CERRILLOS

MAIPU X

LA CISTERNA

LA GRANJA

EL BOSQUE

LA PINTANA

SAN RAMON

VITACURA

LAS CONDES

LO BARNECHEA X

PROVIDENCIA

HoIx IR X

RUfoA

LA REINA X

MACUL

PENALOLEN

LA FLORIDA

P S AR S P

¢ofve oide i ¢ g i im om0 (X [W M X XX

ORGANISMIO
TECRICO
RESPONSABLE

CONAF

XXX‘XXXXXXXXXXXXXXXZK

oI X i

BOMBEROS

>

SALUD X X

CARABINEROS X

SEC

11




COMUNA

TIL T,

LAMPA

COLINA

CURACAVI

MELIPILLA

MARIA PINTO

SAN PEDRO

ALRUE

PENAFLOR

TALAGANTE

=

EL MONTE

ISLA DE MAIPC

e (e e ime oI ipg i I X IR X X

s odme o lwe I I oim x oI [x Ix |x [X

PADRE
HURTADQ

SAN
BERNARDO

CALERA DE

___TANGO

PAINE

>

BN

ke

£

SAN JOSE DE
MAIPO

PIRQUE

PUENTE ALTO

DRGANISMO
TECNICO
RESPONSABLE

CONAF

BOMBEROS

F AR R SRS

® oI im oix X

SALUD

CARABINEROS

SEC

12
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3. RESPUESTA ESTRATEGICA

3.1, PROPOSITO, PRICRIDADES y OBJETIVOS

3.1.1. PROPOSITO

Guiar, orientar y coordinar el Sistema Regionat de Proteccion Civil en materias de respuesta eficiente y
eficaz frente a emergencias o desastres, como parte una gestion permanente del Estado de Chile en la
Region Metropolitana,

3.1.2. PRIORIDADES

Resguardar la vida de la poblacién frente a emergencias y desastres presentes an la Regidn
Metropolitana.

Monitorear y vigilar, especialmente, sectores e instalaciones criticas frente a emergencias y desastres
presentes en la Regidn Metropolitana.

Velar por la correcta articulacion del Sistema Regional de Proteccion Civil frente a emergencias ¢
desastres presentes en la Region Metropolitana,

3.1.3, OBJETIVOS

L3

Objetive General:

Disponer de un plan de emargencias multisectorial en materias de respuesta en relacién a emergencias
o desastres en la Regién Metropolitana, de caracter indicativo y destinado a la coordinacion del Sistema
Regional de Proteccion Civil, estableciendo los mecanismos de respuesta estratégica y tactica para la
ejecucion del mismo.

Dbjetivos Especificos:

Definir roles y funciones de los integrantes del Comité Regional de Operaciones de Emergencias (COE)
ante la ocurrencia de una emergencia o desastre,

Establecer un plan de enlace que permita mantener contacto y flujos de informacién constante, en
situaciones de emergencia o desastre gue ameriten la declaraciér de alerta amaritla o roja, entre los
integrantes del Comité Regional de Proteccidn Civil,

Definir los procesos generales para la declaracion de alertas {en sus distintos grados), convocatoria al

COE Regional, solicitud da fondos de emergencias e informacidn piblica en situacicnes de emergencia o
desastre,
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3.2. DESCRIPCION GENMERAL DE LA REGION METROPOLITANA
o Antecedentes Econdmicos™:

La Regién Metropolitana es el principal centro econdmico y funcional del pais. Es la regidn gue concentra
ta mayor cantidad de poblacion y el mayor porcentaje del Producto Interno Bruto, convirtiéndose en una
de tas regiones que posee un ritmo de crecimiento econdmico por sobra el promedic nacionat; aportando
con un 42.7% de Producte Interno Bruto Nacional, liderando el ranking nacional en el Indice de
Competitividad, el cual toma en cuenta variables tales como: ingresos, exportaciones, productividad,
cantidad y calidad de empresas, innovacin cientifica y tecnoldgica, educacién, salud, seguridad e
infraestructura, entre otras.

En relacién a la dindrmica econdmica regional, durante el periodo de Julio a Septiembre del ario 2007, la
Region Metropolitana de Santiage mostrd una poblacidn ocupada de 2755700 personas, las
exportaciones alcanzaron los US $ 1.793.500 (FOB) y la inversion extranjera fue de US § 82.632.000

En cuanto a la participacion de la Poblacidn Econémicamente Activa (PER), los datos del afic 2002
muestran que la PEA femenina corresponde a un 38,54%, se destaca especialmente la participacién en
tas comunas de Vitacura, Las Condes y Providencia con mas del 50%.

En la Regidén Metropolitana existen (3 enero de 2008} 16.385 empresas apoyadas por CORFO, que
representan el 21,84% del total en el pais. Del total regional 932 son grandes empresas, 1.789 son
medianas, 3.848 son pequefias, 8.421 son microempresas y 1.395 no se tiene informacién.

e Antecedentes Demogréﬁcosz:

De acuerdo al Canso Nacional de Poblacién y de Vivienda realizado el afic 2002, la poblacitn de la Region
Metropolitana asciende a 6.061.185 hab., que representa el 40,1% de la poblacidn nacional con una
densidad poblacionat de 383,5 hab./km?, siendo la densidad mas elevada del pais, Corresponde a ia
regién que concentra el mayor nimero de poblacién urbana, ubicandose especialmente en la ciudad de
Santiago, ademas de una serie de ciudades y pueblos.

Respecic del género, en la Regidn Metrepolitana existe un 51,5% de mujeres, mientras que los hombres
alcanzan 485% restante. A nivel provincial, esta tendencia se presenta similar en la Provincia de
Santiage con 51,9%, Cordillera 51%, Maipo y Talagante 50,4%. Distinta es a tendencia en las Provincias
de Chacabuco y Melipilla donde la mayor representatividad corresponde a los hombres con 52% y
50,7%, respeclivamante,

{1} GOBIERNG REGIONAL METROPCOLITANG DE SANTIAGD, Antecedentes Econdmicos, Disponible en
chttp:f’fwww.gubiernosant‘iago.cl;‘Paginas,-’cuntenidu.aspx?pm%z Acceso en: 07/06/2012.

(21 INSTITUTO NACIONAL DF ESTADISTICAS, Division Politica Administrativa y censal 2007, Santiago, Chile, 2007, 357 p.
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(3)

Antecedentes Sociales™

Er la Regidn Metropolitana, entre los afios 2003 y 2006, el porcentaje de pobres no indigentes disminuyd
el 13,1% al 10,6% de la poblacion, lo gue corresponde a 132 mil personas que salieren de la pobreza
durante ese periodo. En relacion a la poblacién indigente esta tuvo una reduccion de 96% en el afc
1920 a un 2,8% en el afic 2003,

En el contexto regional se produjo una reduccion de la pobreza para todas las regiones del pais durante
el periodo 2003-2006, donde la Region Metropolitana tuvo una baja de un 5%, encontrandose en la §°
posician (de mayor a menor pobreza) con el 13,7%.

Los niveles de pobreza e indigencia han decrecido de manera sostenida entre los afios 1990 y 2006, con
excencién de una leve inflexidn positiva el afio 1998 (asociada a la crisis econdmica durante ese afioh

Respecto de la comparacidn entre las zonas urbanas y rurales en relacion al patron de decrecimiento de
la pobireza en cada una de ellas entre los afos 1996 y 2006, se observd que la poblacién pobre rural bajo
8,3% en 10 afios, mientras que el porcentaje de los pobres urbanos disminuyd 4,1%.

Las comunas que presentan mayor pobreza total para el afio 2006 Gincluyendo a indigente y pobres no

indigentes) son: Padre Hurtado (32,6%), EL Monte {28,7%), La Pintana {25,9%), Athué (23%), El Bosque
{23%), Curacavi i22,6%) y Lampa (22,6%),

GOBIERND REGIONAL METROPOLITANO OE SANTIAGO, Antecedentes Econémices, Disponible en:

<http/iwww.gobiernosantiago.cl/Paginas/contenido.aspafp=45>, Acceso en: 07/06/2012.
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3.3, ANALISIS DE RIESGOS

De manera general, las diversas variables de riesgo presentes en la regién se clasifican de la siguiente

manera
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Las variables de riesgo relevantes para la gestién de ONEMI en la Regién Metropolitana, se clasifican de
la siguiente manera;

Rodados por sismicidad o
ltuvias

Cerro Pan de Azcar
Comuna de Colina

Con obra de mitigacidn finalizada y monitorec permanente,

Remociones an masa por
sismicidad ¢ Lluvias
intensas.

Cerro Divisaderg
Comuna de San José
de Maipo,

Existen obras de mitigacidn parcial del riesgo de remociones en masa, consistentes
en la creacién de piscinas decantadoras de material. Por otra parte, existe el
planteamiento de 3 obras de mitigacion por parte de un estudio realizade por la
SEREMI MINVU {sugerencias generadas a partir del estudio). Estas obras consisten
en {a mitigacién de riesgos de caidas de rocas, flujos de detritos v estabilizacién de
suelo.

Remociones en Masa y
Aluviones

Sector Caming a
Farallonaes,
Comuna de

Le Bamechea.

" Presencia de inestabiticad de laderas que producto de una recurrencia sismica o
liuvizs Intensas con lsoterma 02 alta, puede generar situsciones de remaciones en
mass y sluviones como Lo acontecido en Septiembre del afic 2009. Esta situacion

puede afectar directamente a toda la construccién empiazada sobre la cota 1000m

precipitaciones intensas

Canal de Ramén
Comuna de lz Reina

Conobra de mitigacion finalizada y manitores permanente.,

Riesgo de Erupcitn
Volcanica

Sector Cordillerano.
Comwna de San José
de Maipo

Volcan San José, Tupungatite y Marmelejo activos, de Los cuales el Volcan San José
es e gue tiene actividad mas reciente. Monitoreo es reatizado por Carabineros de
San Gabriel en conjunto con personal de SERNAGEQMIN, Persenal Municipal y
Gobernacién Provincial,

Incendios Forestales

Toda la Region

Desde noviembre a Abrit la Regidn presentala mayor cantidad de incendios de
pastizales e incendios forestales por exclusiva accion humana.

Riesgo Sismice

Toda ta Regidn

La Regién Metropolitana puede ser afectada de 2 formas en relacion a La actividad
sismica, Lo primera, efecto de (@ activacidn de placas tectonicas fuera de {a Region, v
la segunda a través de | activacion de placas dentro de ta Regidn (Falia de San
Ramdn, en cualguiera de sus 3 segmentos! ambos casos producirian gran afectacion,
tal como e acontecido el 27 de Febrero 2010,

Riesgo Quimico

Toda iz Region

La Regidn Metropolitana esta circundada por grandes cordones industriales, los
cuales de acuerdo a la NCH 382 OF.89, clasifica e identifica las sustancias ¢
materiales petigresos de acuerdo al tipo o peligro mas significativo de acuerdo a su
ciclo de vida.

Riesgo de inundacion

Toda la Region

Este rigsgo se presenta principalmente en zonas wbanas con pases baje nivel, zonas
rurales con acequias y canales indebidamente tratados v poblaciones nuevas gue no
tienen un didmetro adecuado en sus alcantariilades. Lz disminucién de la
damnificacién o afectacion por este riesgo, se debe ala ejecucion de obras gue
permiten mitigar los efectos v el compromiso comunitario respecto de ta limpieza
de surnideros o colapse de alcantarillas por acumudacion de basura en ellos.
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3.4. MARCO LEGAL

El marco legal vigente sobre el que se sustentan las funciones, responsabilidades ¥ procesos {entre otros
ambitos} de ONEMI corresponde al siguiente:

Ministerio Secretaria General de La Presidencia

Constitucion Politica de la Replblica de Chite (fifa el texto refundido, coordinado v sistematizada)

6-03-2012 ey 20573

Dispone que es deber del Estado dar proteccion a la poblacian y la famitia” (Art, 1, inciso 5°), Elle 1mplica que el
stado es el encargado de la funcion piblice denominada Proteccion Civil

Ministerio del Interior

ey N° 16,282 (fija el rexto refundido, coordinado y sistematizada del titulo 1)

04/05/2012
04-05-2012 Ley 20.582

| Ensu Titulo | establece Las "Disposiciones Permanentes en Caso de Sismos o Catastrofes', previa dictacidn de un
| docreto supremo fundade por parte del Presidente de la Repiblica, donde se sefalan las comunas, localidades o
secteres que hayan sido declarados come Zona Afectada por Catastrofe. Estas medidas especiates establecidas
podran ser aplicadas durante un ptazo de 12 meses contados a partir {a fecha det sismo o catastrofe, sin

| perjuicio que mediante decreto supremo fundado el Presidents de la Repdblica pueda extender este plazo por
fgual periodo. Ademas, se establece que el Ministeric del Interior serd el encargado de la planificacion v
coordinacion de las actividades que establece la presente tey.

Ministeric del Interior

- Decreto Ley 369

| Crea la Oficina Nacional de Emergencia, Dependiente del Ministerio del Interior

22/03/1974

18/03/1974

28/08/1989
29/08/1989

Establece la creacion de la "Oficina Nacional de Emergencia dependiente del Ministerio del Interior, que serd el
servicio encargado de planificar, coordinar y ejecutar las actividades destinadas a prevenir o selucionar los
problemas derivadoes de sismos o catastrofes” (Art. 1), Ademds, "las funciones que competen al Ministerio del
Interior en virtud de {o dispuesto en el Titulo | de la Lay 16.282 y sus modificaciones seran ejercidas por este a
través de la oficina que se crea”, "con excepcion de aquellas 2 que se refieren los articulos 5° y 6° de [acitada
loy" (Ar, 2)
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Ministerio del Interior, Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo

Ley N® 19175, Organica Constitucional Sobre Gobierne y Administracién Regional (fija el texto refundide,
coordinado, sistematizade v actualizado)

Decreto con Fuerza de Ley 1; Decrete con Fuerza de Ley 1-19175

08/11/2005

08/08/2005

31/61/2012

3146172012

31-01-2012 Ley 20,568

Asigna expresamente a los intendentes y Gobernadores la funcion de adeptar todas las medidas necesarias para
prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o catdstrofe, y al Gobierno Regional la de adoptar tas medidas
nacesarias para enfrentar situaciones de emergencia ¢ catdstrofe en conformidad a la ley y desarrollar programas
de prevencién y proteccion ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades
nacionales competentes.

Ministerio del Interior, Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo

Ley N® 18695, Organica Constitucional de Municipalidades(fifa el texto refundido, coordinado y sistematizado)

Decrete conFuerzade Ley 1

26/07/2006

09/05/2006

3140172012

31/01/2012

31-01-2012 Ley 20,568

Dispone expresamente, que estas corporaciones auténomas de dereche plblico pueden desarrollar directamente
0 con otros organos de la Administracion del Estade, funcicnes relacionadas con la prevencion de riesgos vy la
prestacidn de auxilic en situacionas de emergencia. Resulta pertingnte anotar gue las municipalidades deberidn
actuar, en todo caso, dentro del marce de tos planes nacionales y regionaies que regulen la respectiva actividad,

. Ministerio del interior, Subsecretaria del Interior

Aprueba Plan Macional de Proteccion Civil, y Deroga Decreto N9 155, de 1977, gue Aprob0 el Plan Nacionat de
Emergencia

Decreto 156

13/06/2002

12/03/2002

18/03/2011

18/03/2011

18-03-2011 Decreto 28

Estabtece el Plan Nacionat de Proteccin Civil, el cuat consulta los aspectos preventives, de mitigacion,
preparacion y alertamiento temprano, respondiendo a los compromisos internacienales suscritos por chile enla
'Década Internacional de Reduccitn de Desastres Naturales' y a la modernizacidn del propio Sistema Nacional de
Proteccion Civil.
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Ministerio del interior

Aprueba Reglamento Para ta Aplicacian del Decreto Ley 369, de 1874,

Decreto 509

/1171983

28/04/1983

; 13/06/2002

| 13/06/2002

13-06-2002 Decreto 156

Establece las Funciones y Atribuciones de ONEMI (Tiulo 1), Estructura Organica (Titule {1}, del Director Generat
Tirelo 1), del Asesor Auridico (Titulo V), del Subdirector (Titulo V), del Jefe de la Unidad de Controt (Titulo V), de ta
nidad de Telecomunicaciones (Titulo VI, de los Departamentos {Tiula VI, Medidas de Coordinacion (Titule 1%},
e los Recursos (Tituto XI), Disposicicnes Generales (Titulo XI1).

Ministerio del Interior y Seguridad Pliblica, Subsecretaria del Interior

Modifica Decreto N® 156, de 2002, y Determina la Constitucian de tos Comitas de Operaciones de Ernergencia

Unica de 18/03/2011

18/03/2011

Determina la constitucién de los Comités de Operaciones de Emergencia

Respecto del Marco Legal vigente vy su aplicabilidad bajo un Estado de Excepcién, la gestion de ONEMI ser3 la
misma, sin embargo, la coordinacién serd con el Jefe de Estado Mayar-qus, por Decreto es designado por el
Presidente de la RepUblica para la region, es decir la autoridad de la regicn sera el Jefe de Plaza. Las medidas
especificas que se dispongan en el Estado de Excepcién, seran de exclusiva atribucién de lo gue disponga &l
Decreto de Excepcién y las facuttades que seran conculcadas podran ser diversas segan la situacion de afectacion
de la regidn.
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3.5. PROTOCOLOS

Declaracio

1 Direccién General de Aguas (GA) 15/02/2012 | Nacional 1 de alerta de crecidas y otras
medidas
informacion y comunicacion de
2 Direccion General de Aguas {DGA} 01/08/2011 Nacional declaratoria de Alerta de crecidas y otras
medidas
Protecolo de coordinacion, comunicacion
3 Ministerio de energia SEC 27/12/2011 | Nacional y entrega de informacion para
emergencias sobre la poblacidn civil y el
suministre energético
Servicio Nacional de Geclogia y Mineria ‘ Protacato que define Las ?nstrifcciones
4 28/11/2011 Nacional ganerales sobre la coordinacion entre
(SERNAGEOMIN)
ONEMI y SERNAGEOMIN
Gobernacion ¢e Cordillera, Ministerio de
Retaciones Exteriores, ONEMI R.M.,
Municipalidad de Las Condes, Municipalidad
de Pefialolen, Municipatidad de Pirque, SAR
Fuerza Aérea, Carabineros (Prefectura Oriente, Protocolo de respuesta ante emergencias
5 Prefectura Aérea, 20° Comisaria de Puente 25/09/2010 Regional con movimiento de personas en terreno
Alto, Retén San Gabriel, CENCO, Subcomisaria agreste Regidn Metropolitana de Santiago
de San Jusé de Maipo), Cuerpo de Socarro
Andino, Bomberos Region Metropolitana
(representado por el Cuerpo de Bomberags de
Puente Alto)
6 Corporacion Nacional Forestal (CONAF) 19/12/2011 Nacional Coordinacion det combate da Incendios
Forestales
7 Corporacién Nacional Forestal (CONAF) - Nacional Protocolo de interoperatividad
Alianza Estratégica para Fortalecer el
8 Ejército de Chile 15/02/2011 Nacional Sisterna Nacional de Telecomunicaciones
de Emergencia
5 Junta Nacional de Cugrpos de Bomberos de 04/03/2011 Nacional Protocolo fje colaboracién entre ONEMI y
Chile Junta Nacional de Cuerpos de Bomberos
10 Asociacion Chilena de Municipatidades 01/08/2008 Nacional fonvenio e cooperacion entre Asociacion
Chilena de Municipalidades y ONEMI
Ce entrega de informacion y
11 | Direccién General de Aeropdutica Civil (DGAC) | 21/03/2011 Nacional comunicacion de declaratoria de alerta de
crecidas y otras medidas
De entrega de informacion y
12| Empresa Nacional de Electricidad (ENDESA) 12/04/2011 Nacional | comunicacidn de declaratoria de alerta de
crecidas y otras medidas
De entrega de informacion y
13 COLBUN SA, 21/03/2011 Nacional | comunicacidn de dectaratoria de alerta de
crecidas y otras medidas
14 Asociacidn de Radiodifusores de Chile 28/10/2010 Nacionat Protocolo de colaboracién
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Subsecretaria de telecomunicaciones

15 16/06 i i i6
(SUBTEL) 5/06/2010 Nacional Convenio de cooperacién
16 Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) 23/12/2010 Nacional Convenio de colaboracion
17 Cruz Roja Chitena 15/11/2010 Nacional Protocolo de colaboracion
Radio Club de Chile y Federacion de Clubes de
18 ©yrederacion de Lubes 10/05/2010 | Nacional Protocolo de colaboracion
Radio aficionados
i9 Estado Mayor de la Defensa Nacional 17/62/2010 Nacional Protocolo de acuerdo
" unta Nactonal de Auxilio Escolar y Becas ”
20 * v 03/08/2009 | Nacional Protocolo de acuerdo
(JUNAEB)
Junta Nacional de Jardines Infantiles GUNJD
21 B nran y 15/12/2007 Macional Protocolo de plan de seguridad escolar
Fundacién Integra
Protocol ad i
22| Comisin Nacional del Transito (CONASET) | 21/11/2006 | Nacional | = oiocolo sobre cultura de prevencion
para accidentes de trénsito
C i onformar una red
23 Universidad de Chile 29/07/2008 | Nacional ervenio para conformar una re
sismotdgica nacional
24 Cuerpo de Socorro Andino - Nacional Convenio de traspaso de fondos
25 Asociacién de Gufas y Scouts de Chile 27/05/2003 Nacional Protocolo de gestidn conjunta
26 Direccién Meteoroldgica de Chile (DMC) 30/03/2005 Nacional Protocolo de trabajo
Protocoic marco para formar alianza
Uni id Lit de Ciencias de |
gy | Umversidad Metropolitana de Ciencias de la | 01y noe | Nacional | estratégica en busca del desarrollo de
Educacién (GMCE ]
una cuitura preventiva
La Direccidn de Bibliotecas, Archivos y M . .
28 a ireccion de bibiotecas, Archivos y Museos 28/06/2005 Nacional gestifn conjunta
{DBAM)
carta de acuerdo operacional entre
25 SERNAGECMIN, DGAC vy DMC 25/08/2005 Nacional | organismaos involucrados en emergencias

de cenizas y/o erupciones volcanicas
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3.6, PLANES SECTORIALES DE EMERGENCIAS

Plan de Emergencias y Desastres de la Secretaria

Chile SA.C1: Petrobras Chile
Distribucién Limitada

SEREMI Metropolitana de Salud 01/12/2011 Regional | Regional Ministerial de Salud, Regién Metropotitana de
Santiago
Plan de E ias Di 0 Obras Hidrauli
Direccion de Obras Hidraclicas MOP 01/01/2009 Regional tan de mergencaiais Direccion c‘le ras Hidraulicas
Regién Metropolitana
Superintendencia de Electricidad
Hoe , setne Y 25/9/2010 | Nacional | Plan Basico Nacional, Maneio y Control de Emergencias
Combustibles
Chilectra S.A. 01/10/2006 Regional | Manual General del Plan de Emergencias Chilectra S.A,
Plan de Contingencia Chilectra S.A. (10, 11 y 12 de
Chitectra SA. 01/09/2010 | Regional an ce L-ontingencia Lhilectra y
septiembre)
Plan de Accibn de R racion del Servicio Eléctrico
CGE Distribucién - Emelectric 01/12/2010 Regionat an g Accion de ) ecupet acion det servicio Heetric
Ante Contingencias y Fventos Graves
Aguas Andinas 25/11/2010 Regional Plan General de Emergencias
Metrogas S.A. 01/10/2008 Regional Reglamento Interno de Seguridad Metrogas S.A,
Plan Corporativo de fmergencia: Fstaciones, Trenes
METRO de Santiago 01/01/2005 | Regional | - —operatvode V?as oo Y
Estadio Nacionat "Julio Martinez 01/07/2010 ) Plan da emerger‘}cia ¥ Eyacuacién Estadio Nacional
Pradanos” "Julio Martinez Pradanos"
ENAP Refinerias S.A, 01/08/2009 | Comunal Plan de Respuesta a Emergencias Planta Maipi
ENAP Refinerias S.A,; Compafia de
Petréleos de Chile COPEC SA,, Shell 05/10/2009 Comunal Procedimiente de Combate de Incendio Conjunto -

Zona Maipd
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3.7. RECURSOS FIsICOS.

4 CAMIONES ALIBE
10.000 475

MUNCIPALIDAG BE
SANTIAGO

DEPARTAMENTO E ASED Y
ORNATO

DERARTAMENTO DE PROTECCIO!

¥ EMERGENCIA EN CONJUNTO CON

CVIL

DEACUERDC A LA
AUTORIZACION FINAL DE

T CAMIONES ALJIBE

BERNARDO

OPERACIONES

DIRECLION DE OPERACIONES

TRANSPORTE TRANSPORTE,
1 CAMION ALHBE MUNICIPALIDAD DE DEPARTAMENTO DE ASEQ Y U??;g“gi:g;iﬁfﬁ;@gm C::'L fﬂ?;ﬁfioﬂﬁxi o
15000 LTS, SANTIAGD ORNATO T €0 AUTORIZACION FIN
TRANSPORTE TRANSPORTE.
DE ACUERDO A LA
MUNICIPALIDAD DE DEPARTAMENTO [E ASED Y
4 CAMIONES ALHBE FCCION BE ) THDE HSPONIBIL . ‘
HBE ROERPENDERCIA ORNATO DIRECCION DE ASED Y ORNATO DIDECO | HSPONIBN IBAD DE CONDUCTOR
¥ ALA AUTORIZACION
DE ACUERDO A LA
MUMICIPALIDAD DE DEPARTAMENTO DE ASEQ Y
1 AMPLIROLL ;
LI INDENPENDENCIA ORNATO BIRECCION DE ASEQ Y ORNATO DIDECG | DISPONIBILIDAD DF CONDUCTOR
Y A LA AUTORIZACION
5 CAMIONES DE ACUERDO A LA
IPALIDA PARTAMEN
RECOLECTORES DE LN 'AD DE DEPARTAMENTO DE ASEO' Y DIRECCION DE ASEQ Y ORNATO DIDECO | DISPONIBILIDAD DE CONDUCTOR
INDENPENDENCIA ORNATO
BASURA ¥ A LA AUTORIZACION
0 ACUERDO A LA
ICIPALIAD DE RTAM BEASEG ¥
2 TOLVAS MUNIC HIDA DEPARTA ENTO OF ASEU DIRECCION DE ASEC ¥ ORNATO DIDECO | DISPOMIBILIDAD DE CONDUCTOR
INDENPENDENCIA CRNATO
¥ & LA AUTORIZACION
MUNICIPALIDAD DE SAN DEPARTAMENTO DE DF ACUERGG A DISPONIBILIDAD

DE CONDUCTAOR

1 CAMIONES ALIBE

ONER - RM/ COMGDATO

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

DIRECCION DE OPERACIONES

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

1 MINICARGADOR
FRONTAL

ONEMI ~ RM/ COMODATO

DEPARTAMENTO (£
OPERACIONES

CHRECCION DE DPERACIONES

DE ACUERDD A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

2 CAMIONES TOLVA

MUNICIPALIDAD DE SAN

DEPARTAMENTC DE

DIRECCION DE OPERACIONES

DF ACUERD D A DISPONIBILIDAD

BERNARDO OPERACIONES DE CONDUCTOR
1 CAMION
POLIBRAZO (TQLVA DEPARTAMENTG DE OE ACUERDC A (HSPONIBILIDAD
NEMI - R/ A R £ CIONES
LIMPIRFOZA, AUIBE ONER] = R/ COMGDATO OPERACIONES DIRECCION DE OPERA OF CONDUCTOR
Y PLANOY
1 DEPARTAMENTO DE DF ACULRDO A DISPOMBILIDAD
A - OMODA BEPARTAMENTO DE £ NCIA
RETROEXCAVADDRA ONEM! - RM/ COMODATO OPERACIONES R FMERGE > DE CONDUCTOR

1 MINICARGADOR

CNEMI - R/ COMODATOD

BEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

OEPARTAMENTO DE EMERGENCIAS

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
DF CONDUCTOR

4 CAMIONES ALJIBE

MUNICIPALIDAD DE MaiPU

DEPARTAMENTO BE
OPERACIONES

BEPARTAMENTG GR EMERGENCIAS

DEACUERDO A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

1 CAMION
POLIBRAZO {TOLVA

ONLMI - RM/ COMODATO

DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE EMERGENCIAS

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD

LIMPIAFGZA, ALJIBE OPERACIONES DE CONDUCTOR
¥ PLANG)
14 CAMIONES MUNICE O PAINE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE OPERACIONES DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
ALJIBELI?;'IS.DGO UNICIPALIDAD & OPERACIONES EMERGENCIA ASEQ Y ORNATC BE CONDUCTOR
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1 LIMPIAFOZAS

MUNICIPALIDAD DE PAINE

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES
EMERGENCIA ASEQ Y ORNATD

DE ACUERDO A DISPONIBHIDAD
DE CONDUCTOR

1 MINICARGADOR

MUNICIPALIDAD DE PAINE

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO BE OPERACIONES
EMERGENCIA ASED Y ORNATO

DE ACUERDO A {HSPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

2 CAMIONES ALJBE

FLORIDA

OPERACIONES

LT0LA MUNICIPALIDAD DE PAINE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE QPERACIONES DE ACUERD( A DISPONIBILIDAD
OPERACIONES EMERGENCIA ASEQ ¥ ORNATO BE CONDUCTOR
L PLUMA MUNICIPALIDAD DE FAINE DEPAHjAMf—:NTo DE DEPARTAMENTO DE GPERACIONES DE ACUERDO A BISPONIBILIDAD
OPERACIONES EMERGENCIA ASED Y ORNATO DE CONDUCTOR
i - 3 Y - 1 i
3 CAMIONES ALIBE | MUNICIPALIGAD DE LAMPA DEPARTAMENTC DE ASED ¥ ENCARGADG COMUNAL DE e Acueupo A DISPOMIBILIDAD
ORNATO EMERGENCIA DE CONDUCTOR
AAFONI FBAR 3 I
3 CAMIONES MUNICIPALIDAD DE LAMPA DEPARTAMENTO DE ASEQ Y ENCARGADO COMUNAL DE DE ACUFRDO A BISPONIBILIDAD
LIMPIAFOZAS ORNATO EMERGENCIA DE CONDUCTOR
1 CANION TOLYA MUNICIPALIDAD DE LAMPA DEPARTAMENTO DE ASEQ ¥ ENCARGADD COMUNAL DE DE ACUERDC A DISPONIBILIDAD
ORNATO EMERGENCIA DF CONDUCTOR
1 CARGALIOR DEPARTAMENTO [3E ASEQ Y ENCARGADO COMUNAL DE DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
MUNI Al MpPa
FROMNTAL CIFALIDAD DE LA ORNATO EMERGENCIA DE CONDUCTOR
b3
PAR 5 “ARG " Al ) 15 ip
MOTONIVELADORA | MUNICIPALIDAD DE LAMPA DEPA# w::{img Oug ASEO Y Emcmggigccj;g\g:;\w L. DE DE A(_UE;(EDSOANE jg;}é\xﬁaeuma
(REGULAR ESTADO) R
MUNICIPALIDAD DE LA DEPARTAMENTO DE [DE ACUERDG A DISPONIBILIDAD

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

DE CONDUCTOR

1
RETROEXCAVADORA

ONEMI - RM/ COMODATO

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE DPERACIONES

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

4 CAMIEONES ALJIBE

MUNICIPALIDAD DE LO
BARNECHEA

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

3 CAMIONES ALIIBE

MUNICIPALIDAD BE LAS
CONDES

DEPARTAMENTO DE ASEC Y
GRNATO

DEPARTAMENTO BF ASEQ Y ORNATO

DEACUERDC A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

2 CAMIONES ALJBE

MUNICEPALIDAD DE LA REINA

DEPARTAMENTO DE ASEDY Y

DEPARTAMENTO DE ASEQY Y DRNATO

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD

ORNATG DE CONDUCTOR
DEPARTAMENTO DE ASEQY ¥ OE ACUERDO A DISFONIBILIDAD
1 CAMION ALJIBE | MUNICIPALIDAD LO ESPEJO ORNATO DEPARTAMENTO DE ASEOY ¥ ORNATO O CONDUCTOR
DEPARTAMENTO DE ASED Y DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
¢ FWY 3 PARTAME ANAT
2 CAMIONES ALHBE | MUNICIPALIDAD OF MACUL ORNATO DEPARTAMENTO DE ASEQY ¥ GRNATO OE CONDUCTOR

2 CAMIONES ALJIBE

MMUNICIPALIDAD DE

DEPARTAMENTO DE ASEQ Y

DEPARTAMENTO BE ASEQY Y ORNATG

DEF ACUERDO A DISPONIBHLIDAR

MELIPILLA ORNATD DE CONDUCTOR
MUNICIPALIDAD DE DEPARTAMENTO DE ASEQ Y DE ACUERDD A DHSPONIBILIDAD
. " . ASEGY ¥ OF
1 CAMION ALIIBE PRl AFLOR ORRATO DEPARTAMENTO DE ASEQY Y ORNATO BE CONDUCTOR
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3 CAMIONES
ALJIBES

MUNICIPALIDAD DE
PERALOLEN

DEPARTAMENTO DE
GRERACIONES

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

1 LMPIAFOZAS

RMUNICIPALIDAD DE
PERALOLEN

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

DE ACUERDO A DISPOMNIBILIDAD
DE CONDUCTOR

1 CAMION
POLIBRAZO {TOLVA
LIMPIAFOZA, ALHBE

¥ PLAND)

ONEMI - RM/ COMODATO

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

1 MINICARGADOR

ONEMI - RM/ COMODATO

DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES

DE ACUERDD A DISPONIBILIDAD

OPERACIONES DE CONBUCTOR
2 CAMIDNES MUNICIPALIDAD DE DEPARTAMENTG DE ASEQ Y DE BCUERGD A THSPONIBILIDAD
- NTO BE .
ALIBES RECOLETA ORNATO DEPARTAMENTO DE ASEO ¥ ORNATO DE CONDUCTOR
5 CAMIONES MUNICIPALIDAD DE DEPARTAMENTO DE OPERAC . DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
ALIBES RECOLETA IONES DEPARTAMENTO DF OPERAC IONES DECONDUCTOR

1T UMPIAFQZAS

MUNICIPALIDAD BF

DEPARTAMENTO) OF OPERAC

BEPARTAMENT( DE OPERAC IONES

DE ACUERDIO A DISPONIBILIDAD

POLIBRAZO(TOLYA
LIMPIAFOZA, ALHBE
¥ FLANG]

MUNICIPALIDAD DE SAN
JOSE DE MAIPO ONEMI - BM/
COMQDATO

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

UEPARTAMENTO DE DPERACIDNES

RECOLETA IONES DE CONDUCTOR

MUNICIPALIDAD DE SAN DEPARTAMENTO DE ASED ¥ DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
CAMION ALJIBE ART, 3 AT

1 ON PEDRO SRAATO DEPARTAMENTO DE ASEO ¥ ORNAT( DE CONDUCTOR

2 CAMIONES MUNICIPALIDAD DE DEPARTAMENTO DE ASEC Y DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
PARTAMENT Y 3}
ALIBES MELIFILLA ORNATO DEPART @ DEASEDY ORNAT DE CONBUCTOR
1 CAMION

DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

1 MINICARGADOR

MUNICIPALIDAD DE SAN
JOSE DE MAIPD QNEMI - RM/

DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA,

DE ACUERDO A DISRONIBILIDAD

POLIBRAZO TOLVA
LIMPIAFOZA, ALIIBE
Y PLANCY

MUNICIPALIBAD DE
CONCHMALT ONEMI - RM/
COMOBATO

DEPARTAMENTO DE
CPERACIONES

DEPARTAMENTO DE OPERACIGNES

OPERAC! DE CONBUCTOR

COMODATO ONES ¢
MUNICIPALIDAD DE SAN

1 . DEPARTAMENTO GF DE ACUERDO A DISPONIBILIDAD

oy 5 - RM; PARTAMENTA [ A

RETROEXCAVADIORA JOSE DE MAIPO ONEMI - RM OPERACIONES DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA DE CONDUCTOR

COMODATO
1 CAMION

OE ACUERDO A DISPONIBILIDAD
DE CONDUCTOR

1 MINICARGADOR

MUNICIPALIDAD DE
CONCHALF ONEMI - R/
COMODATO

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE EMERGENCIAS

DEACUERDS A DISPONIBILIDAD
OF CONDMICTOR

1
BETROEXCAVADORA

MUNICIPALIDADR DE
CONCHALI ONEMI - RM/
COMODATO

DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES

DEPARTAMENTO DE EMERGENCIAS

GE ACUERDD A DISPONIBILIDAD
OF CONDUCTOR
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3.8. PLAN DE ENLACE DEL SISTEMA DE PROTECCION CIVIL

Frangisco Montie anchi Cristian Schweter Loyola

Cargo; Jefe de Area de Control Operative - Gerencia de Soporte Gerente de Soperte Operativo- Gerencia Corporativa de
Operativo Operaciones

Fonos: (02) 569-4067 (02} 569-2780

Mdavil: {09y 98708585 (09) 98708777

Fax: {02)569-3363 {02) 569-3363

E-matt fmontie!¢aguascerdiieracl cschwerter@agyasandinas.cl

Direccién: | Calle Los Fresnos N® 1195 Casa 3, Comuna de Huechuraba | Los Prestdentes N© 8912 Casa 134, Comuna de Pefialolén

Nombre: | Gustave David Aimone f—\redondo ergio Betancour Marchant 7

Cargo: Comandante Estacion Naval Metropolitana Segundo Comandante Estacién Naval Metropolitana

Fonos: (02} 740-5100 {02y 740-5101

Mévil: (09 66682276 {09} 66568005

Fax: (02) 740-5151 02} 740-5151

E-mail; gaimone@armada.cl shetancourt@armada.cl

Direccion: | Av. Presidente Riesco N® 5111 Depto. 95, Comwna de Las Estanisiao Recabarrin N® 2386, Comuna de Vitacura
Condes !

Ortando Peraita Navarrete

Nombre: Mario Felrner Nachmar
-Cargo: Gerente de Operaciones Administrador de Canales
Fonos: G2y 592-2315 (02) 552-2391
Movil: 0998179788 (09) 81585405
fax: {02) 231-6901 -
E-mail: operaltai@scmaipng.cl mielmer@scmaine.cl
| Direccion: | Santa Beatriz N° 76, Comuna de Providencia Cartos Silva Vildosola N® 8630, Comuna de La Reina

ustavo Verdugo Ayala

Rafael Gonzaler Herrera

Direccidn;
H

Cormandante | Comandante
{02) 821-3660 02) 773-820%
{09y 92800719 09y 90214241
Fax: {02} 821-3660 -
E-rmail: comandante@cbbuin.cl comandante@chgn.cl
Las Margaritas N° 337, Comuna de Buin Camino Melipitla Km. 43, Comuna de Talagante
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R rige Soto Giméner Norberto Abarca rra
Cargo Jefe de CENCO Jefe Departamento de Operaciones LZM,
Fones: | (02)922-2536 (©62) 922-3625
Maovil (09) 81994730 (09} 79598961
Fax: - (02)922-2519
E-mail: rodrigo sotodicarabineros.cl norberto.abarca@carabinergs.cl
Direccion: | Jose Domingo Cafias N© 961 Depto. 704, Comuna de Rufioa ¢ AmunateguiN® 519, Comuna de Santiago

Nombre: | Marco Carvajal Queupil
Cargo: Subgerente Técnico Zonal Jefe Zona Airea Operaciones Técnicas
Fonos: {02} 344-85323 (02} 344-8583

“Movil 09 77597691 {09 71413029
Fax: - -
E~-mail: macarvaiala@begedistribucion.cl flacamillom@iegedistribycion.cl
Direccidn: | América N® 663, Comuna de San Bernardo América N® 663, Comuna de San Bernardo

Francisco Javier Messen Rebodo Victor Marcelo Canates Aguilera
E;rgo Subgerente Operaciones y Catidad de Suministro Jefe Area Centro Operacién del Sistema Eléctrico
Fonos 02)675-2111 02 675-2171
Mwvit: (09) 93273961 (09} 94691249
Fax: 02)675-2760 -
+ E-mail: fmessenichilectra.cl yeagpchilectracl
Direccidn: | Ponferrada N® 420, Comuna de Quilicura Camino del Roble N° 1351 Casa 12, Comuna de Huechuraba

Nombre: | Jerge Marin Schiesinger Jorge Flores Donose

Cargo. Director Regional CONAF Region Metropolitana Jefe Departamento Proteccion Contra (ncendios Forastales
Fonos: {02y 328-0300 (02) 273-4455

Movil: (09 97437084 09 95479482

Fax; {02} 328-0334 02 273-8137

E~rail; jorge.maringhconaf.cl lorge flores@conaf.cl

Direccidn: | Jose Zapiola N® 7581 Casa 6, Comuna de La Reina Palena N 3375 Depto. 104-B, Comuna de La Florida
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nxana Seledad Riquetme Pazo

Alex Fabian Ramirez

Cargo: Directora Nacional de Gestidn del Riesgo Coordinador Nacional de Intervencion

Fonos: | (02) 783-4148 ©2783-4146

Mowvil: (09 85543282 (09} 76962605

Fax - -

E-mail: soledadriquelmedcruzroiacl alexramirez@horuzrojact

Direczion: | Portugal N° 564 Depto. 217, Comuna de Santiago Jose Dominge Caftas N® 5414 Depto. 1103, Comuna de
Nufioa

Nembre: Luis Homero Ponce Mulna

Cargo: ! Jefe Nacional C.SA Secretario General CS.A.

Fornos: 023 638-3781 02)699-4764

Movil: - {09 83813071

Fax; {08} 92323370 -

E-mail: mundo_quiroz @hotmai,com contactosocorro@email.com

Direccidn: | Leopoldo Urratia N© 2000 Depte, 803, Comuna de Nufica Cachapoal N® 8307, Comuna de La Florida

Nombre: | Algjandro Espinosa Zanelli Rodrigo 2olanco Galtardo

Cargo: Director General Subdirector Defensa Civil de Chile

Fonos: {02)673-1093 {02} 688-5761

Movil. | (09} 96799542 (09} 88883184
Fax: (02 6891954 -

E-mail; aespinosa@hdefensacivilcl rpolanco@defensacivil.c

Direccion: | Nicanor Parra N© 1926, Comuna de La Reina : Calles Las Palmas N° 380 Depto. 3811, Comuna de

¢ Peflalolén

Nombre: | Randet Agustin Espinosa Pozo Eduardo del Carmen Cerda Gomez
Cargo: Conrdinador General del Centro de Resotucion de Crisis del | Asesor Centro Resolucion de Crisis
EAC
Fonos: {02) 439-2496 (G2} 439-2355
Mavil: (091 78533608 (09) 88888356
Fax; (02 436-8137 02y 436-8137
E-mail. randotespinosa@deac.cl ecerdaddgac.cl
Direccién: | Padre Errazuriz N® 7625, Comuna de Las Condes ] Pedro de Valdivia N® 1955, Comuna de Providencia
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ombre; Guitlermo Navarro Schlotterbeck | tgnacio Plaza Lopez
WCargo: Director Direccitn Meteoroldgica de Chile Subdirector de Prondsticos - Subrogante
Fonos: 02) 436-4500 (02) 436-4545
Mavil: {09} 91581901 (09 91581802
Fax: {02)437-8212 W02 437-8212
E-maib: gnavarrosemeteochilg.cl iplazadhmeteochilecl
Bireccion: § Las Malvas N° 370 Depto. 92, Comuna de Las Condes Av. Lago Bolsena N® 18474, Comuna de MaipG

Nombre: Luis Alonsa Garcta Gomez Hécor ojas Pavez
-Cargo: Jefe del Departamento It Operaciones Jefe Seccitn #l Operaciones
Fonos: {02y 679-4065 {02 679-4065
Mowvit: (05) 61406424 09 76081939
Fax: 02) 679-4064 02} 679-4064
E-mail: operaciones.cggerradngmail.com
Direccion: | Manuel Montt N© 43 Depte. 41, Comuna de Providencia i Rossini N® 1072, Comuna de La Florida

Nombre: | Victor Ortando Villalebos Collao - Gonzalo Cérdeas Figuerca -
Cargo: Jefe Estado Mayor de |a |l Brigada Aérea lefe Departamento de Operaciones de ta [ BA.
Fonos: 02 562-5802 (32) 562-5804
Mavil: 09 92189240 (09) 58748496
Fax: 02)562-5810 02)562-5810
E-mail vikingo 1980 hotmail.com geardenasdanfachicl
ém‘Direcciénz Oxford N° 383, Comuna de Las Condes General Dlego Aracena N° 202, Cormuna de Las Condes

Nombre: | Gonzalo Villels Caerols onzale Droppelmann

Cargo: Director Regional Asesor Direccidn Nacional

Fonos: {021 696-09086 {02)695-6324

Mavil: (09 83606326 {09 75788887

Fax: - -

E-rnail; gvillela@diniuv.cl gdroppelmanndiinjuv.gob.cl

Direcciom | Arzobispe Vicufia N° 54 Depto, F, Comuna de Providencia San Damian N° 115 Depto. 202-D, Comuna de Las Condes
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Ramon Canas Cambiaso

Radl Strappa Varas

Cargo Gerente de Operaciones y Servicios Subgerente Centrol de Operaciones
Fones (021 937-3401 02 837-3411

Mavil (09) 99496781 (09) 71350863

Fax - -

E-mail: reanasimerro.cl rstrappadinmetrogcl

Direceidn: | Pio XI N© 505 Depto. 175, Comuna de Las Condes Santa Rita N° 699, Cormuna de Las Condes

Nomibre;

Héctor Zebatlos Del Pino

an Stiding

Cargo: Gerente de Ingenieria Construccion y Operaciones Subgerente Distribucion v fabrica

Fonos: 02)3378768 (0233378325

Mévil: 09-0472782 | 09-2358657

Fax: (0213378935 0216834080

E-mail; hzeballogdmetrogas.ci rstiflin@metrogas.cl

Direccion: | San Vicente Ferrer N® 2533 Casa 8, Comuna de Las Condes | Noruega N° 6677 Depto. 91, Comuna de Las Condes

Alejandro Jara Ramirez

Nombre: -
Carga: Director de Emergentia -
Fones: (062) 3891155 -
Mévil | 09-2583487 :
fax: - -
E-mail; cediwfi@email.com -
Direccion: | Las Condes N® 8402 Depto. 1106, Cormnuna de Las Condes -

Nombre:

Arturo Loper Urrutia

Cargo: SEREM! de Aéricultura R.M. Director Regional INDAP R.M,

Fonos: (026817999 (32)6806710

Movil: (06-6064831 07-9980117

Fax: 6817999 anexo 1 02) 6806700

E-mail: patricio.fuenzalida@minagrigob.ol alopezdiindap.cl

Direccion: | Las Trangueras N 160 Depto. 504, Comuna de Las Condes | Manuel Guzman Maturana N¢ 1500, Comuna de Lo

Barnechea
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ambre: Romina Zuloagaf—"emand Radl Fuenzalida Ruz
"-Cargo: SEREMI Bienes Nacionales R.M. Encargado de la Unidad de Bienes Nacionales
Fonos: 0219375018 0218375040

Mawvit, 06-1556005 09-958704%9

Fax: - -

E-mait: rzuloaga@unbienesgl rfuenzalida@mlyianes.cl

Direccior: | Lastarria N° 78, Comuna de Santiago Patricia Isidora N® 1944, Comuna de a Reina

Nombre: | iatalia Laplechade Vid Evelyn mentos Yaliejos

Cargo: Jefe Departéhﬁento Administrativa Asesora Subsecretaria de Jjusticia

Fenos: (0216743500 0216743166

Mowvil: 07-3888112 07-3888103

Fax - -

E-mail; nlaplechade@miniusticia.cl ebarrientos@miniusticia cLbarevelyndgmail.com
Direccidn: | Rebeca Matta N© 41 Depto. 5, Cormuna de Santiago Pasaje El infante N° 543, Comuna de Pudahuel

Nombre: | Jorge Castellon Jeldres -
Cargo: Coordinador de Unidad de infraestructura -
Fones: (02)4065197 -
Mavil 09-3150710 -

..... o - -
E-mail: jorgecastellon@mineduc.cl -
Direccion: | Av. lrarrdzaval N° 5094 Depto, 116, Comuna de Rufoa -

Nombre:
Cargo: SEREME de MinerTa -
Fonos: D2)4733064 -
Movil: 08-7689580 -
Fax: - -
E~mail: fealas@minmineria.cl -
Direccion: | £scriva de Bataguer N© 9211 E Depto 908, Comuna de -
Vitacura
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Cristian Sotano Muitoz Ricardo Gonzalez Uelard
Cargo: Jefe Técnico Jefe Técnico Subrogante
Fonos: | (024496555 (0214456565
Mavit 08-8192526 (9-8728909
Fax: - -
E-mail: gristiansotano@mop.gov.cl ricardp.gonzaler.d@mop.gav.cl
Direccion: | Huérfanas N° 1400 Depto. 2615, Comuna de Santiage Cienfuegos N® 230, Comuna de Santiago

es Cuev. Camilo Has Rozas Venegas
Cargo: Jefe del Comité Operativo de Emergencias Coordinador del Dpto. de Salud Piblica
Fonos: 025767785 (G2} B767987-5768038
Movil: 08-9027071 06-3094438; 08-7397166
fax - -
E-mail; omar.caceres@iredsalud.pov.cl camilo.rozas@redsalud.gov.cl imcamiloreras@gmat.com
Direccidn: | Ines Riesco N 117, Comuna de Maipi Pasaje Golan N° 9526, Comuna de La Fiorida

Nomdbre: | Sergio Eduardo tephan Oreliana Vicente Enrigue Pinto Santis

Cargo: SEREMI de Transporte y Telecomunicaciones RM, Asesor de Se¢retario Regional

Fonos: (204387777 (024387817

Méovit: 09-2249724 05-1904230

Fax; 02)4387878 (0214387878

E-mait: sstephan@pmtt.eobcl vpinto@mit.ech.ol

Direccidn | Vergara N° 525 Depto, 306, Comuina de Santiago Los Abetos N° 24, Comuna de San Bernardo

Gabriel Barraza Barraza

Carlos Arias Moreno

Director Regional Zona Central

Director Zonal Centro

03232910571-2920116

{032y2920116-2920118

07-3986253 09-6404087
Fax: - -
E~-mail; gharrazagbsernageemingl carias@sernageomincl
‘Direcciéry | Esmeratda NO 374, Comuna de Quitpué Santa Maria N 910 Depte. 103, Comuna de Quilpué
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Norbre: Manisol Rojas Sclwemmer Jorga Vera Toledo

Cargo: SEREM! de Vivienda y Urbanismo R, Jefe Dpto. Planes y Programas SEREM R.M.
Fonos: 0213512401 ) (ON3512503-3512904

Mavil; (7-9786884 (6-2374799

Fax: - -

E-mail: mrojasEhminvu.ct iverat@minviel

Direccion: | Circule Apolo N°© 8891, Comuna de Las Condes Bello Horizonte N? 856. Las Condes

Patricio Bustos §

avid Montoya Sgnifi

Director Nacional

Subdirector Médico

Fonos (62y7823831 (027823540

Mé&vil, 09-2403576 09-9972044

Fax: 027371323 - w27371323 T i
£-mail; phustos@smicl drmontovadnsmleol

Direccion: | Los Espinos N° 3033 Depto. 177, Comuna de Macut Martin Alonse Pinzdn N° 4830 Depto. 111, Comuna de Las

Condes

Nombre: | Paoia Delgado Mocarquer Francisco Rojas A

Cargon Directora Region Metropelitana Encargade de Administracion y Finanzas

Fonos; 0205496342 0215496373

Movil | 08-3109084 09-5913085

Fax: - -

E-mail: pdelgadogsernam.cl frojas@psernam.pov.cl

Direccidm: | Padre Damian de Veuster N© 2251 Depio. 21, Comuna de Bellavista N° 365, Comuna de Recolaeta
Vitacura

Sergie Barrientos

Nombre: Héctor Massone Yanez

Cargo: Director Cientifico Servicio Sismolégico Coordinador Oficina de Procesos y Analisis Sismotogico
Fonos: (02)9784309-9784562 (02)9784298

Mévit: 08-1997793 08-7263340

[ - (0206873508

E-mail: sharriendhdgfuchilect hmassone@dgfuchile.ct

Direccion | La Huerta M° 8167, Comuna de Vitacura Pasaje Pargue Cerritios N° 5441, Comunz de Maipd
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Fernanco Cabrera Pereira

Nombre: Luis Varela cortés

Cargor Subgerente Supervision de Redes y Servicios Jefe Area Supervision

Fonos: | {02/6911682-6611669 02)6911682-6911670

Movil: 08-2231849 09-2245056

Fax; (02168804974 (0216880974

E-mzil: fernandg.cabrera@telefonicacom lisvareladhtelefonica.com

Direccidn: | Dofa isidora N°® 7736, Comuna de La Florida Caming EL Almendral N° 6095, Comuna de Pefialolén

Ricardo 00

Nombre: | Pedro Sudrez Mall roNcoso

Cargo: Subgerente de Regulacién Subgerente Fiscalizaciin y Reportes SUBTEL
Fonos: (0214231679 (0213502488

Maovit: 09-6796850 09-8200683
Fax: (023688493 (02)3688493

E-mail: psuarez@entelol rpooldentelc

Direccion: | Cerro Lagunillas Oriente N© 8995, Comuna de Peilalolen l.ota N 2216 Depto. 12, Comuna de Providencia
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4.5. DIAGRAMA DE FLUJO PROCEDINIENTO CAT REGIONAL POR VARIABLE DE RIESGO SISMICA SIN
COMUNICACION
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2. ANEXOS
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5.1. FICHA DE ACTA ASISTENCIA COE
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5.2. GLOSARIO

» Afectados: Personas que con ocasion  de una emergencia o desastre ven perturbado
directamente su quehacer habitual, afectando su catidad de vida. Especialmente aplicable en
casos de cortes de energia eléctrica, teléfono, agua y aislamiento.

= Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir instrucciones especificas ante la presencia
real o inminente de un fenémeno adverso. Pueden ser campanas, sirenas u otras sefiales
convenidas.

« Alerta: En su fase temprana, es un estado de vigilancia y atencidn permanente; a la vez que
pasa a ser un estado dectarado cuando se advierte la probable y cercana ocurrencia de un
evento adverso, con el fin de tomar precauciones especificas, La declaracion de alerta deber
ser: Clara y comprensible, accesible, vale decir, difundida por el maximo de medios; inmediata,
sin demora, puesto que cualquier retarde puede sugerir que el eventos no es ni probable ni
cercano, coherente, sin contradicciones; oficial, procedente de fuentes autorizadas.

e Alerta Verde: Instancia primaria, que implica la vigilancia permanente de las distintas areas y
escenarios de riesgos, el Sistema Nacional de Alerta s establece la sefial de Alerta del Sistema
de Proteccién Civil, en dos grados.

o Alerta Amarilla: Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad, lo que
lteva a suponer gue no podrd ser controlada con los recursos locates habituales, debiendo
alistarse los recursos necesarios para intervenir, de acuerdo a la evolucion del evento
destructivo,

¢ Alerta Roja: Se establece cuando una amenaza crece en extension y severidad, requiriéndose
la movilizacion de todos los recursos necesarios disponibles, para la atencién y contrel del
evente destructivo. Una Alerta Roja, de acuerdo al tipo de evente destructivo, podrd
establecerse de inmediato, sin que medie previamente una Alerta Amarilla.

s Albergados: Personas que con ocasion de una emergencia o desastre habitan temporalmente
en un lugar especialmente habilitado para la atencion de damnificados.

e Amenaza: Corresponde a un factor externo de riesgo, representade por la potencial acurrencia
de un suceso de origen natural o generado por la actividad humana, que puede manifestarse en

un lugar especifico, con una intensidad y duracidn determinadas.

e Aislamiento: Aquella condicidn en que el acceso normal (terrestre ¢ maritimo o aéreg} se
encuentra interrumpido y no se cuenta tampoco con un acceso alternativo.
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Comité de Proteccién Civil: Para una eficiente v efectiva accion en Proteccion Civil, y frente a
la  emergencia o desastre, se debe trabajar coordinadamente con los organismos o
instituciones del Sistema de Proteccion Civil de un &rea jurisdiccional determinada, Este
Equipo de Trabajo, se denomina Comité de Proteccion Civil y lo deben integrar instituciones y
organismaos piiblicos y privades, que por mandato legal, competencia o interés, puedan aportar
a la gestion de Proteccin Civil (Decreto Supreme N2 156 de marzo 12 de 2002),

Comité de Operaciones de Emergencia: Integrado por representantes de las entidades,
organismos, servicios del Sistema de Proteccién Civil, individualizados en el Capitulo | de
Generalidades, Punto 1.5.2 del presente Plan o aguellos gue sean convocados de forma
extraordinaria, cuyos racursos humanos, técnicos y materiales sean necesarios de coordinar
para la Respuesta y la rehabilitacién ante la ocurrencia de un evento adverso o destructivo, sea
éste emergencia, desastre o catastrofe en su respectiva area jurisdiccional,

Damnificados: Personas que han sufride, &n su persona o sus bienes, espacialmente en su
condicion de habitabilidad, dafios evatuables y cuantificables provocados directamente por una
emergencia o desastre, comoe también los familiares gue viven a sus expensas. También se
consideran damnificadas a las personas que por la misma causa, hayan perdido su fuente
laboral ocupacién o empteo,

Desaparecidos: Personas que con ocasiéor de una emergencia o desastre no han sido
ubicadas o presuntamente han fallecido y no han podido ser calificadas como tales, por las
instancias correspondientes.

Desastre: Corresponde a la alteracion intensa en las personas, los bienes y el ambiente,
producto de un evento adverso o destructivo de origen natural o generado por actividad
humana que excede la capacidad de respuesta de la comunidad afectada, requiriéndose una
coordinacion superior para tas multisectoriales operaciones que permitan superar la situacian,

Emergencia: Corresponde a la alteracion intensa en las personas, los bienes y el ambiente,
producto de un evento adverse o destructivo de origen natural o generado por actividad
hurmana que no excede la capacidad de respuesta de la comunidad afectada,

Evento de manifestacion Lenta: Son aquelios fendémenos o eventos de lento desarrotlo, que
por su duracidn, extensién y severidad, terminan generando dafios materiales y/o humanos, con
caracteristicas de emergencia o desastre, por ejemplo: sequias, algunos temporales,
contaminacion ambiental, desertificacién, etc,

Eventos de manifestacion Sibita: Son aguellos eventos de desarrollo intempestive, las mas

de las veces violento, generande dafios materiales v humanos con caracteristicas de
emergencia o desastre; por ejemplo: terremotos, explosiones quimicas, elc,
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Heridos: Personas que con ocasion de una emergencia o desastre son atendidas en los
servicios de salud.

Informe ALFA: Documenio nermalizado que permite registrar toda la informacion de un
incidente o emergencia que ocurra a nivel comunat. Su formato permite registrar la
identificacién del evento destructivo, los dafios, la evaluacion de necesidades, las decisiones y
su efecto en el tiempo vy los recursos utitizados para situaciones que son atendidas con los
recursos habitualmente disponibles y considerados en la planificacian local de respuesta.

informe DELTA: Documento normalizado complementario def informe ALFA, que se utiliza a
nivel comunal cuande una situacion de emergencia sobrepasa su capacidad de respuesta y/o se
ha establecide coordinacién a nivel provincial o regional. El formato sigue la misma estructura
gue el informe ALFA, profundizando los niveles de informacién con respecto a los danos, la
evaluacion de necesidades v los recursos comprometidos, asociados a la toma de decisiones en
el tiempo y en funcidn de las soluciones de emergencia susceptibles de adoptar.

Informe EDARNIS:  Instrumento normalizado que permite cuantificar los dafios en
infraestructura sectorial pdblica y privada v en los servicios basicos afectados por un evento
destructivo, ademas de las respectivas necesidades y soluciones con el propdsito de adoptar
decisiones y generar cursos de accidn para su recuperacion en el corto plazo, mediano y largo
plazc.

Informe EFU {Encuesta Familiar Unica de Emergencia: Fs un instrumento normalizado de
evaluacion de dafos sobre tas variables fundamentales destinadas a identificar y priorizar las
necesidades de las familias - con cuantificaciones de las personas que las integran-
potencialmente damnificadas con ocasidn de un evento destructivo.

Informe REDES: Instrumento normalizado que permite mantener actualizada la relacién entre
los elementos de socorro recepcionados, los entregados y los disponibles para satisfacer las
necesidades que demanda o puede demandar la ocurrencia de un evento destructivo
determinado.

Mando de Autoridad: Radicado en las Autoridades de Gebierno Interior (Alcalde, Gobernador,
Intendente, Ministro del Interior),

Mando de Coordinaciéon: Radicade en los Directores de Proteccion Civil v Emergencia
{Comunales, Provinciales y Regionales).
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Mandoe Tecnico: Asociado a una organizacién o sector con especialidad en el tipo de evento
por ejemplo: CONAF en el caso de incendios forestales, Autori dad Sanitaria en el caso de
emergencias quimicas ¢ Bomberos en el caso de incendios estructurales.

Mitigacion: Son todas aquellas actividades tendientes a reducir o aminorar el riesgo,
reconociendo gue en ocasiones es imposible evitar la ccurrencia de  un evento. (Ejemplos:
¢ddigos de construccidn sismorresistentes de edificios ; obras de represamiento o
encauzamiento de rios o canales; construccion de vias exclusivas para transporte de carga
peligrosa)

RMuertos: Personas gue con ocasion  de una emergencia o desastre fallecen y han sido
plenamente identificadas como tales por las instancias correspondientes.

Preparacion: Conjunto de medidas de medidas y acciones previas al evento destructivo,
destinadas a reducir at minimo {a pérdida de vidas humanas y otros dafios, organizande las
medidas y precedimigntos de respuesta y rehabilitacion para actuar oportuna y eficazmente.
(Ejemplos: inventario de recursos humanos y financieros; elaboracién de planes de respuesta;
determinacién de coordinaciones y su s procedimientos, ejercicics de simulacros vy
simulaciones; capacitacion de personal y de la comunidad, entrenamiento operativo;
infermacidn a la comunidads.

Prevencion (Supresion): Son todas aquellas actividades destinadas a suprimir o evitar
definitivamente gue sucesos naturales o generados por la actividad humana causen dafio.
{(Ejemplo: Erradicacidn de viviendas desde lugares de riesgo; erradicacion de industrias
localizadas en zonas urbanas; sistema de cierre automatico de valvulas para evitar escapes de
sustancias quimicas, y de de extincion rapida para impedir incendios),

Proteccién Civil: Se entiende como  la proteccién a las personas, sus blenes y ambiente ante
una situacidon de riesgo colectivo, sea este de crigen natural o generado por la actividad
humana, es ejercida en Chile por un Sisterna integrade por Organismos, Servicios e
Instituciones, tanto del sector pblico comao del privado, incluyendo a {as entidades de caracter
voluntario v a la comunidad organizada, bajo la coordinacion de la Oficina Nacional de
Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI (Decreto Supremo NO156 de marzo 12 de 2002).

Reconstruccidén: Corresponde a las reparacienes de infraestructura v a la restauracion del
sistema de produccion, a mediano v largo plazo, con el objetivo de alcanzar e incluso superar

en lo factible el nivel de desarrollo previo a la ocurrencia de la emergencia o desastre.

Rehabilitacion: Corresponde al restablecimiento de los servicios basicos indispensables en el
corio plazo luege de ocurrida una emergencia,
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Respuesta: Corresponde 3 las actividades propias de atencidn ante un evento destructivo y se
llevan a acabo inmediatamente de ocurrido el evento. Tienen por objetivo salvar vidas, reducir
el impacto en la comunidad afectada y disminuir pérdidas. (Ejemplos: bisqueda v rescate,
asistencia médica, evacuacion, alojamiento termporal, suministro de alimentos y abrigo),

Riesgo: probabilidad de exceder un valor especifico de dafios sociates, ambientales y
econdmicos en un lugar dado y por un tiempo de exposicion determinado. El valor especifico
de danos se refiere a las pérdidas que la comunidad esta dispuesta a asumir, y se COnNoce como
Riesgo Aceptable. El riesgo se configura por la relacién  entre factores de Amenaza y
Vulnerabilidad, que son interdegendientes y directamente proporcionales,

Vivienda con Daiio Menor Habitable: vivienda con dafios hasta un 30%. Normalmente los
ocupantes permanecen en la vivienda. Con una reparacién menar puede ser recuperada
totalmente en el corto plazo.

Vivienda con Dafo Mayor No Habitable: vivienda con dafios entre un 31% v 65 %. Los
ocupantes pueden ocupar parcialmente la vivienda o deben ser evacuados. Con una reparacion
mayor puede ser habitada nuevamente,

Vivienda Destruida: vivienda que por la magnitud de los dafies no puede ser habitada
nuevamente. Los ocupantes son evacuados.

Vivienda No Evaluada: vivienda que no ha sido evaluada por un organismo técnico que
permita determinar su grado de daio para su clasificacion de vivienda con Dafio Mencr, Mayor
o Destruida. Se puede utilizar como un estimador inicial del total de viviendas potencialmente
dafadas por estar situadas enel area de impacto del evento destructivo.

Vulnerabilidad: corresponde a un factor interno de riesgo de un sujeto, objetc o sistema
expuesto a una amenaza, que correspende a su disposicion intrinseca a ser dafado,
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