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Santiago, 25 de noviembre de 2019

DE :SUBSECRETARIO DEL INTERIOR

~ D

Con fecha 08 de noviembre de 2019, se ha recibido la solicitud de acceso a la

informaciéon N° AB001T0001180 en la que se expone lo siguiente;

“Solicito la siguiente informacién: 1. Visas temporarias, visa de orientacion
nacional, visas de turismo, visas sujetas a conato, visas de oportunidades, visas de orientacion
internacional, solicitados los afios 2018 y 2019, nacionalidades de solicitantes y mes en que se
realizé la solicitud. 2. Visas temporarias, visas de orientacién nacional, visas de turismo, visas
sujetas a contrato visas de oportunidades, visas de orientacion internacional otorgados los afios
2018 y 2019 nacionalidades de solicitantes y mes en que se otorg6. 3. Visas temporarias, visas de
orientacién nacional, visas de turismo, visas sujetas a contrato visas de oportunidades, visas de
orientacion internacional estampadas los afios 2018 y 2019 por nacionalidades de solicitantes y
mes en que se estampé. 4. Visas temporarias, visas de orientacion nacional, visas de turismo,
visas sujetas a contrato, visas de oportunidades, visas de orientacion internacional denegadas los
afios 2018 y 2019 por nacionalidades de solicitantes y mes en que se denego. 5. Solicitudes de
visado realizadas desde el 10 de abril de 2018 hasta el 8 de noviembre de 2019 con los requisitos
establecidos en el proceso de regularizacién decretado por la resolucién exenta 1.965 del 9 de abril
de 2018 por nacionalidad y mes de inscripcion. 6. Solicitudes de visado otorgadas desde el 10 de
abril de 2018 hasta el 8 de noviembre de 2019 con los requisitos establecidos en el proceso de
regularizacion decretado por la resolucién exenta 1.965 del 9 de abril de 2018 por nacionalidad y
mes de otorgamiento. 7. Solicitudes de visado rechazadas desde el 10 de abril de 2018 hasta el 8
de noviembre de 2019 con los requisitos establecidos en el proceso de regularizacion decretado

por la resolucién exenta 1.965 del 9 de abril de 2018 por nacionalidad y mes en que se decreto su
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rechazo. 8. Visas estampadas desde el 10 de abril de 2018 hasta el 8 de noviembre de 2019 con
los requisitos establecidos en el proceso de regularizacion decretado por la resolucion exenta

1.965 del 9 de abril de 2018 por nacionalidad y mes de estampado.”

Al respecto, cabe advertir que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso segundo,
del articulo 10, de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, éste ultimo comprende
el derecho a acceder a las informaciones contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes,
contratos y acuerdos, asi como a toda informacion elaborada con presupuesto publico, cualquiera
sea su formato o soporte. En este sentido, debe destacarse que la ley N° 20.285, permite acceder
a informacién que, al momento de la solicitud, obre en poder del 6rgano de la Administracion
Plblica requerido, y esté contenida en algin soporte, sin importar cual sea éste; siendo dable
agregar gue, en todo caso, el citado texto legal no obliga a los organismos plblicos a generar,

elaborar o producir informacién, sino a entregar la actualmente disponible.

Aclarado lo anterior y en lo que concierne al requerimiento formulado en la
especie, en la que solicita entregar los datos desagregados, es del caso puntualizar que el articulo
21, N° 1, letra c), de la ley N° 20.285, prescribe que constituye causal para denegar una solicitud
de acceso a la informacién: “Tratandose de requerimientos de cardcter genérico, referidos a un
elevado numero de actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencion requiera distraer
indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales’, en
concordancia con la decision de amparo presentado ante la Consejo para la Transparencia (CPT),
rol C377-13, que indica "la causal (...) depende ya no tanto de la naturaleza de lo pedido, sino mas
bien de cada situacién de hecho en términos de los esfuerzos desproporcionados que involucraria

entregar lo solicitado".

Una vez invocada la causal de denegacion del parrafo precedente, corresponde
sefalar que por razones de buen servicio, y dado que su consulta y segun palabras del CPT
“interrumpe la atencion de las otras funciones publicas que el Servicio debe desarrollar, o exigiendo
una dedicacion desproporcionada a favor de esta persona en desmedro de la que se destina a la
atencion de las demas’, no es posible acceder a su solicitud. Lo anterior, porque su consulta
requiere informacién que debe trabajarse de manera separada y que involucra el trabajo de varias
personas, lo cual demanda un tiempo considerable atendiendo ademas a la desagregacion que

reguiere.

Por lo tanto, si bien esta Subsecretaria de Estado, mediante la aplicacion del
principio de transparencia de la funcion publica, prevista en el articulo 11, letra c), de la ley N°
20.285, se encuentra siempre llana a acoger las solicitudes de transparencia efectuadas por la
ciudadania, lamentablemente, en este caso, no es posible acceder a su solicitud, por las razones

expuestas en los parrafos precedentes.

Por lo anteriormente comentado, en cumplimiento de la Instruccion General N°

10, cumplo con informarle que usted puede interponer amparo a su derecho de acceso a la



informacion ante el Consejo para la Transparencia, dentro de un plazo de 15 dias habiles

contado desde [a notificacion del presente oficio.

INCORPORESE el presente Oficio al Indice del articulo 23, de la Ley N° 20.285,

una vez que se encuentre firme.

Sin perjuicio de lo expuesto, se informa que el Departamento de Extranjeria y

Migracién mantiene informacién estadistica publicada que se puede consultar en el siguiente link:

[https://www.extranjeria.gob.cl/estadisticas-migratorias/]

Saluda atentamente a Ud.

MTS/MSD
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3) Oficina de Partes
4) Archivo
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Estado Solicitud
Detalle Formulario
Tipo Solicitud

Materia
Tematica
Programa
Estado

Detalle Solicitud

Observaciones
Usuario desea
respuesta
mediante:

Datos Solicitante
Nombre
RUT

Sexo

Residencia

Detalle de Solicitud: AB001T0001180
En proceso de recopilacion de

Informacion Fecha Ingreso 08/11/2019

Via de

Web
Ingreso

Acceso a Informacion (Ley20285)

En proceso de recopilaciéon de Informacion

Solicito la siguiente informacion: 1. Visas temporarias, visa de orientacion nacional, visas de turismo,
visas sujetas a conato, visas de oportunidades, visas de orientacion internacional, solicitados los
afos 2018 y 2019, nacionalidades de solicitantes y mes en que se realizo la solicitud. 2. Visas
temporarias, visas de orientacion nacional, visas de turismo, visas sujetas a contrato visas de
oportunidades, visas de orientacion internacional otorgados los afios 2018 y 2019 nacionalidades de
solicitantes y mes en que se otorgd. 3. Visas temporarias, visas de orientacién nacional, visas de
turismo, visas sujetas a contrato visas de oportunidades, visas de orientacion internacional
estampadas los afos 2018 y 2019 por nacionalidades de solicitantes y mes en que se estampo. 4.
Visas temporarias, visas de orientacién nacional, visas de turismo, visas sujetas a contrato, visas de
oportunidades, visas de orientacion internacional denegadas los afios 2018 y 2019 por
nacionalidades de solicitantes y mes en que se denegdé. 5. Solicitudes de visado realizadas desde el
10 de abril de 2018 hasta el 8 de noviembre de 2019 con los requisitos establecidos en el proceso de
regularizacion decretado por la resolucion exenta 1.965 del 9 de abril de 2018 por nacionalidad y mes
de inscripcién. 6. Solicitudes de visado otorgadas desde el 10 de abril de 2018 hasta el 8 de
noviembre de 2019 con los requisitos establecidos en el proceso de regularizacion decretado por la
resolucion exenta 1.965 del 9 de abril de 2018 por nacionalidad y mes de otorgamiento. 7.
Solicitudes de visado rechazadas desde el 10 de abril de 2018 hasta el 8 de noviembre de 2019 con
los requisitos establecidos en el proceso de regularizacion decretado por la resolucion exenta 1.965
del 9 de abril de 2018 por nacionalidad y mes en que se decretd su rechazo. 8. Visas estampadas
desde el 10 de abril de 2018 hasta el 8 de noviembre de 2019 con los requisitos establecidos en el
proceso de regularizacién decretado por la resolucion exenta 1.965 del 9 de abril de 2018 por
nacionalidad y mes de estampado.

ELEC

G Apoderado

Pasaporte

Ocupacion Sin Informacion
Optd por ingresar so6lo email Nacionalidad Sin Informacion
G Teléfono



mvegaf
Resaltado

mvegaf
Resaltado


