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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPOBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

AREA DE ADMINISTRACION GENERAL Y DEFENSA NACIONAL

DAA N'1.982 /2010 SOBRE	 SEGUIMIENTO	 DE	 LAS
OBSERVACIONES CONTENIDAS EN EL
INFORME FINAL N- 219 DE 2009. SOBRE
AUDITORIA EN LA GOBERNACION
PROVINCIAL CORDILLERA

        

SANTIAGO	 ;	 `, *0013'12

En cumplimiento del	 plan	 anual de
fiscalizacidn aprobado por esta Contraloria General. 	 se procedie a efectuar un
seguimiento a las observaciones formuladas en el lnforme Final N" 219 de 2009
sobre la auditoria efectuada en la Gobernacien Provincial Cordillera, y a las medidas
adoptadas at respecto por el Servicio. conforme a lo sefialado en su oficio N°675 de
2009

El seguimiento efectuado arrojd los siguientes
resultados en relacidn con las observaciones que en cada caso se indican.

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

1.1.- Inadecuada separaciOn de funciones

Durante la auditoria efectuada el alio 2009, se
observd due no existia una adecuada separacien de funciones en el area de
Contabilidad y Finanzas. toda vez que el registro contable en el SIGFE, autonzacien
de pago, confeecien de conciliaciones bancarias, 	 administracien de edificios.
administracidn de personal. entre otras. recaian en una misma persona. Ia encargada
de Administracien y Finanzas de Ia Gobernacien.

AI respecto el Servicio senale que el
problema se debia a la falta de funcionarios para desempenar las labores, por lo que.

NImediante oficio ' 668. de 26 de noviembre de 2009. solicitd al Subsecretano delco
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D	 Interior el aumento de la aotacidn de personal teem° calificado para integrar el
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dia	 Departamento de Administracien y Finanzas de la Gobernacien Provincial.
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< w	 En el presente seguimiento, se verified que el
NJ 00 _,	 Gobernador de la Opoca. don Alejandro Fernandez Araya, mediante ordinario N- 694,
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	 de 31 de diciembre de 2009. solicit6 al entonces Jefe de la DirecciOn de.
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Administration y Finanzas del Ministeno del Interior, don Osvaldo Gallardo Saez,
t^ contratar a doria Adela Pinto Cardonne. por reunir los requisitos necesarios para

desempenarse en el departarnento de esta GobernaciOn
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Doha contrataciOn se materialith mediante la
resolution N' 589 de 12 de enero de 2010 comenzando a regir a contar del 1 de
enero hast y el 31 de diciembre del mismo an() Al respecto, es dable senalar, que esta
persona. administrativo grade 18, suplente del EscalafOn del Servicio de Gobierno del
Interior, con fecha 30 de diciembre de 2009 presentO su renuncia al cargo para asumir
su nueva funcien

Por	 lo	 tanto.	 el	 Departamento	 de
AdministraciOn y Finanzas de Ia Gobernación 	 en la actugdad cuenta con	 un
Encargado de Finanzas. un Encargado de Adquisiciones y un Analista de Finanzas.
quienes si bien no cuentan con un manual de cargos y funciones formalizado, en el
cual se establezcan as funciones que les corresponden a cada uno de ellos, si
disponen de un listado que detalla las tareas que deben desempenar. de manera
extraoficial Cabe precisar, que el referido manual se 	 encuentra en etapa	 de
confecciOn por parte de Ia Entidad.

En consecuencia. se constat6 que Ia
GobernaciOn ha realizado diligencias de manera de regularizar esta observaciOn, no
obstante. se encuentra pendiente Ia formalizaciOn del referido manual. proceso que
se verificara en futuras fiscalizaciones

1 2.- Conciliaciones bancarias confeccionadas con atraso

Fn su oportunidad, se observ6 que 	 las
conciliaciones bancarias de los meses de febrero y marzo de 2009, se confeccionaron
con atraso produciendose un sobregiro en la cuenta corriente N C 9731253 "Viaticos
en el citado mes de febrero

Sobre el particular, la autoridad reconociO que
el atraso se debi6 a las licencias medicas que tuvo Ia encargada de esta materia y
anadie que, con postenondad la situacidn fue regularizada.

Durante la auditoria de seguimiento, se
verific6 que la confecciOn de las conciliaciones bancarias de Ia senalada cuenta
corriente se encontraba al dia, lo que permite dar por superada la observaciOn.

1.3.- Compras directas

En el examen efectuado en el alio 2009 se
comprob6 que la mayoria de las adquisiciones de la GobernaciOn se realizaban via
trato directo, sin que se adjuntaran as 	 Ordenes de	 compras, resoluciones y
cotizaciones correspondientes

Al respecto, la autoridad inform6 que se emiti6
un instructivo al personal, mediante el cual se reiterO que todas las adquisiciones de
esta GobernaciOn debian apegarse a la normativa legal vigente. Ademas, indicb que
desde el mes de septiembre de 2009. se estaban utilizando Ordenes de compra
internas. para las adquisiciones menores que no son licitadas por el Mercado PUblico

	

Qc.R E?: No obstante, nada senalO respecto de	 los	 gastos que no contaban con la
'forrespondiente resoluciOn que los autonzaba
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Sobre el particular se debe senalar que el
Servicio ha adoptado medidas respaldando las adquisiciones efectuadas con sus
correspondientes Ordenes de compra. resoluciones de aprobaciOn de la adquisicien,
resoluciones de autorizacien del pago y cotizaciones correspondientes. lo que permite
subsanar Ia observacien.

1.4.- Falta de firmas de convenios para page de gastos comunes

Se observe que de los convenios celebrados
entre la Gobernacion y el SERVIU. INJUV CONAF y SEREMI de Salud, con
fecha 18 de mayo de 2009 por concepto de gastos comunes solo se encontraba
firmado y pagado el que corres pondia a CONAF.

El Servicio. en su oportunidad adjuntó el
convenio firmado con el Servicio de Vivienda y Urbanizacien Metropolitano (SERVIU),
aduciendo ademas. que no habia sido posible conseguir Ia firma de los convenios y
los pagos de los gastos comunes del INJUV y SEREMI de Salud.

En la actual dad. el convenio suscrito entre la
Gobernacion Provincial de Cordillera y la SEREMI de Salud se encuentra regularizado
con sus respectivas firmas Con respecto al INJUV se debe serialar que a la fecha del
presente seguimiento, no estaba ocupando parte de as dependencias de la
Gobernacion, ya que debido a su negativa de pagar los gastos comunes del edificio y
de firmar su respectivo convenio, la Gobernadora Provincial le solicite. en el mes de
abril de 2010. el retiro de los enseres que se hallaban ocupando parte de sus oficinas

En cuanto al pago de los gastos comunes por
parte del SERVIU y la SEREMI de Salud, cabe indicar que a diciembre de 2010,
mantienen una deuda con la GobernaciOn equivalente a $ 750 000, cada ano.
correspondiente a los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2010.

En atencien a las diligencias efectuadas por
la Entidad se levanta la observacibn de este panto. sin perjuicio de venficar en futuras
auditorias, el pago del monto adeudado a la Gobernacion por este concepto.

1.5. Vehiculo con bitacora incompleta. sin distintivo fiscal y en estacionamiento no
autonzado

Producto de la auditoria realizada durante el
ano 2009, se observe que la bitacora del vehiculo de la Gobernacion placa patente
BTZL-44-0, no contaba con los registros de salidas ni Ilegadas cuando este era usado
por el Gobernador u otro funcionario que no fuera el conductor. Cabe agregar
adernas, que este vehiculo tenia dos siniestros durante el ano 2009, los cuales
tampoco estaban registrados en dicha bitacora.

Uno de los siniestros correspondia a un
choque ocurrido en el mes de octubre de 2009. ocasien en que el vehiculo era
conducido por don Pablo Soto Araya. Jefe de Gabinete de dicha Gobernacion.
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Con fecha 15 de octubre de 2009, el Servicio
pidia al Intendente de Ia Region Metropolitana instruir una investigaciOn, con el fin de
determinar si afectaba responsabilidad administrativa a funcionarios de la Entidad por
los hechos descritos

A su vez, se observ6 que el citado vehiculo no
contaba con distintivo fiscal conforme lo dispone el articulo 3'. incise primero del
decreto ley N' 799. de 1974.

Asimismo, se comprobO que el vehiculo no se
guardaba en el recinto de la GobernaciOn y no existia una resoluciOn que lo autorizara
a ser guardado en otro domicilio, situacien que no se ajusta a lo establecido en el
articulo NI' 6 del decreto ley antes mencionado.

Con respecto a lo anterior. el Servicio adjunta
en Ia oportunidad, copia del oficio N' 667 de 26 de noviembre de 2009, donde solicitO
al Ministro del Interior autorizaciOn para no usar el distintivo fiscal y para que.
ocasionalmente, el vehiculo fuera guardado en otro domicilio como el del
Gobernador.

Durante el presente seguimiento, se constatO
que. mediante decreto exento N' 64. de 13 de enero de 2010. el Ministerio del Interior
autorizo al vehiculo placa patente BTZL-44-0. asignado a Ia GobernaciOn, segün lo
dispuesto en su articulo primero. para circular exento de usar el disco fiscal a que se
refiere el articulo 3'. del decreto ley, ya citado precedentemente. Adernas, dicho
documento, en su articulo segundo, autorizO que el vehiculo pudiera guardarse.
excepcionalmente. en el domicilio del Ex Gobernador, situaciOn que fue modificada
postenormente, mediante resoluciOn exenta N" 1.017, de 25 de junio de 2010, en la
cual se establece que el citado vehiculo debia ser guardado en dependencias de la
GobernaciOn, una vez finalizada Ia jornada diaria de trabajo. A su vez, con fecha 8 de
Julio de 2010, la Subsecretaria del Interior emitiO el decreto exento N' 2.334, que deja
sin efecto el articulo 2' del decreto exento N' 64, ya citado. en el entendido que el
domicilio senalado pertenecia a Ia anterior autondad provincial.

Con respecto a la investigaciOn solicitada al
Intendente de la RegiOn Metropolitana, mediante resoluciOn exenta N"1.839 de 12 de
noviembre de 2009. por lo acontecido con el vehiculo de la Gobernacian de Cordillera.
se debe senalar. que el expediente fue remit'do a esta Contraloria General quien.
mediante oficio N° 27 765, de 25 de mayo de 2010, resolviO disponer la instrucciOn del
respectivo procedimiento sumarial por presunto use indebido de vehiculo fiscal a cuyo
expediente se agregarian los antecedentes entregados por Ia citada Entidad.

Sobre Ia materia, cabe senalar que mediante
resoluciOn exenta N°511. de 14 de octubre de 2010 de este Organismo de Control la
causa fue sobreseida.

1.6 - Retrasos en el sistema de registro contable

Se constatO que el registro contable de la
cuenta presupuestaria y de los diversos programas correspondientes a los meses de
febrero y marzo de 2009. fueron realizados en el mes de abril del mismo ano
Ademas. a la fecha de Ia revision. no se habia contabilizado el cheque NI' 4933865 de

de marzo de 2009, por S30.000. girado a nombre de Catherine Cerda Carreno
(*SION DE
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A su vez. en esa oportunidad se informe que
los ingresos y gastos por concepto de administracien de los edificios serian Ilevados

	

en una cuenta corriente cuya apertura	 aün se encontraba sin solicitar a este
Organismo FiscaliLador. razen por la cual. se registraban en Ia cuenta N 9731067.
Fondos en Administracien.

Sobre la materia. la autoridad senate que
dichas observaciones fueron debidamente solucionadas por los funcionarios
responsables.

	

Al	 validar lo anterior. se constate que.
efectivamente, el cheque N' 4933865 fue contabilizado con fecha 7 de enero de 2010.
En cuanto a Ia apertura de Ia cuenta corriente exclusiva para registrar los ingresos y
gastos de la administracien de los edificios se debe senalar que si bien la
Gobernacien Provincial solicite su apertura a este Organismo Contralor con fecha 15
de febrero de 2010 esta fue rechazada. rnediante oficio N 15.027. de 22 de marzo de
2010. por falta de antecedentes, razen por la cual dichos movimientos continUan
registrandose en la cuenta corriente N° 9731067. Al respecto. se debe senalar, que al
solicitar la documentacien en el Servicio. relativa al rechazo de la solicitud de apertura
de la citada cuenta corriente, esta no fue encontrada.

En merit° de lo anterior. corresponde que Ia
GobernaciOn regularice la apertura de Ia cuenta corriente para el manejo de estos
fondos, lo cual sera verificado en una prOxima fiscalizacien.

1 7 - 1 rabajos ejecutados

	

En	 el examen realizado el ano 2009. se
observe que el 10 de junio de dicho ano. se page la suma de S 214 200 a Ia
Constructora Flaw) A. Osses Gonzalez (FOG), por la instalacien de una puerta
electrica de acceso al segundo piso. la cual, a la fecha de Ia auditoria. no existia Al
consultar, en esa oportunidad. al  encargado de inventarios. este senalb que dicha
puerta fue retirada al corto tempo de ser instalada. producto del informe emanado por
el comite voluntario de Higiene y Seguridad de la Gobernacien. el que daba cuenta del
peligro de cerrar Ia unica via de escape quo tiene la Institucien.

Sobre Ia materia. la autoridad manifesto que
debido a los constantes hurtos de bienes personales, producto de Ia accien de las
decenas de usuarios que atienden a diario y sobrepasan los controles de rigor. motive
la necesidad de adicionar controles y resguardos, uno de los cuales fue la puerta
electrica. Agreg6, que dicha puerta se encontraba guardada en la bodega. ya que
debian hacerle algunos ajustes a objeto de que cumpliera con las condiciones
senaladas por el refer do Comite, lo que ocurriria prontamente.

Durante Ia auditoria de seguimiento, se
venfice que dicha puerta aOn se encontraba guardada en la bodega del Servicio Al
consultar por esta situacten a los Encargados de Administración y Finanzas y de
Inventario, estos senalaron que debido al problema que ocasione la instalacien de la
puerta en el acceso al segundo piso, se opte por no instalarla y asi no bloquear Ia

via directa de escape hacia el primer piso. en caso de emergencia
IVISION C)'"L‘
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2.- EXAMEN DE CUENTAS

2 1.- Fondos Presupuestarios

2.1.1.- Falta de respaldo adecuado de gastos menores

En el examen de los gastos menores. se
constatb que Ia mayoria de estos se utilizaban para el pago de combustible y taxi de
cargo del Gobernador. los cuales totalizaban S469.974 monto equivalente a un 550/0
del total recibido en el periodo. ascendente a $850.000. A su vez en el examen de
tales gastos se establecieron as siguientes situaciones.

El fondo fijo del mes de enero. rendido el 22
de abril de 2009. incluia dos documentos por compras de bencina los dias 27 y 28 de
enero, por $20.000 cada uno, efectuados at credit° con CMR Falabella, a nombre del
Gobernador, don Alejandro Fernandez, hecho que no procedia.

Los recursos rendidos el 9 de junio de 2009.
incluia dos boletas del 29 de mayo de 2009. por compra de combustible por un total
de $20.000, equivalentes a 44,60 litros, sin indicacien del vehiculo que hacia use del
mismo. Cabe agregar, que la Gobernacien contaba con un solo vehiculo fiscal y en
esa misma fecha aparece registrada en Ia bitacora respective una carga de
combustible de 36,86 litros de petreleo diesel. los cuales se materializan mediante el
use de una tarjeta que es facturada por Ia em p resa con posteriondad Lo anterior. no
permitia tener claridad respecto de Ia utilización del total del combustible aequindo
(81.46 litros), considerando que el dia 29 de mayo, el vehiculo fiscal hizo un recorrido
de 158 kilernetros segOn lo consignado en la bitacora.

- Similar situacien ocurrie en Ia rendicien del
Tondo fijo realizada el 28 de septiembre de 2009, Ia cual incluyo la boleta N' 340607
de "Ades Copec S.A." de 30 de junio del mismo ano por $30 475. equivalentes a 72,21
litros. con indicacien de "PD y gas 95". pero sin senalar el vehiculo at cual se le cargo
el combustible. A su vez. Ia bitacora del vehiculo de Ia Gobernaci6n, registrada el
mismo dia una compra de combustible por $18.054. equivalente a 42 78 litros de
petreleo diesel. Al igual que en el caso anterior, el consume de combustible del dia 30
de junio de 2009 (114.99 litros). no se condecia con el recorrido diario del vehiculo
fiscal registrado en la bitacora de 126 kilemetros.

Por otra parte, se observe atraso en dichas
rendiciones de cuentas. por cuanto no se cumplie con lo establecido en el articulo N"6
del decreto NJ' 1.489 de 2005 del Ministerio de Hacienda, que sonata que respecto de
"	 los Tondos globales a que se refiere el presente decreto se deberb preparar
mensualmente la rendicien de cuentas por los pagos efectivos y remitirla a la Unload
Operativa correspondiente...".

Con respecto a lo anterior, el Servicio adjunto
boletas que no contaban con toda la información respecto del use dado a los recursos.
a saber, gastos de combustibles y de estacionamientos sin indicacien del vehiculo que
hizo use de estos, vales ilegibles, compra de implementos para camioneta sin
mayores detalles. etc

Ademas, informs. en terminos generates. que
(vs' e t dos los gastos efectuados con cargo at fondo fijo de Ia Gobernacien fueron para

M
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financiar actividades propias de Ia Gobernacien, senalando que dio instrucciones para
que los gastos de combustible solo se realizaran por medio de Ia tarjeta.

Durante la auditoria de seguirniento se
constate que. mediante ordinario NV 237 de 11 de junio de 2010. la Gobernadora de
la Provincia de Cordillera. doha Caterina Klein Plesnar solicite a don Alejandro
Fernandez Araya, Ex Gobernador provincial. solucionar estas observaciones. con el
objeto de evitar que funcionarios que actualrnente se encuentran trabalando para la
Gobernacibn	 asuman	 dichas	 responsabilidades,	 tanto	 pecuniaria	 como
administrativamente.

Al respecto, don Alejandro Fernandez Araya,
manifestb en junio de 2010, que ninguna de estas observaciones tiene base clara
para mantenerse, ya que los recursos fueron ejecutados en materias propias de la
institution. Indus° senale quo en varias oportunidades tuvo que realizar desembolsos
propios para costear actividades institucionales.

Por su parte, con fecha 24 de junio de 2010 Ia
refenda Gobernadora design& mediante resolucien exenta N' 1.007, a doria Patricia
Sariego Cantwell como encargada de la administration del vehiculo asignado a la
Gobernacien Provincial. Ademas. mediante resolucien exenta N 1.684. de 14 de
septiembre de 2010. autorizb a don Guillermo Avila Neira a efectuar los cargos de
combustible al citado vehiculo. designândole para ello la tarjeta Ticket Car con su
correspondiente slave.

Por lo tanto, si bien. el Servicio ha realizado
las gestiones y ha mejorado los procedimientos con el objeto de subsanar las
observaciones relativas a este panto, at:m no ha cumplido con lo senalado por este
Organismo de Control en el Informe Final NI 219 de 2009. en cuanto a efectuar un
analisis que permita aclarar los	 gastos por combustible rendidos como	 gastos
menores durante el ano 2009. Por lo tanto. se  debera iniciar una investigation
tendiente a acreditar el use dado a los recursos fiscales durante ese periodo
situation due sera validada en una futura auditoria de fiscalizacien.

2 1 2	 Gastos realizados el Dia Internacional de Ia Mujer

Se determinaron gastos improcedentes por un
total	 de S 91 258. que fueron	 imputados a gastos menores, difusien y de
representaciOn, por cuanto correspondian a la celebración del Dia Internacional de la
Mujer.

El Servicio manifesto que dichos	 gastos
fueron para atender a la Ministra dona Laura Albornoz queen comprometio visita a la
Gobernacien ese dia, pero a ultima hora se excuse de asistir, sin que se adjuntaran
antecedentes que lo acreditaran

Durante Ia auditoria de seguirniento se
verifice que	 mediante ordinario N 237, antes citado. la Gobernadora Provincial
Cordillera solicite a don Alejandro Fernandez Araya. Ex Gobernador de la Provincia,
solucionar esta observation. Sin embargo. este manifesto 	 que los gastos de
representation proceden si esta confirmada Ia presencia de una autoridad de rango

",superior, y los gastos realizados se acogen a programa de actividades para dicha
•	 ,

asion.
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Sobre el particular. cabe dejar establecido que
no procede que gastos de esa naturale7a sean financiados con recursos fiscales, por
cuanto no constituyen activtdades propias de Ia funcien del Servicio.

Ademas. es dable mencionar, que pueden
imputarse a gastos de representaciOn aquellos que se deriven de actos en los que
concurran conjuntamente dos elementos quo el motivo de la celebracien diga relacien
con los fines del Servicio. lo que debera examinarse en cada caso conforme a las
normas legales y reglamentarias de la correspondiente entidad. y que a la celebración
concurran autoridades superiores del gobierno o del ministerio respectivo. esta calidad
de los asistentes debera ser calificada segUn las disposiciones de la constitucien
politica y la legislacien pertinente, asi. no seria procedente realizar con estos recursos
gastos por celebraciones de navidad, fiestas patrias, dia de la secretaria y todas
aquellas reuniones que no corresponden a causas netamente institucionales. aUn
cuando concurran autoridades del rango antes senalado (Aplica dictamen N' 1 1 315
de 1985).

En consecuencia, se deberan impartir las
instrucciones pertinentes en orden a obtener la restituciOn de los citados recursos.
acatando lo dispuesto por este Organism° de Control en el Informe Final N' 219 de
2009 cuya efectividad sera validada en la prOxima visita a la Gobernacien.

2 1 3.- Pago de viaticos sin planillas de liquidaciones de estos

Product° de Ia auditoria se observe que la
GobernaciOn no contaba con planillas de liquidacien de viaticos que entregaran la
informacien necesaria para validar el pago y la recepcien de los fondos
correspond ientes.

Al respect° la autoridad senale que se
estaban confeccionando las citadas planillas

En el presente seguimiento. se verifice que la
GobernaciOn estaba utilizando las planillas de viaticos correspondientes. lo que
permite dar por superada la observacien.

2 2 - Fondos en Administracien

2 2 1.- Fondo del Servicio Nacional del Adulto Mayor - SENAMA

     

A la fecha de la auditoria. se habia ejecutado
totalmente el convenio celebrado entre el Servicio Nacional del Adulto Mayor,
SENAMA, y la GobernaciOn Provincial de Cordillera para el desarrollo del "Programa
Escuelas de formacien para dingentes de Adultos Mayores", per un total $ 900 000. no
obstante as rendiciones de cuentas originales habian sido enviadas al SENAMA
Central, contraviniendo lo dispuesto en el punto 5.2 de Ia resolucien N° 759, de 2003,
de este Organismo de Control

Al respecto, el Servicio seriale que habia
solicitado al SENAMA la devolucibn de los originales de dichos gastos

m
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En el seguimiento, se constatO que la
docurnentacien de respaldo original que sustenta la rendiciOn entregada par la
Gobernacien. se encuentra en poder de Ia Subsecretaria del Interior. Es asi que, en
virtud de lo establecido en las Normas y Procedimientos sabre rendiciOn de cuentas
del Programa de Escuelas de formacien para Dirigentes Adultos Mayores aria 2009",
as Gobernaciones Provinciales debian preparar y enviar a la Subsecretaria del
Interior una rendiciOn de cuentas de sus operaciones ejecutadas en el marco del
proyecto establecido en el Convenio de ColaboraciOn Por su parte. dacha
Subsecretaria debia enviar al Jefe de la DivisiOn de AdministraciOn y Finanzas del
SENAMA Central. la totalidad de estas rendiciones para su visacien, las cuales. una
vez aprobadas serian reintegradas a Ia entidad correspondiente. Por lo tanto, la
referida documentaciOn no se encontraba disponible en Ia Gobernaci6n Provincial
para su revision, par parte de este Organismo Contralor.

Al tenor de lo expuesto precedentemente.
cabe dejar establecido que tal procedimiento de rendici6n de cuenta, no se ajusta a lo
dispuesto en la resoluciOn N759, ya citada, segCm se indicara con antelaciOn.

2 2.2.- Fondo Organizacien Regional de AcciOn Social del Ministerio del
Interior - ORASMI

Producto de la revision practicada durante el
ano 2009 se determine que los Informes Sociales en su mayoria. eran elaborados
por otras Instituciones, sin que Ia asistente social de la Gobernacien evaluara su
efectividad

A su vez, se comprobe que los beneficios
entregados por Ia GobernaciOn en el mes de septiembre de 2009. no se encontraban
registrados en el sistema Unice de ingresos ORASMI

Ademas. las resoluciones que autorizaban los
pagos no definian la aprobaciOn del beneficio Al mes de junio de 2009. se
encontraban sin aprobar 175 solicitudes ingresadas al sistema ORASMI.

Al respecto. Ia autoridad de la GobernaciOn
senate que ante la gravedad de los hechos no se renove el contrato de Ia asistente
social y que en el mes de noviernbre de 2009, se contrato otra profesional hasta el 31
de diciembre del mismo aria puesto que para el periodo 2010 se procederia a Ilamar
a concurso para proveer este cargo conforme a las instrucciones del Ministerio del
Interior.

Durante la auditoria de seguimiento se
constatO que Ia Gobernacien en el mes de septiembre de 2009 realize un proceso de
seleccien para cubrir el cargo senalado en el parrafc anterior. producto del cual se
contrato a la Asistente Social, dona Ana Lopez Amigo. desde el 1° de noviembre hasta
el 31 de diciembre de 2009. contrato que posteriormente fue prorrogado hasta el 31
de diciembre de 2010. fecha en la cual cesaran sus servicios, debido a que no quedO
afecta a Ia renovaciOn de contrato para el ano 2011. Debido a lo anterior, la
Gobernacien, nuevamente, debera efectuar un Ilamado a concurso para proveer cliche
cargo.
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2.2.3.- Chile Solidano - MIDEPLAN

	

En el examen	 se determinO Ia falta de
autonzaciones, en determinados cometidos, que aprobaran la salida del funcionario
para realizar lahores fuera de su lugar de trabajo, adjuntandose solo la resoluciOn que
aprobaba el pago.

Al respecto, se informb que se han adoptado
las medidas procedentes, emitiendo una resoluciOn cada vez que el funcionario se
ausenta en cumplimiento de sus obligaciones.

Durante el presente seguimiento. se verifico la
emisiOn de las citadas resoluciones. as cuales contienen la actividad a Ia cual asiste y
los montos a pagar per concepto de rnovilizaciOn y viatico. lo que permite dar per
superada la observaciOn.

CONCLUSION ES

La GobernaciOn Provincial Cordillera ha
aportado antecedentes y ha iniciado acciones que han permitido subsanar Ia mayoria
de las observaciones planteadas en el Informe Final 	 219 de 2009. manteniendose
algunas, respecto de as cuales la citada Entidad debera adoptar medidas con el
objeto de dar estncto cumplimiento a las normas legates y reglamentarias que la rigen,
cautelando debidamente la utilizaciOn de los recursos asignados, las que deberan
considerar, entre otras. las siguientes acciones:

Formalizar el manual de cargos y
funciones elaborado por la GobernaciOn con el fin de establecer claramente las
funciones que le corresponden a cada uno de los integrantes del departamento de
AdministraciOn y Finanzas del Servicio.

Adoptar las medidas que sean necesanas
para obtener el pago adeudado, por parte del SERVIU y SEREMI de Salud. por
concepto de gastos comunes,

Realizar una investigaciOn que perrnita
aclarar los gastos por combustible rendidos come gastos meriores senalados en el
punto 2.1.1., de este informe:

Arbitrar las	 medidas pertinentes con el
objeto de obtener la restituciOn de los recursos relacionados con los gastos del Dia
Internacional de Ia Muter. senalados en el numeral 2.1 .2 de este informe

La efectividad de dichas medidas. sera
verificada en las prOximas auditorias que se realicen a esa Entidad, conforme a las
politicas de fiscalización de esta Contraloria General.

Saluda atentamente a Ud .

POR ORDEN DEL CONTRALOR GENERAL
DOROTHY PgREZ GUTIERREZ

ABOGADO JEFF SU5ROGANTE
ONISlôN DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
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